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ÖNSÖZ

Afet ve krizler, yalnızca fiziksel yıkıma neden olan olaylar değil; bireyleri, toplulukları ve toplumla-

rı sosyal, ekonomik, psikolojik, çevresel ve yönetsel boyutlarıyla etkileyen karmaşık süreçlerdir. Özel-

likle bulunduğumuz çağda yaşanan değişim ve gelişmeler, afet ve kriz yönetiminin kapsamını 

genişletmiş; bu alanda disiplinler arası bilgi üretimi ve iş birliğini her zamankinden daha önemli hâle 

getirmiştir. Bu doğrultuda mevcut durum, afet yönetiminin yalnızca müdahale odaklı bir anlayışla 

değil, risk azaltma, hazırlık, müdahale ve iyileştirme aşamalarını kapsayan bütünleşik bir bakış açısıyla 

ele alınmasını gerekli kılmaktadır.

Afet ve kriz yönetiminin başarısı, farklı disiplinlerin bilgi, yöntem ve uygulamalarının ortak bir 

amaç doğrultusunda bütünleştirilmesine bağlıdır. Sağlık bilimleri, sosyal hizmet, psikoloji, beslenme 

ve diyetetik, lojistik, iletişim, kamu yönetimi, uluslararası ilişkiler, çocuk gelişimi ve diğer birçok disip-

lin, afet yönetim döngüsünün farklı aşamalarında tamamlayıcı roller üstlenmektedir. Bu nedenle 

multidisipliner yaklaşım, yalnızca teorik bir tercih değil; afetlere karşı dirençli toplumların oluşturul-

ması ve sürdürülebilir afet yönetim sistemlerinin geliştirilmesi açısından temel bir gerekliliktir.

Afet ve Kriz Durumlarına Multidisipliner Yaklaşım başlıklı bu eser, afet ve kriz yönetimine ilişkin 

güncel bilgi ve yaklaşımları farklı disiplinlerin perspektifinden ele alarak ortak bir bilimsel zemin oluş-

turmayı amaçlamaktadır. Kitap, farklı uzmanlık alanlarında çalışan akademisyenlerin katkılarıyla hazır-

lanmış olup, afet yönetiminin çok boyutlu yapısını kuramsal ve uygulamalı yönleriyle değerlendir-

mektedir.

Eser, okuyucunun konuyu sistematik bir bütünlük içerisinde takip edebilmesi amacıyla dört ana 

kısım hâlinde yapılandırılmıştır. İlk kısımda multidisipliner yaklaşımın kavramsal ve kuramsal temelle-

ri ele alınarak kitabın ortak çerçevesi oluşturulmaktadır. İkinci kısımda afet yönetiminin makro 

düzeydeki stratejik, yönetsel ve organizasyonel boyutları; uluslararası kriz politikaları, afet lojistiği ile 

stratejik iletişim ve bilgi yönetimi ekseninde incelenmektedir. Üçüncü kısım, afetlerin birey, aile ve 

toplum üzerindeki psikososyal etkilerine odaklanmakta; sosyal hizmet, aile temelli müdahaleler ve 

çocuk dostu alanlar bağlamında iyileşme süreçlerini değerlendirmektedir. Son kısımda ise afet ve kriz 

durumlarında sağlık hizmetlerinin sürekliliği, kronik hastalık yönetimi ile beslenme uygulamaları bi-

limsel bir perspektifle ele alınmaktadır. Bu yapı sayesinde kitap, multidisipliner bakış açısıyla bütüncül 

bir içerik sunmaktadır.

Bu eser; afet ve acil durum yönetimi, sağlık bilimleri, sosyal hizmet, çocuk gelişimi, kamu yöneti-

mi, iletişim, lojistik ve ilgili diğer alanlarda çalışan akademisyenler, araştırmacılar, lisans ve lisansüstü 

öğrencileri ile uygulayıcılar için bir başvuru kaynağı olmayı hedeflemektedir. Aynı zamanda farklı di-

siplinler arasında bilgi paylaşımını teşvik ederek afet ve kriz yönetimi alanındaki akademik literatüre 

katkı sunması amaçlanmaktadır.
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Önsöz

Bilimsel çalışmaların niteliği, farklı bakış açılarını ortak bir amaç doğrultusunda bir araya getirebil-

me kapasitesiyle güçlenmektedir. Bu eser de farklı disiplinlerden araştırmacıların katkılarıyla oluşturu-

lan ortak bir akademik üretimin ürünüdür. Bölüm yazarlarımızın uzmanlık alanlarına dayanan özgün 

katkıları, kitabın bilimsel kapsamını zenginleştirmiş ve multidisipliner yaklaşımın somut bir yansıma-

sını ortaya koymuştur.

Bu vesileyle, kitabın hazırlanmasına bilimsel katkılarıyla değer katan tüm bölüm yazarlarımıza, 

eserin yayımlanma sürecindeki destekleri için Akademisyen Kitabevi ailesine ve emeği geçen herke-

se teşekkür ederiz.

Bu kitabın, afet ve kriz yönetimi alanında yürütülecek akademik çalışmalara katkı sağlamasını, 

farklı disiplinler arasında iş birliğini teşvik etmesini ve afetlere daha dirençli toplumların oluşturulma-

sına yönelik bilimsel çabalara mütevazı da olsa destek sunmasını temenni ediyoruz.

Öğr. Gör. Ahmet TÜRK 

Öğr. Gör. Bora İYİAT 

Sinop, 2026
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BÖLÜM  1

AFET VE KRIZ DURUMLARINDA MULTIDISIPLINER 
YAKLAŞIM: KAVRAMSAL ÇERÇEVE, KURAMSAL 
TEMELLER VE DISIPLINLERARASI İŞ BIRLIĞI 

 Ahmet TÜRK 1

GIRIŞ

Afetler, meydana geldikleri anda ortaya çıkan fiziksel hasarın yanı sıra sağlık hizmetleri, 
barınma, ulaşım, iletişim, ekonomik faaliyetler ve toplumsal ilişkiler üzerinde birbirini 
etkileyen sonuçlar doğurmaktadır (Pescaroli & Alexander, 2015; Tierney, 2014). Bir dep-
rem, sel, salgın hastalık veya büyük ölçekli teknolojik kaza, yalnızca belirli bir fiziksel alanı 
etkilemekle kalmamakta; mevcut kurumsal yapıların kapasitesini, toplumsal eşitsizlikleri 
ve temel hizmetlerin sürekliliğini de sınamaktadır (Tierney, 2014; World Health Organi-
zation [WHO], 2019). Bu nedenle afetlerin etkilerini anlamak ve yönetmek, olayın fiziksel 
özelliklerinin incelenmesinden daha geniş bir analitik çerçeve gerektirmektedir.

Afet yönetiminin temel güçlüklerinden biri, farklı sistemlerin aynı anda etkilenme-
si ve bu sistemlerin birbirine bağımlı olmasıdır. Örneğin sağlık hizmetlerinin kesintiye 
uğraması, yalnızca tıbbi müdahaleyi değil; ulaşımın işlerliğini, enerji arzını, temiz suya 
erişimi, haberleşmeyi ve lojistik kapasiteyi de ilgilendirmektedir (Pescaroli & Alexander, 
2015). Benzer biçimde barınma sorunu, fiziksel mekânın yeniden oluşturulmasının öte-
sinde, aile bütünlüğü, eğitim, sosyal destek ağları ve psikolojik iyilik hâliyle ilişkilidir (Ka-
rancı, 2013; Tierney, 2014). Dolayısıyla afetlere yönelik müdahalelerin ayrı ayrı yürütülen 
uzmanlık faaliyetleri biçiminde tasarlanması, sorunların karşılıklı bağımlılığını ve ardışık 
etkileri gözden kaçırma riski taşımaktadır.

1	 Öğr. Gör., Sinop Üniversitesi, Türkeli Meslek Yüksekokulu, Çocuk Bakımı ve Gençlik 
Hizmetleri Bölümü, aturk@sinop.edu.tr, ORCID iD: 0000-0001-5782-3794 
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Sonuç olarak etkili afet yönetimi, farklı uzmanlıkların yalnızca bir araya getirilme-
sinden daha kapsamlı bir iş birliği anlayışını gerektirmektedir. Temel gereksinim, farklı 
disiplinlerin bilgi ve yöntemlerini ortak bir problem çözme çerçevesinde bütünleştiren; 
bilimsel kanıtları, yerel deneyimleri ve kamusal sorumlulukları birlikte değerlendiren bir 
yönetişim yapısının geliştirilmesidir. Böyle bir yaklaşım, yalnızca afet anındaki müdahale 
kapasitesini değil, afet öncesindeki risk azaltma ve hazırlık çalışmalarını da güçlendirebi-
lir; afet sonrasındaki iyileşme sürecinin daha kapsayıcı ve sürdürülebilir biçimde yürütül-
mesine katkı sağlayabilir. Bu doğrultuda multidisipliner, disiplinlerarası ve transdisipliner 
yaklaşımların, afet yönetiminin farklı aşamalarında ihtiyaçlara uygun biçimde kullanıl-
ması önem taşımaktadır. Bu yaklaşımlar, yalnızca operasyonel etkinliğin artırılmasını 
sağlayan araçlar olarak değil, sürdürülebilir, adil ve kapsayıcı bir afet risk yönetişiminin 
geliştirilmesine katkıda bulunan temel unsurlar olarak değerlendirilmelidir.
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KOPENHAG OKULU PERSPEKTIFINDEN TARIHSEL 
SÜREÇTE BÜYÜK AFETLER VE ULUSLARARASI KRIZ 

POLITIKALARI

BÖLÜM  2

 Bora İYİAT 1

GIRIŞ

Toplumların ve bu toplumları meydana getiren bireylerin “iyi yaşam” anlayışı ile yaşam-
dan alınan doyum düzeyine ilişkin tartışmalar, kökenlerini oldukça eski felsefi geleneklere 
kadar uzanan bir düşünsel arka plana sahiptir. Ancak XX. yüzyılla birlikte bu tartışmalar 
daha sistematik ve bilimsel bir çerçeve içinde ele alınmaya başlanmıştır. Bu bağlamda, 
özellikle Maslow tarafından geliştirilen ve sosyal bilimlerde geniş kabul gören “İhtiyaçlar 
Hiyerarşisi” modeli önemli bir referans noktası haline gelmiştir. Söz konusu model, in-
san ihtiyaçlarını beş basamaklı bir yapı içerisinde sınıflandırmakta; bireylerin amaçlarına 
ulaşabilmeleri için çeşitli ihtiyaç, beklenti ve güdülere sahip olduğunu ileri sürmektedir. 
Ayrıca bu yaklaşım, alt düzeydeki ihtiyaçların belirli bir ölçüde karşılanmadan daha üst 
düzey ihtiyaçlara yönelmenin mümkün olmayacağı varsayımına dayanmaktadır (Kula ve 
Çakar, 2015). Abraham Maslow’un geliştirdiği ihtiyaçlar hiyerarşisinde en temel düzeyi, 
insanın biyolojik varlığını sürdürebilmesi için gerekli olan beslenme, uyku ve benzeri fiz-
yolojik gereksinimler oluşturmaktadır. Bu düzeyin hemen üzerinde ise bireyin kendini 
tehditlerden uzak ve emniyet içinde hissetme arzusunu ifade eden “güvenlik ihtiyacı” yer 
almaktadır. Bu çerçevede, insanın yalnızca hayatta kalmakla yetinmediği, aynı zamanda 
güvenli bir yaşam alanına sahip olmayı da temel bir gereksinim olarak gördüğü anlaşıl-
maktadır. Nitekim insanlık tarihi incelendiğinde, bireylerin varlıklarını sürdürebilmek 
adına birlikte hareket etmenin daha güvenli olduğunu erken dönemlerde fark ettikleri 
görülmektedir. Bu durum, Paleolitik Çağ’da mağara yaşamı şeklinde ortaya çıkmış; iler-
leyen süreçte Neolitik Çağ ile birlikte daha yerleşik ve örgütlü topluluklara dönüşmüştür. 
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2025). Kopenhag Okulu ise bütün bu süreçleri aynı analitik çerçeve içerisinde tartışmaya 
imkân vermesi nedeniyle afet ve güvenlik arasındaki ilişkinin açıklanmasında güçlü bir 
kuramsal araç sunmaktadır.
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PROAKTIF AFET LOJISTIĞI: BELIRSIZLIK ALTINDA VE 
ÇEVIK ESNEK AĞ YÖNETIMI

BÖLÜM  3

 Şemseddin ULUÇAM 1

GIRIŞ

Afet ve kriz durumlarında “olay olduktan sonra harekete geçmek” yerine “önceden ha-
zırlıklı ve esnek olmak” üzerine kurulu modern lojistik yaklaşımının daha önemli hale 
geldiği bir zaman sürecini yaşamaktayız. Konuyla ilgili birçok araştırma; hazırlık süreçle-
ri, belirsizlik anında dağıtım ağlarının yönetimi, yardım operasyonlarında hızlı ve esnek 
hareket etme, sahada doğru adımları atma, dijital teknolojilerin getirdiği kolaylıklar ve 
gerçek saha deneyimleri olmak üzere altı ana başlığın ön plana çıktığını göstermektedir.

İncelemeler, afet yönetiminin eski usul bekleyip görme anlayışından; yardım malzeme-
lerini stratejik noktalara önceden yerleştiren, güçlü matematiksel planlamalar yapan ve di-
jital sistemleri kullanan proaktif bir yapıya evrildiğini göstermektedir. Bu proaktif yaklaşı-
mın müdahale sürelerini kısaltacağını, kaynak verimliliğini ise artıracağını göstermektedir.

Sonuç olarak; karar vermeyi kolaylaştıran dijital sistemlerin geliştirilmesi, daha etkili 
planlama modelleri ve yardım operasyonlarında yapay zekânın etik kullanımı gibi konu-
larda yeni fırsatlara işaret ederek sahada çalışanlara, yöneticilere ve araştırmacılara yol 
gösterici olmaktadır.

Afet Lojistiği ve Proaktif Paradigma Dönüşümü

Afet Lojistiği ve İnsani Yardım Operasyonlarının Kavramsal Sınırları
Afet lojistiği, tedarik zinciri yönetiminin en kritik, karmaşık ve hayati alanlarından birini 
oluşturur. Bu alan; doğal afetler, teknolojik kazalar veya insan kaynaklı krizler sırasında 
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TOPLUMSAL DAYANIKLILIK: BÜTÜNLEŞIK BIR ÇERÇEVE

BÖLÜM  4

 Ebru KOCA 1

GIRIŞ

Birleşmiş Milletler Afet Risk Azaltma Ofisi (UNDRR) terminolojisine göre afet, tehlike-
li bir olayın maruz kalma, kırılganlık ve kapasite koşullarıyla etkileşmesi sonucunda bir 
toplumun ya da topluluğun olağan işleyişini ciddi ölçüde aksatan bir durumdur (UNDRR, 
2017). Afetler; can kaybı, yaralanma ve hastalığın yanı sıra konutlar ile kritik altyapıda 
meydana gelen hasarlar, temel hizmetlerde yaşanan kesintiler, ekonomik kayıplar ve bi-
reylerin fiziksel, ruhsal ve sosyal iyilik hâlinde kısa, orta veya uzun vadeli olumsuz sonuç-
lar doğurabilmektedir (UNDRR, 2015; UNDRR, 2017). Bu nedenle afet riski ve olası etki-
leri yalnızca tehlikeli olayın fiziksel büyüklüğüne göre değil, maruz kalma düzeyi, mevcut 
kırılganlıklar, kapasite ve çevresel koşullar birlikte dikkate alınarak değerlendirilmelidir 
(UNDRR, 2015).

İletişim, bireyler veya topluluklar arasında bilgi, düşünce ve anlam aktarımını müm-
kün kılan, birbiriyle ilişkili temel unsurlardan oluşan dinamik bir süreçtir. Bu sürecin baş-
lıca bileşenlerini mesajı oluşturarak ileten kaynak, mesajın yöneltildiği alıcı ya da hedef 
kitle, aktarılan içerik, iletimin gerçekleşmesini sağlayan kanal ve alıcının mesaja verdiği 
tepkiyi ifade eden geri bildirim oluşturmaktadır. Bu çerçevede iletişim kanalı, kaynaktan 
çıkan mesajın alıcıya ulaşmasını sağlayan araç ve ortamları kapsamaktadır. Kitle iletişim 
araçları ise söz konusu kanalların geniş topluluklara yönelik bilgi ve mesaj aktarımını ger-
çekleştiren teknolojik ve kurumsal biçimlerini ifade etmektedir (İyiat, 2021).
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4.	 Toplum katılımı, yalnızca bilgilendirme düzeyinde kalmamalı; afetten etkilenen kişi-
lerin ve yerel toplulukların bilgi, deneyim ve önceliklerinin risk azaltma, müdahale, 
barınma, yardım ve yeniden yapılanmaya ilişkin karar süreçlerine anlamlı biçimde 
yansıtılmasını sağlayacak katılımcı mekanizmalar oluşturulmalıdır.

5.	 Kapsayıcı ve çok kanallı iletişim yaklaşımı benimsenmeli; çocuklar, yaşlılar, engelli bi-
reyler, farklı dil konuşan topluluklar ve dijital iletişim olanaklarına erişemeyen gruplar 
için erişilebilir, eyleme dönük ve gereksinimlere uyarlanmış iletişim planları geliştiril-
melidir.

6.	 İletişim performansı, yalnızca yayımlanan mesaj sayısı veya medya görünürlüğü üze-
rinden değil; erişim, anlaşılabilirlik, güven, koruyucu davranış, toplum katılımı, geri 
bildirimlerin karar süreçlerine yansıması, hakkaniyet ve kurumsal öğrenme gösterge-
leriyle değerlendirilmelidir.

7.	 Afet tatbikatları, yalnızca operasyonel müdahaleyi değil; çelişkili bilgi, söylenti, yanlış 
bilgi ve dezenformasyon, iletişim altyapısı kesintileri, sahte resmî hesaplar, erişilebilir-
lik sorunları ile toplum geri bildirimi ve karar güncelleme senaryolarını da kapsama-
lıdır.

8.	 Afet sonrası değerlendirmeler, yalnızca raporlama amacıyla kullanılmamalı; elde edi-
len değerlendirme bulguları planlara, protokollere, eğitim programlarına, tatbikatlara 
ve teknolojik sistemlere sistematik biçimde aktarılarak kurumsal öğrenme güvence 
altına alınmalıdır.

Sonuç olarak stratejik iletişim, toplumsal dayanıklılığın tek belirleyicisi değildir; an-
cak risk bilgisini ortak anlamlandırmaya ve karar süreçlerine, kararları koruyucu eyleme, 
toplumsal deneyimi ise gelecekteki hazırlık ve öğrenme kapasitesine bağlayan afet risk 
yönetişiminin temel bütünleştirici mekanizmalarından biridir.

KAYNAKLAR

Afet ve Acil Durum Yönetimi Başkanlığı. (2022a). Türkiye afet müdahale planı (TAMP). T.C. İçişleri 
Bakanlığı Afet ve Acil Durum Yönetimi Başkanlığı. https://www.afad.gov.tr/kurumlar/afad.
gov.tr/e_Kutuphane/Planlar/TAMP.pdf

Afet ve Acil Durum Yönetimi Başkanlığı. (2022b). Türkiye afet risk azaltma planı (TARAP) 2022–
2030. T.C. İçişleri Bakanlığı Afet ve Acil Durum Yönetimi Başkanlığı. https://www.afad.gov.tr/
turkiye-afet-risk-azaltma-plani-tarap

Afet ve Acil Durum Yönetimi Başkanlığı. (2025a, 2 Ekim). İl afet risk azaltma planları (İRAP). 
https://www.afad.gov.tr/il-afet-risk-azaltma-pl adresinden erişilmiştir.

Afet ve Acil Durum Yönetimi Başkanlığı. (2025b). Türkiye afet sonrası iyileştirme planı (TASİP). 
AFAD. https://www.afad.gov.tr/kurumlar/afad.gov.tr/e_Kutuphane/Planlar/TASIP/23052025-
TASIP.pdf

Aldrich, D. P., & Meyer, M. A. (2015). Social capital and community resilience. American Behavioral 
Scientist, 59(2), 254–269. https://doi.org/10.1177/0002764214550299

Cutter, S. L., Barnes, L., Berry, M., Burton, C., Evans, E., Tate, E., & Webb, J. (2008). A place-based 



83

Afetlerde Stratejik İletişim, Bilgi Yönetimi ve Toplumsal Dayanıklılık: Bütünleşik Bir Çerçeve

model for understanding community resilience to natural disasters. Global Environmental 
Change, 18(4), 598–606. https://doi.org/10.1016/j.gloenvcha.2008.07.013

Gamhewage, G. (2014). An introduction to risk communication. World Health Organization. https://
www.who.int/publications/i/item/an-introduction-to-risk-communication

Hallahan, K., Holtzhausen, D., van Ruler, B., Verčič, D., & Sriramesh, K. (2007). Defining strategic 
communication. International Journal of Strategic Communication, 1(1), 3–35. https://doi.
org/10.1080/15531180701285244

International Federation of Red Cross and Red Crescent Societies, & International Committee 
of the Red Cross. (2021). A Red Cross Red Crescent guide to community engagement and 
accountability. International Federation of Red Cross and Red Crescent Societies. https://www.
ifrc.org/document/cea-guide

International Federation of Red Cross and Red Crescent Societies. (2023). Community Engagement 
and Accountability (CEA) Strategy 2023–2025. International Federation of Red Cross and 
Red Crescent Societies. https://www.ifrc.org/document/community-engagement-and-
accountability-cea-strategy-2023-2025

International Organization for Standardization. (2018). Security and resilience—Community 
resilience—Guidelines for supporting vulnerable persons in an emergency (ISO Standard No. 
22395:2018). https://www.iso.org/standard/50291.html

International Organization for Standardization. (2020). Security and resilience—Community 
resilience—Guidelines for information exchange between organizations (ISO Standard No. 
22396:2020). https://www.iso.org/standard/50292.html

International Organization for Standardization. (2022). Security and resilience—Emergency 
management—Guidelines for public warning (ISO Standard No. 22322:2022). https://www.iso.
org/standard/84558.html

International Organization for Standardization. (2026). Security and resilience—Societal resilience—
Guidelines to develop local resilience capability (ISO Standard No. 22354:2026). https://www.iso.
org/standard/50260.html

İyiat, B. (2021). Psikolojik harbin evrimi: Atılan bildirilerden, atılan twitlere. Uluslararası Kriz ve 
Siyaset Araştırmaları Dergisi, 5(1), 88–113.

Kasperson, R. E., Renn, O., Slovic, P., Brown, H. S., Emel, J., Goble, R., Kasperson, J. X., & Ratick, S. 
(1988). The social amplification of risk: A conceptual framework. Risk Analysis, 8(2), 177–187. 
https://doi.org/10.1111/j.1539-6924.1988.tb01168.x

Lindell, M. K., & Perry, R. W. (2012). The protective action decision model: Theoretical modifications 
and additional evidence. Risk Analysis, 32(4), 616–632. https://doi.org/10.1111/j.1539-
6924.2011.01647.x

Meesters, K. (2021). Crisis information management: From technological potential to societal 
impact. In E. Aarts, H. Fleuren, M. Sitskoorn, & T. Wilthagen (Eds.), The new common: 
How the COVID-19 pandemic is transforming society (pp. 153–159). Springer. https://doi.
org/10.1007/978-3-030-65355-2_22

Meesters, K., Steenbergen, O., & Wang, Y. (2023). Data management in emergency response: 
Observations from the field during COVID-19 and Storm Ana. Proceedings of the 56th 
Hawaii International Conference on System Sciences, 1818–1827. https://doi.org/10.24251/
HICSS.2023.228

Norris, F. H., Stevens, S. P., Pfefferbaum, B., Wyche, K. F., & Pfefferbaum, R. L. (2008). Community 
resilience as a metaphor, theory, set of capacities, and strategy for disaster readiness. American 
Journal of Community Psychology, 41(1–2), 127–150. https://doi.org/10.1007/s10464-007-
9156-6

Palen, L., & Anderson, K. M. (2016). Crisis informatics—New data for extraordinary times. Science, 
353(6296), 224–225. https://doi.org/10.1126/science.aag2579

Palen, L., Anderson, K. M., Mark, G., Martin, J., Sicker, D., Palmer, M., & Grunwald, D. (2010). 



84

Afet ve Kriz Durumlarına Multidisipliner Yaklaşım

A vision for technology-mediated support for public participation & assistance in mass 
emergencies & disasters. Proceedings of the 2010 ACM-BCS Visions of Computer Science 
Conference (VOCS 2010), 1–12. https://doi.org/10.14236/EWiC/VOCS2010.8

Reynolds, B., & Seeger, M. W. (2005). Crisis and emergency risk communication as an integrative model. 
Journal of Health Communication, 10(1), 43–55. https://doi.org/10.1080/10810730590904571

Türk, A. (2022). Deprem özelinde engelli bireylere duyarlı afet yönetimi modeli. Afet ve Risk Dergisi, 
5(1), 61-77.

Türk, A., & Kaya, S. (2023). Deprem sonrası psikososyal destek uygulamalarında merhamet 
yorgunluğunun psikolojik sağlamlığa etkisi: Sosyal hizmet uzmanları üzerine bir araştırma. 
Uluslararası Sosyal Hizmet Araştırmaları Dergisi, 3(2), 81–91. https://doi.org/10.57114/
jswrpub.1312507

Türk, A., & Türk, S. (2025). Çoklu krizler çağında dezavantajlı gruplara yönelik yerel ve küresel 
dayanışma ağları: Sosyal sermaye. H. Doğan & A. Usanmaz (Ed.), Çoklu krizler çağında 
dezavantajlılık: Kesişimsel riskler ve uygulamalar üzerine içinde (ss. 159–179). Eğiten Kitap 
Yayıncılık.

United Nations Office for Disaster Risk Reduction, & World Meteorological Organization. (2022). 
Global status of multi-hazard early warning systems: Target G. United Nations Office for 
Disaster Risk Reduction. https://www.undrr.org/publication/global-status-multi-hazard-early-
warning-systems-target-g

United Nations Office for Disaster Risk Reduction. (2015). Sendai framework for disaster risk 
reduction 2015–2030. United Nations Office for Disaster Risk Reduction. https://www.undrr.
org/publication/sendai-framework-disaster-risk-reduction-2015-2030

United Nations Office for Disaster Risk Reduction. (2017). Terminology on disaster risk reduction. 
United Nations Office for Disaster Risk Reduction. https://www.undrr.org/terminology/
disaster

United Nations Office for Disaster Risk Reduction. (2024). Toolkit for monitoring & evaluation of 
Early Warnings for All (Version 1.0). https://wmo.int/sites/default/files/2024-09/EW4ALL%20
ME%20Toolkit_Final%20Version%201_August2024.pdf

United Nations Office for the Coordination of Humanitarian Affairs. (2025). OCHA data 
responsibility guidelines. OCHA Centre for Humanitarian Data. https://data.humdata.org/
dataset/2048a947-5714-4220-905b-e662cbcd14c8/resource/8bc5b848-8ece-4f1f-a78b-
18dd972bb21a/download/data-responsibility-guidelines-2025.pdf

World Health Organization. (2017a). Communicating risk in public health emergencies: A WHO 
guideline for emergency risk communication (ERC): Policy and practice. World Health 
Organization. https://www.who.int/publications/i/item/9789241550208

World Health Organization. (2017b). WHO strategic communications framework for effective 
communications. World Health Organization. https://www.who.int/docs/default-source/
documents/communicating-for-health/communication-framework.pdf

World Health Organization. (2024). WHO policy brief: Building trust through risk communication and 
community engagement and infodemic management. World Health Organization. https://www.
who.int/publications/m/item/who-policy-brief-building-trust-through-risk-communication-
and-community-engagement-and-infodemic-management

World Meteorological Organization. (2024). Early warnings for all: Factsheet (May 2024). World 
Meteorological Organization. https://wmo.int/files/early-warnings-all-factsheet-may-2024



85
DOI: 10.37609/akya.4463.c22890

AFETLERDE BILGI YÖNETIMI VE DIJITAL BILGI 
EKOSISTEMI: VERININ KARAR DESTEĞINE DÖNÜŞÜMÜ 

VE BILGI DÜZENSIZLIĞININ YÖNETIMI

BÖLÜM  5

 Ebru KOCA 1

GIRIŞ

Afet riski, tehlikenin fiziksel büyüklüğünün yanı sıra maruz kalma, kırılganlık, kapasiteler 
ve temel hizmetler arasındaki bağımlılıklarla değerlendirilmelidir. Dünya Sağlık Örgütü 
(WHO), risk bilgisine dayalı eylemleri önleme, hazırlık, operasyonel hazır olma, müda-
hale ve iyileştirme süreçlerinde konumlandırmaktadır (WHO, 2019). Ryan ve arkadaşları 
(2024), temel sağlık işlevlerinin sürdürülmesini, kesilen hizmetlerin yeniden kurulmasını 
ve kritik tesisler arasındaki bağımlılıkların haritalanmasını vurgulamaktadır. Birleşmiş 
Milletler Afet Risk Azaltma Ofisinin (UNDRR) vurguladığı sektörler ve coğrafyalar arası 
etki aktarımı, etkilenen kişilerin, hizmet sürekliliğinin ve müdahale kapasitesinin birlikte 
izlenmesini gerektirmektedir (UNDRR, 2022).

Bilgi gereksinimleri afetin seyriyle değişir. Karar vericiler belirsizliği azaltmak ve kay-
nakları yönlendirmek; afetten etkilenen kişiler korunmak ve hizmetlere erişmek için za-
manında, ilgili ve güvenilir bilgiye ihtiyaç duyar (Meesters & Wang, 2021). Zaman baskısı, 
veri boşlukları, standartlaştırılmamış veri yapıları ve belirsiz paylaşım sorumlulukları, 
bilginin güncelliğini ve kullanılabilirliğini zayıflatabilir (Meesters, Steenbergen & Wang, 
2023). Bu nedenle teknik kapasite, kurumsal iş birliği ve kullanıcı gereksinimleriyle bir-
likte ele alınmalıdır.

Bilgi yönetiminin toplumsal boyutu ürünlerin yayımlanmasıyla tamamlanmaz. Sağlık 
acil durum iletişimine ilişkin 86 çalışmayı kapsayan derleme, toplum geri bildirimlerini 
ve yerel bilgiyi yeterince içermeyen tek yönlü modellerin sınırlılıklarına işaret etmektedir 

1	 Öğr. Gör., Sinop Üniversitesi, Türkeli Meslek Yüksekokulu, Mülkiyet Koruma ve Güvenlik 
Bölümü, ebrukoca@sinop.edu.tr, ORCID iD: 0009-0000-8098-7586 
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Temel çıkarım, dijital ve yapay zekâ çıktılarının kalite, temsil, mahremiyet ve belirsizlik-
lerle birlikte yorumlanması; araçların insan denetiminin ve karar sorumluluğunun yerine 
geçirilmemesidir.

Bölümdeki değerlendirmelerden hareketle, veri toplama ve paylaşımının açık karar 
soruları, tanımlanmış kullanıcı gereksinimleri ve kurumsal sorumluluklar üzerinden 
planlanması önerilmektedir. Kurumlar arasında ortak veri tanımları, coğrafi kodlar, üst 
veri ve sürüm kuralları belirlenmeli; kaynak, zaman, konum ve mükerrerlik kontrollerinin 
nasıl yürütüleceği açıklanmalıdır. Bilgi ürünlerinde doğrulama durumu, belirsizlikler ve 
güncelleme bilgileri izlenebilir tutulmalıdır (Demir Özbek, Yomralıoğlu & Ateş Aydar, 
2023; OCHA, 2025a).

Veri paylaşımında görev için gerekli erişim ile mahremiyetin korunması birlikte gö-
zetilmeli; amaçla sınırlılık, veri minimizasyonu, erişim yetkileri, saklama–imha ve veri 
olayı yönetimi önceden düzenlenmelidir (OCHA, 2025a). Sosyal medya ve kitle kaynaklı 
veriler, temsil sınırlılıkları dikkate alınarak saha ve kurumsal kayıtlarla karşılaştırılmalı-
dır. Yapay zekâ destekli analizlerin yöntemleri ve sınırlılıkları belgelenmeli; çıktılar insan 
incelemesiyle değerlendirilirken karar sorumluluğu yetkili kişi ve kurumlarda kalmalıdır.

Yanlış bilgiye yönelik müdahaleler, yalnızca paylaşım sayısına değil, içeriğin doğru-
lanma durumuna ve oluşturabileceği zarara göre önceliklendirilmelidir. Düzeltici açık-
lamalar, doğrulanan bilgi veya hizmet sorunlarının giderilmesine yönelik işlemlerle iliş-
kilendirilmelidir (WHO & UNICEF, 2023). Toplum geri bildirimlerinin ilgili birimlere 
aktarılması, alınan önlemlerin izlenmesi ve yapılan değişikliklerin afetten etkilenen kişi-
lere bildirilmesi, bu sürecin tamamlayıcı unsurları olarak ele alınmalıdır (CHS Alliance, 
Groupe URD & Sphere, 2024).

Türkiye’de bu önceliklerin değerlendirilmesinde karar süreçlerindeki kullanım, gün-
celleme süresi, veri uyumu, geri bildirimlere bağlı düzenlemeler ve güvenlik olayları 
birlikte izlenmelidir. Bunlar standartlaştırılmış başarı ölçeği değil, kurumsal görevlere 
uyarlanacak değerlendirme başlıklarıdır. Önerilen çerçevenin odağı daha fazla ürün oluş-
turmak değil; güvenilir bilginin uygun kullanıcılara ulaştırılması, sorumlu kullanımı ve 
sonuçlarından öğrenilmesidir.
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Afet ve kriz durumları, bireylerin fiziksel güvenliğini ve psikososyal iyilik hâlini etkilediği 
gibi sosyal ilişkileri, ekonomik kaynakları ve toplumsal hizmetlerin işleyişini de değiştire-
bilmektedir. Deprem, sel, salgın, savaş, zorunlu göç ve kitlesel şiddet gibi olayların niteliği 
farklılaşmakla birlikte ortaya çıkan psikososyal gereksinimler, bireylerin yaşadıkları olay-
larla sosyal ve çevresel koşulların etkileşimi içerisinde şekillenmektedir. Bu nedenle afet 
ve krizlerin etkilerinin yalnızca fiziksel kayıplar veya bireysel psikolojik tepkiler üzerin-
den değerlendirilmesi yeterli olmamaktadır (Cutter vd., 2003; IASC, 2007).

Afetlerin etkileri, toplumsal gruplar arasında eşit biçimde dağılmamaktadır. Yoksul-
luk, güvencesiz barınma, sosyal dışlanma, bakım sorumlulukları ve hizmetlere erişimdeki 
eşitsizlikler, bireylerin afetlerden etkilenme ve iyileşme süreçlerini farklılaştırabilmektedir 
(Cutter vd., 2003). Afet sonrasında yaşanan kayıp, yerinden edilme, ekonomik güçlükler 
ve sosyal destek ağlarının zayıflaması ise psikososyal sorunların ortaya çıkmasına veya 
mevcut güçlüklerin derinleşmesine neden olabilmektedir. Bu nedenle psikososyal mü-
dahalelerde bireysel tepkilerin yanı sıra güvenlik, temel gereksinimler, sosyal ilişkiler ve 
çevresel kaynakların birlikte değerlendirilmesi önem taşımaktadır (IASC, 2007).

Sosyal hizmet disiplini, birey-çevre etkileşimini esas alan yaklaşımı ve insan hakları, 
sosyal adalet ile güçlendirme ilkeleri doğrultusunda afet ve kriz durumlarındaki psikosos-
yal müdahalelere çok düzeyli katkı sunmaktadır (IFSW, 2014). Sosyal hizmet uzmanları, 
bireylerin psikososyal gereksinimlerini değerlendirme, kriz müdahalesi, psikolojik ilk 
yardım, vaka yönetimi, koruma ve yönlendirme süreçlerinde görev alırken sosyal destek 
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Afetlerde sosyal hizmet uygulamalarının etkili biçimde gerçekleştirilebilmesi, mesleki 
yeterliklerin yanı sıra kurumsal hazırlık, disiplinlerarası iş birliği ve hizmet sürekliliğiyle 
de ilişkilidir. Bu doğrultuda sosyal hizmet uzmanlarının afet ve kriz durumlarına yönelik 
bilgi ve becerilerinin geliştirilmesi, görev ve sorumluluklarının açık biçimde belirlenmesi 
ve kurumlar arasındaki koordinasyonun güçlendirilmesi önem taşımaktadır. Ayrıca afet 
sahasında görev yapan profesyonellerin psikososyal iyilik hâllerinin korunması, yalnızca 
bireysel öz bakım sorumluluğu olarak değil, kurumsal hizmet sunumunun bir bileşeni 
olarak değerlendirilmelidir.

Afetlerde sosyal hizmetin geliştirilmesi açısından kapsayıcı ve hak temelli hizmetlerin 
güçlendirilmesi ile mesleki müdahalelerin sonuçlarının bilimsel olarak değerlendirilmesi 
de önem taşımaktadır. Farklı gereksinimleri bulunan bireylerin hizmetlere erişimini sınır-
landıran engellerin azaltılması, afetten etkilenen kişilerin karar süreçlerine katılımlarının 
desteklenmesi ve uygulamaların etkililiğine ilişkin araştırmaların artırılması, mesleki bilgi 
ve uygulama kapasitesinin gelişmesine katkı sağlayacaktır. Sonuç olarak afetlerde sosyal 
hizmetin güçlendirilmesi, yalnızca afet sonrası gereksinimlere yanıt verilmesi açısından 
değil, toplumsal eşitsizliklerin azaltılması, dayanıklılığın desteklenmesi ve gelecekteki 
afetlere yönelik daha kapsayıcı hizmet sistemlerinin geliştirilmesi açısından da önem ta-
şımaktadır.
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Afet ve kriz durumları, bireylerin fiziksel güvenliğini ve psikososyal iyilik hâlini etkilediği 
gibi aile ilişkilerini, bakım süreçlerini, rol dağılımını ve gündelik yaşam düzenini de de-
ğiştirebilmektedir. Kayıp, yaralanma, barınma ve gelir kaybı ya da zorunlu yer değiştirme 
gibi deneyimler, aile üyelerinin sorumluluklarını yeniden şekillendirerek aile sisteminin 
işleyişini zorlaştırabilmektedir. Bu nedenle psikososyal etkilerin yalnızca bireysel belirti-
ler üzerinden değerlendirilmesi, aile içi etkileşimlerin ve çevresel koşulların gözden kaçı-
rılmasına neden olabilmektedir (Bonanno vd., 2010; Walsh, 2007).

Aile, afetlerden etkilenen ve aynı zamanda iyileşme sürecini destekleyebilen bir sis-
temdir. Aile içi iletişim, bakım ve ortak problem çözme süreçleri, sosyal destek ağları 
ve kurumsal kaynaklara erişimle birlikte psikososyal uyumda önemli rol oynamaktadır 
(Landau, 2007; Walsh, 2007). Türkiye’de 6 Şubat 2023 depremlerinden etkilenen ailelerle 
yürütülen araştırmalar da ebeveynlerin psikolojik sıkıntıları, ebeveynlik süreçleri, ekono-
mik güçlükler ve çocukların psikososyal uyumu arasındaki ilişkileri ortaya koymaktadır 
(Höltge vd., 2025; Kuru & Ungar, 2025).

Aile temelli psikososyal müdahaleler, bireylerin gereksinimlerinin aile ilişkileri, ba-
kım sorumlulukları ve sosyal çevreyle birlikte değerlendirilmesini esas almaktadır. Bu 
müdahaleler, aile üyelerinin güvenliğini ve psikososyal iyilik hâlini desteklemeyi, bakım 
kapasitesini güçlendirmeyi ve değişen koşullara uyumu kolaylaştırmayı amaçlamaktadır 
(IASC, 2007; Walsh, 2007). Bu doğrultuda bölümde aile temelli psikososyal müdahalele-
rin kuramsal temelleri, aile psikososyal değerlendirmesi, afet yönetim döngüsündeki mü-
dahaleler, uygulama yöntemleri ve etik-kültürel konular ele alınmaktadır.
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Ailelerin psikososyal iyileşmesi, yalnızca aile içi ilişkilerin güçlendirilmesiyle sınırlı 
olmayıp güvenli barınma, sağlık, eğitim, ekonomik kaynaklar ve sosyal destek sistem-
lerine erişimle de ilişkilidir. Bu nedenle müdahalelerde ailelerin mevcut kapasitelerinin 
desteklenmesi kadar yapısal güçlüklerin azaltılması ve kurumsal destek mekanizmalarıy-
la bağlantılarının güçlendirilmesi de gerekmektedir. Bununla birlikte aile bütünlüğünün 
desteklenmesi, bireysel güvenlik ve hakların göz ardı edilmesine neden olmamalı; mahre-
miyet, öz belirlenim, kültürel duyarlılık ve koruma gereksinimleri müdahale süreçlerinin 
temel bileşenleri olarak değerlendirilmelidir.

Sonuç olarak afet ve kriz durumlarında aile temelli psikososyal müdahalelerin temel 
amacı, aileleri afet öncesindeki yaşam düzenlerine döndürmekten ziyade değişen koşulla-
ra uyum sağlamalarını, güvenli ve sürdürülebilir bakım ilişkileri geliştirmelerini ve mev-
cut destek kaynaklarını güçlendirmelerini sağlamaktır. Bu doğrultuda ailelerin farklılaşan 
gereksinimlerine duyarlı, hak temelli ve çevresel koşulları gözeten müdahalelerin gelişti-
rilmesi, psikososyal iyileşmenin desteklenmesi açısından önem taşımaktadır.
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GÜVENLI ALANDAN GÜÇLÜ GELECEĞE: AFET VE 
KRIZ DURUMLARINDA ÇOCUK DOSTU ALANLARIN 
ERKEN ÇOCUKLUK DÖNEMINDEKI GELIŞIMSEL VE 

PSIKOSOSYAL DESTEKLEYICI ROLÜ

BÖLÜM  8

 Burcu ÖZKAN 1

Şule ERŞAN 2

GIRIŞ

Günümüzde iklim değişikliği, pandemi, ekonomik sorunlar, depremler, savaşlar ve zo-
runlu göç gibi birbirini tetikleyen afet ve kriz durumları, bireylerin ve toplumların yaşam 
düzenini derinden etkileyen çok boyutlu süreçlerdir. Bu nedenle içinde bulunduğumuz 
dönem “çoklu krizler çağı” olarak adlandırılmaktadır. Söz konusu krizler sadece fiziksel 
yıkıma yol açmamaktadır. Ayrıca barınma, sağlık, güvenlik, eğitim, sosyal destek ve top-
lumsal yaşam alanlarında da önemli kesintiler oluşturmaktadır. Bu süreçlerden özellikle 
çocuklar, kadınlar, yaşlılar, özel gereksinimi olan bireyler ve diğer dezavantajlı gruplar 
orantısız biçimde etkilenebilmektedir (Inter-Agency Standing Committee [IASC], 2007; 
UNICEF, 2011; United Nations Office for Disaster Risk Reduction [UNISDR], 2015; 
Kousky, 2016; Anne Çocuk Eğitim Vakfı [AÇEV], 2024; Dikmen Özarslan, 2025; Türk & 
Türk, 2025).

Afet ve kriz süreçlerinden en yoğun etkilenen gruplardan biri çocuklardır. Çocukla-
rın gelişimsel özellikleri, bakım verenlere bağımlılıkları, çevresel riskleri anlamlandırma 
ve bu risklerle baş etme kapasitelerinin yeterince gelişmemiş olması, onları afet ve kriz 
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Bangladeş’te BRAC İnsani Yardım Oyun Laboratuvarları:
Erken çocukluk dönemine doğrudan uyarlanmış önemli örneklerden biri, BRAC tarafın-
dan Rohingya mülteci çocuklar için geliştirilen İnsani Yardım Oyun Laboratuvarı Mo-
delidir. Modelde yalnızca oyuncak ve kitap sağlanmasının çocukların gelişimsel ve psi-
kososyal gereksinimlerini karşılamak için yeterli olmadığı görülmüştür. Programa çocuk 
gelişimi, sosyal-duygusal öğrenme, kolaylaştırılmış oyun, çocuk katılımı ve bakım veren 
desteği bileşenleri eklenmiştir (Mariam, Ahmad & Sarwar, 2021).

İnsani Yardım Oyun Laboratuvarı, iki-altı yaş grubuna yönelik merkez temelli prog-
ram modelidir. Bu model, çocuk dostu alanların yaşa, bakım veren ilişkisine, kültüre ve 
erişim koşullarına göre nasıl uyarlanabileceğini gösteren güçlü bir erken çocukluk uygu-
lama örneğidir. Bununla birlikte Mariam, Ahmad ve Sarwar’ın (2021) çalışması modelin 
gelişimini ve uygulama bileşenlerini açıklayan bir saha çalışmasıdır.

SONUÇ

Sonuç olarak, çocuk dostu alanların gelişimsel ve psikososyal destekleyici rolleri tek bir 
etkinliğe veya fiziksel mekânın varlığına indirgenemez. Güvenli ve öngörülebilir çevre, 
psikolojik ilk yardım ilkeleriyle uyumlu destek, oyun, duyarlı yetişkin ilişkileri, akran et-
kileşimi, bakım veren katılımı ve işlevsel yönlendirme mekanizmaları ayrılmaz bir bütün 
olarak yüksek nitelikle uygulanmalıdır. Bu alanların niteliği, sunulan etkinliklerin sayısın-
dan çok etkinliklerin çocukların yaşlarına ve gelişim düzeylerine uygunluğuna, persone-
lin yeterliğine, çocukların gönüllü ve anlamlı katılımına, bakım verenlerle kurulan iş bir-
liğine, yerel hizmetlerle bağlantıya ve düzenli izleme-değerlendirme süreçlerine bağlıdır. 
Çocuk dostu alanlar, klinik ruh sağlığı hizmetlerinin veya kalıcı eğitim, sağlık ve sosyal 
hizmet sistemlerinin alternatifi değildir. Çocukların güvenli biçimde desteklenmesini ve 
söz konusu sistemlere geçişini kolaylaştıran geçici ve bütüncül müdahale ortamları olarak 
değerlendirilmelidir.
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AFET VE KRIZ DURUMLARINDA KRONIK 
HASTALIKLARDA BAKIM SÜREKLILIĞI

BÖLÜM  9

 Çilem TAŞKIN 1

GIRIŞ

Kronik hastalıkların yönetimi; düzenli izlem, sürekli ilaç kullanımı, tıbbi cihaz ve malze-
melere erişim ile uzun dönemli öz yönetim desteğine dayanır. Afetler bu bakım bileşenle-
rini kesintiye uğratarak hastalık kontrolünü bozabilir ve etkileri haftalar, aylar, hatta yıllar 
boyunca devam eden bir halk sağlığı sorununa dönüşebilir (De Rubeis vd., 2021).

Afet koşullarındaki bakım kesintilerinden özellikle yaşlılar, engelli bireyler, birden 
fazla kronik hastalığı bulunanlar, yaşamı sürdürücü tedavilere bağımlı olanlar, evde ba-
kım alanlar ve sosyal veya ekonomik desteği sınırlı kişiler etkilenmektedir. İlaç ve sağlık 
kayıtlarına erişememe, uygun beslenme ve güvenli barınma olanaklarının azalması ile 
psikososyal zorlanma, öz bakım kapasitesini ve hastalık kontrolünü olumsuz etkileyebilir 
(Ghazanchaei vd., 2023; Ngaruiya vd., 2022). Bu nedenle bakım sürekliliği yalnızca ilaç 
teminini değil; doğru bilginin, uygun tedavinin, düzenli izlemin ve gerektiğinde sevkin 
kesintisiz sürdürülmesini kapsar.

Kronik hastalık bakımının afet yönetiminin bütün aşamalarında sürdürülmesi, birey-
sel hazırlığın yanı sıra koordineli ve dayanıklı bir sağlık sistemi gerektirir. Hemşireler risk 
değerlendirmesi, erken belirti tanılama, eğitim, bakım koordinasyonu, psikososyal destek 
ve savunuculuk rolleriyle bu sürecin temel bileşenlerinden biridir. Bu bölümde afetlerin 
kronik hastalık yönetimine etkileri, bakım sürekliliği kavramı, afet öncesi, sırası ve sonra-
sındaki bakım gereksinimleri, sık görülen kronik hastalıklarda bakımın sürdürülmesi ve 
hemşirenin rolleri ele alınmaktadır.

1	 Öğr. Gör., Sinop Üniversitesi, Türkeli Meslek Yüksekokulu, Sağlık Bakım Hizmetleri 
Bölümü, ctaskin@sinop.edu.tr, ORCID iD: 0009-0007-9438-2431 



200

Afet ve Kriz Durumlarına Multidisipliner Yaklaşım

bakım sistemine aktarılmalı ve bakımın kesintiye uğraması önlenmelidir. Böylece kronik 
hastalık bakımı, afetlere verilen geçici bir yanıt olmaktan çıkarak eşitlikçi, koordineli ve 
dayanıklı bir sağlık hizmetine dönüştürülebilir.
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AFET VE ENKAZ ALTI KOŞULLARINDA BESLENME: 
METABOLIK YANIT VE HAYATTA KALMA ODAKLI 

KAYNAK YÖNETIMI MODELI

BÖLÜM  10

 Sultan ÖZÇELİK 1

GIRIŞ

Afetler çoğunlukla travma, yaralanma ve kurtarma süreçleri üzerinden ele alınırken, 
beslenme genellikle bu çerçevenin ikincil bir bileşeni olarak değerlendirilmektedir. Oysa 
özellikle enkaz altında kalma gibi ekstrem durumlarda hayatta kalma süresi yalnızca trav-
manın şiddeti ile değil, organizmanın metabolik rezervlerini nasıl yönettiği ile doğrudan 
ilişkilidir (Seal & Thurstans, 2013; World Health Organization, 2013).

Klasik açlık fizyolojisi insan organizmasının enerji adaptasyonlarını açıklamak açı-
sından iyi tanımlanmış olsa da, afet koşullarında ortaya çıkan tablo bu modelin ötesine 
geçmektedir. Travma, psikolojik stres, immobilizasyon ve sıklıkla eşlik eden dehidratasyo-
nun birlikte bulunduğu enkaz senaryoları, metabolik yanıtın hem hızını hem de yönünü 
belirgin şekilde değiştiren çok katmanlı bir fizyolojik durum oluşturur (Cahill Jr, 2006; 
Sapolsky, 2004). Bu nedenle enkaz altı koşullarını yalnızca “uzamış açlık” olarak tanımla-
mak çoğu zaman yetersiz kalır.

Bu ortamda organizma, enerji üretimini sürdürebilmek için ardışık substrat kullanı-
mına geçerken aynı zamanda dolaşım stabilitesi ve merkezi sinir sistemi fonksiyonlarını 
korumaya yönelik adaptif yanıtlar geliştirir. Ancak bu adaptif kapasite sınırsız değildir. 
Özellikle sıvı kısıtlılığı, hipovolemi ve stres hormonlarının uzun süreli aktivasyonu, meta-
bolik dekompansasyon sürecini hızlandırabilir (Hall, 2021; Popkin vd., 2010).

Sahadan elde edilen gözlemler, teorik modellerin ötesinde bazı kritik gerçeklikleri 
ortaya koymaktadır. Afet çantalarının çoğu zaman hacimsel olarak yetersiz planlandığı, 
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Literatür, açlık fizyolojisinde enerji kullanımının sıralı bir model izlediğini göster-
mektedir: glikojen depolarının tükenmesini takiben lipoliz ve ketogenez baskın hale gelir, 
daha ileri evrede ise protein katabolizması belirginleşir (Cahill Jr, 2006; Owen vd., 1967). 
Ancak travma ve immobilizasyonun eşlik ettiği afet koşullarında bu geçişlerin daha hızlı 
ve düzensiz gerçekleştiği bildirilmiştir (Wall vd., 2013; Wolfe, 2006).

Bu nedenle 3.2 bölümünde sunulan gıda sınıflandırması yalnızca teorik bir ayrım değil, 
aynı zamanda metabolik fazlara göre değişen fonksiyonel bir seçim modelidir. Sıvı-elektro-
lit dengesi korunması, hızlı glukoz kaynaklarının kısa vadeli nörolojik stabilizasyon sağla-
ması ve yağ temelli enerji kaynaklarının uzun süreli metabolik sürdürülebilirliği destekle-
mesi bu modelin temel bileşenleridir (Popkin vd., 2010; World Health Organization, 2017).

Kuruyemişler, tahin, fıstık ezmesi gibi yağ yoğun besinler ile bal, şeker ve konserve 
ürünler gibi hızlı erişilebilir kaynaklar; afet çantası kompozisyonunda yalnızca pratik de-
ğil aynı zamanda metabolik olarak da rasyonel bir tercih oluşturmaktadır. Protein kaynak-
larının ise enerji üretiminden ziyade doku korunumu amacıyla değerlendirilmesi gerekti-
ği vurgulanmaktadır (Wolfe, 2006).

Sonuç olarak afet beslenmesi, yalnızca kalori temini değil; metabolik adaptasyon, sıvı 
yönetimi ve davranışsal karar süreçlerinin birlikte ele alındığı bütüncül bir sistemdir. Bu 
sistem içinde doğru besin seçimi kadar, bu besinlerin zamanlama ve kullanım stratejisi de 
hayatta kalma süresini doğrudan belirleyen kritik bir değişkendir (Popkin vd., 2010; Seal 
& Thurstans, 2013).
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AFET VE ACIL DURUMLARDA UZUN SÜRELI AÇLIK 
SONRASI BESLENME YÖNETIMI: METABOLIK STABILITE 

TABANLI KLINIK YAKLAŞIM

BÖLÜM  11

 Sultan ÖZÇELİK 1

GIRIŞ

Afetler ve kitlesel travmalar, yalnızca akut yaralanmalar üzerinden değerlendirildiğinde 
klinik tablonun önemli bir kısmı gözden kaçırılmış olur. Özellikle uzun süre gıdaya erişi-
mi kısıtlanmış bireylerde mortaliteyi belirleyen temel faktörlerden biri, yeniden beslenme 
sürecinin fizyolojik sınırlar dikkate alınmadan başlatılmasıdır.

Bu süreçte ortaya çıkan en önemli klinik tablo refeeding sendromudur ve bu sendrom, 
basit bir elektrolit düşüklüğünden ziyade sistemik metabolik bir çöküşü temsil eder. Gün-
cel yaklaşımlar, beslenme müdahalesini yalnızca kalori sağlama süreci değil, kontrollü bir 
metabolik yeniden aktivasyon olarak tanımlamaktadır(da Silva vd., 2020; Holdoway & 
Franklin, 2021; World Health Organization, 2013).

Bu çalışma, mevcut literatürde genellikle teorik düzeyde ele alınan yeniden beslenme 
yönetimini, saha koşullarına uyarlanabilir bir karar algoritması ile somutlaştırmayı amaç-
lamaktadır.

Açlık Patofizyolojisi, Metabolik Adaptasyon ve Klinik Kırılganlık

Uzun süreli açlık, organizmanın enerji eksikliğine verdiği basit bir yanıt değildir; aksine 
tüm metabolik sistemin yeniden organize edildiği kompleks bir adaptasyon sürecidir. Bu 
süreçte temel hedef, enerji tüketimini azaltarak hayatta kalmayı mümkün kılmaktır (Ca-
hill Jr, 2006).

1	 Öğr. Gör., Sinop Üniversitesi, Türkeli Meslek Yüksekokulu, Sağlık Bakım Hizmetleri 
Bölümü, soguzmert@sinop.edu.tr, ORDIC iD: 0000-0002-9483-2507
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dan fonksiyon kaybı oluşturur. Bu nedenle sendromun klinik karşılığı çoğu zaman ani 
aritmiler, solunum yetmezliği ve multiorgan disfonksiyon şeklinde ortaya çıkar.

Afet ve acil durum koşullarında bu süreç daha da kritik hale gelir. Çünkü klinik de-
ğerlendirme çoğu zaman sınırlı veriyle yapılmakta, hastalar ise görünürde stabil vital 
bulgulara rağmen ciddi hücresel tükenmişlik taşıyabilmektedir. Bu “klinik yanıltıcılık”, 
refeeding sendromunun en tehlikeli yönlerinden birini oluşturur. Özellikle ilk 72 saatlik 
dönem, metabolik yeniden düzenlenmenin en kırılgan evresi olarak kabul edilmelidir.

Bu bağlamda yeniden beslenme yaklaşımı, yalnızca enerji verilmesi değil, kontrollü bir 
metabolik yeniden yapılandırma süreci olarak ele alınmalıdır. Başlangıçta düşük kalorili 
ve yavaş artırılan beslenme stratejileri, elektrolit ve tiamin desteği ile birlikte yürütülmeli; 
sıvı yönetimi ise kardiyak ve renal rezerv dikkate alınarak dikkatle planlanmalıdır. Klinik 
izlem yalnızca laboratuvar değerlerine değil, aynı zamanda erken fizyolojik değişikliklere 
de dayanmalıdır.

Sonuç olarak, uzamış açlık sonrası beslenme müdahalesinde temel hedef hastayı hızlı 
şekilde doyurmak değil, metabolik dengeyi güvenli biçimde yeniden kurmaktır. Bu sü-
reçte yapılan hız odaklı yaklaşımlar, iyileştirme sağlamaktan ziyade ikincil bir mortalite 
mekanizmasını tetikleyebilir. Dolayısıyla klinik kararın merkezinde hız değil, fizyolojik 
uyumun güvenli yeniden inşası yer almalıdır.
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