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GİRİŞ

Kamu görevlileri, kamu yönetiminin insan unsurunu oluşturmaktadır. Kamu 
hizmetinin niteliği, kamu yönetiminin kapsamı ve karmaşıklığı bu insan un-
surunu nitelik ve statü bakımından farklılaştırmaktadır. Bu nedenle kamu hiz-
metini görenler kamu görevlisi, kamu çalışanı, kamu emekçisi, kamu personeli, 
devlet personeli, devlet görevlisi, bürokrat, memur gibi çok farklı kavramlarla 
ifade edilmektedir. Kamu personeli ile eş anlamlı olarak da kullanılan kamu 
görevlisi kavramı, devlet ve diğer kamu tüzel kişiliğine sahip kuruluşlarda hem 
kamu hukuku, hem de özel hukuk çerçevesinde farklı sınıf, unvan ve kadrolarda 
çalışan kişileri kapsayan bir kavramdır. 

Kamu politikalarının ve yürütülen kamu hizmetlerinin başarısında, kamu 
görevlilerinin kilit bir role sahip oldukları açıktır. Ayrıca bu kilit role sahip olan 
kamu personelinin yönetimine ilişkin farklı sistemler, kurumsal yapılar ve ku-
rallar bulunmaktadır. Bu nedenle kamu personel sisteminin, modern kamu yö-
netiminin gereklerine ve kamu hizmetlerinin gereklerine göre geliştirilmesi bir 
ihtiyaçtır. Kamu görevlileri bu ihtiyaç ve kamu hizmeti gerekleri doğrultusunda, 
farklı sınıflandırmalara tabi tutulabilmektedir. Geniş anlamda kamu görevlileri, 
hizmete alınmaları bakımından “isteğe bağlı” ve istisnai de olsa “zorla”, ücret 
bakımından “ücretli” ve “ücretsiz”,  hizmet süresi bakımından “sürekli” ve “geçi-
ci”, asli yardımcı olma bakımından “asli” ve “yardımcı”, uygulanan mevzuat ba-
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