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BÖLÜM 1

DİJİTAL DÜRTMENİN DİJİTAL ÖZGECİLİĞİN 
ARTIRIMINDA KULLANILMASI

 Meltem ERDOĞAN1 

Esra KOÇ2

GIRIŞ

Ana akım iktisatta bireyin her zaman tam rasyonel davrandığı varsayımı geçer-
lidir. Rasyonel davranan birey her zaman kendisi için en iyi seçimi yaparak fay-
dasını maksimize etmektedir (Bernheim, 2016). Buna karşın davranışsal iktisat, 
bireylerin seçimlerinde her zaman rasyonel olmadığı, karar aşamasında birçok 
faktörün etkisinde kaldığı için sınırlı rasyonel davranabileceğini savunmaktadır. 
Günümüzde davranışsal iktisat varsayımları daha çok kabul görmekte ve bireyin 
davranışlarını anlamak ve rasyonel olmaya yönlendirmek için davranışsal iktisat 
teorilerinden olan dürtme sayesinde birçok başarılı çalışmaya imza atılmaktadır. 
Bu başarılar, sağlıklı yaşamı teşvik etme, elektrik tasarrufunu sağlama ve trafik 
kazalarının önlenmesi gibi birçok alanda elde edilmiştir. Ancak dürtme, çevrim-
dışı alanlarda kullanıldığı için ve günümüz teknoloji kullanıcı sayısındaki artışla 
beraber bireyleri etkilemekte zayıf kalabilmektedir. Bu nedenle dürtme, dijital 
ortamlara da taşınmıştır. Dijital dürtme, teknoloji tabanlı iç görülerinin kulla-
nılmasıyla teknoloji kullanıcıların davranışlarını istenilen şekilde yönlendiren bir 
yöntemdir. 

Özgecilik, bireyin kendi faydasını düşünmeden başka birine yardım ederek 
onun faydasını artırma durumudur (Koç ve Erdoğan, 2021). Özgecilik davranışla-
rı sayesinde, yardıma muhtaç birçok insanın ihtiyacı giderilmektedir. SMS metin 
mesajları, sosyal medya ve teknolojik uygulamalar sayesinde artık, dijital aktivist 
ve yardım kuruluşları özgeciliği dijital ortamlarda da gerçekleştirmektedir. Ancak 
halen güvenli bulunmayan teknoloji alanlarda etkili olmak, birey ve toplum so-
runlarına eğilen aktivist ve yardım kuruluşları için zorlaşmaktadır. İyilik Kazan-
sın, E-Bursum, Ahbap, Sosyal Yardım Platformu: Ben Varım! gibi teknoloji taban-
lı dijital özgecilik platformlarına daha fazla bağış yapılmasını sağlamak amacıyla 
dijital dürtmenin kullanılması önem arz etmektedir.
1	  Doç. Dr., Anadolu Üniversitesi, melteme@anadolu.edu.tr
2	  Doktora Öğrencisi, Anadolu Üniversitesi, e_k@anadolu.edu.tr
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BÖLÜM 2

ENDÜSTRİ ÇALIŞANLARIN İŞ’E İLİŞKİN YAŞAM 
KALİTE ALGILARININ İŞ TATMİNLERİNE ETKİSİ1

Hüriyet BİLGE2 

GIRIŞ

Endüstriyel refah hareketlerinin ilk ortaya çıkmasındaki en önemli sebep işçi ve 
yönetici sınıfındakiler arasındaki iletişimsizlik ve işçilerin bu durumdan fazlası 
ile yakınmasıydı. Endüstri devrim sonrasında işletmeler üretim hacmini arttır-
makta, bu da beraberinde işgücünün artmasına sebep olmaktaydı. İşçilerin ör-
gütlenme bilinci, sayılarının artması ile doğru orantılı olarak artmış, bu süreç iş-
verenleri zor bir duruma düşürmüştü. Hükümetler sanayi çalışanlarının refahı ve 
özlük hakları üzerine yapmış oldukları düzenlemeler ile işletmeleri bir nevi tehdit 
ederek zorunlu olarak harekete geçmelerine sebep olmuştur (Zastrow, 2009: 372). 
Mayo, 1960 yılında dış çevrenin çalışanların performansını nasıl etkilediğine iliş-
kin çalışmasında “Çalışma Yaşamının Kalitesi” terimini ilk kullananlar arasın-
daydı (Easton ve Van Laar, 2018: 8-10). Takip eden dönemlerde Japon yönetim 
biçimleri iş yaşam kalitesi (İYK) sürecine önemli oranda katkı sağlamışlardır. Bu 
bağlamda son yıllarda, organizasyonlarda iş yaşam kalitesine (İYK) artan bir vur-
gu yapılmaktadır. 

İş yaşam kalitesi (İYK) neden önemlidir? Mutlu bir çalışanın üretken bir çalı-
şan olduğunu gösteren bazı kanıtlar vardır; mutlu bir çalışan kendini adamış ve 
sadık bir çalışandır (den akt. Sirgy, 2001; Greenhaus vd., 1987). Daha önceleri 
bir işte çalışmış/çalışmakta olan herkes, İYK’nin kişinin günlük yaşamında ne 
kadar önemli bir rol oynadığını bilmesi mümkündür. Çoğunlukla, gerekli olan, 
işe devam saatlerinin ötesinde bile iş, kişinin düşüncelerini meşgul eder, kişinin 
günlük programını belirler, kişinin sosyal kimliğine katkıda bulunur ve hatta bazı 
durumlarda kişinin bir aileye sahip olup olmama konusunda kararını bile etkile-
yebilir (Martel ve Dupuis, 2006: 333-334). İYK, çalışanın tutum ve davranışların-
da belirleyici bir rol oynayabilmesi nedeniyle sosyal yaşamını da etkileyebilecek 
1	 Çalışma, 8. Uluslararası Stratejik Araştırmalar Kongresi 2021 sözlü ve özet bildiri olarak sunulmuştur.
2	 Dr. Öğr. Üyesi Manisa Celal Bayar Üniversitesi Uygulamalı Bilimler Fakültesi Finans ve Bankacılık 

Bölümü, hurriyet.bilge@gmail.com
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kaç ifade şöyledir: “Her şey düşünüldüğünde, son zamanlarda kendimi epey mut-
lu hissediyorum; çalışma koşullarım tatmin edicidir” şeklinde olduğu, MOSB’da 
çalışanların kendilerini iş ve iş dışında mutlu olduklarını ve işlerinden tatmin sağ-
ladıkları görülmektedir.

İş ve Kariyer Tatmini (İKT) boyutu ile İT boyutu arasında istatistiksel olarak 
anlamlı bir ilişki vardır ve İKT İT boyutuna etki edebilmektedir. MOSB çalışanları 
işi için belirli hedefleri olduğunu ve bu hedefleri gerçekleştirebilmek için yöneti-
cisinin onu desteklediğini ve bunların onlarda iş tatmini sağladığını anlaşılmak-
tadır.

Bu çalışmayla, iş yerlerinde stresin ve kontrolun çalışanlarda iş tatminini en-
gelleyici bir etkiye sahip olduğu doğrulanamamıştır. Bu bağlamda, farklı zaman-
larda ve farklı bölgelerde başka çalışmalar yapılarak stresin iş tatminine etkisi 
araştırılabilir ve literatüre katkı yapılabilir. Çalışmayla elde edilen en önemli bul-
gu, çalışanların genel iyilik halleri üst seviyede olduğunda ve kariyer hedeflerini 
düşünebilmeleri ve destek almaları halinde, işletme yönetimleri bu yönde strateji 
geliştirmeleri, çalışanların iş tatminlerinin yüksek olacağının görülebilmesi sonu-
cu literatüre önemli bir katkı sağlayacağı gerçeğini ortaya koymaktadır. 
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BÖLÜM 3

SOSYAL DEVLETİN DÜŞÜNSEL TEMELLERİ VE 
DÖNÜŞÜM: SOSYAL BÜTÇE

Özgür Emre KOÇ1 
Damla IŞITIR2

GIRIŞ

Devlet kavramına ilişkin birçok düşünürün bu konuda farklı tanımları vardır. 
Genel anlam itibariyle devlet, bir toprak bütünü üzerinde bulunan insan toplu-
luğudur. Devlet kavramına felsefi açıdan Platon, Hobbes, Aristoteles ve Rousseau 
farklı tanımlamalar ve düşünceler ortaya koymuştur. Genel düşünce, devlet kav-
ramından söz edebilmek ve devlet kavramının niteliğinden bahsedebilmek için 
öncelikle yöneten ve yönetilen kavramlarından söz etmek gerekmektedir. Bu yö-
neten ve yönetilen bireylerin hükmediş ve söz geçirmelerine göre değil de ancak 
bir topluluk tarafından kabul görmüş bir iktidar ile mümkün olabilmektedir.

Devlet kavramından sosyal devlet anlayışına varana dek geçen süreçte Mer-
kantilistler, Fizyokratlar, Klasik Liberaller ve Keynesyen görüş kapsamında devlet 
olgusundan bahsedilmiştir. 

Sosyal devlet ilkesinin çıkış amacı, toplumsal düzenin sağlanması ve korunma-
sıdır. Dünyada yaşanan ekonomik krizler sosyal devlet kavramının uygulanması-
nı oldukça zorlaştırmıştır. Sosyal devletin amacı, bireylere yaşanabilir bir düzeyde 
asgari bir düzeni sağlayarak sosyal adalet ve güvenliği sağlayacak bir devlet yapısı 
oluşturmaktır. Sosyal devlet anlayışı ile bireylerin refahları maksimum noktaya 
çıkarılması hedeflenmiştir. Sosyal devlet anlayışında sunulan güvenlik hizmeti ile, 
bireylerin gelecek kaygıları en aza indirilmekte ve bireyler geleceğe ve geleceğe 
umutla bakabilmekte, kendi maddi ve manevi varlığını koruyup kendinden son-
raki nesline yarar sağlayacağını düşünerek huzur içinde yaşamaktadır.

Sosyal bütçe, genel bütçeleme sisteminin içerisinde yer alan sosyal harcamalar 
ve bu harcamaların finansmanında kullanılmak amacıyla oluşturulmuştur. Mer-
kezi bütçe içinde hazırlanır ve genel bütçeden bağımsız bir bütçeleme sistemi var-
dır. Yoksullukla mücadele etmek, gelir dağılımında adaleti sağlamak ve istihdamı 

1	 Doç Dr. Hitit Üniversitesi İİBF Maliye Bölümü, oemrekoc@hitit.edu.tr
2	 Bilim Uzmanı, Hitit Üniversitesi, İİBF, Maliye Bölümü, damlauzgunn@gmail.com. 
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harcamaların finansmanı için sosyal bütçe oluşturulmuştur. Sosyal bütçe ile gelir 
dağılımında adaletin sağlanmasıyla yapılacak yardımlardan kimse dışlanmadan 
yararlanmaktadır. Ülkelerin gelişmişlik düzeyleri milli gelirleri içerisinden bir 
kısmının sosyal kamu harcamalarına ayrılmasıyla toplumsal refah düzeyi o oran-
da artırılmaktadır. Yapılan sosyal kamu harcamaları bireyden ziyade tüm toplum 
fertlerini ilgilendirmektedir. Türkiye’de yapılan sosyal harcamalara bakıldığında 
oldukça fazla olduğu göze çarpmaktadır. Kamu gelirlerinden yararlanılarak sos-
yal adaleti ve sosyal refahı sağlamak amacıyla sosyal yardımlar yapılmaktadır. 
Türkiye’de sosyal harcamalar belirlenirken, kamu harcamalarının fonksiyonel 
sınıflandırılmasından faydalanılmaktadır. Sosyal refahın sağlanabilmesi için dev-
let tarafından sunulan sosyal harcamalara ihtiyaç duyulmaktadır. Refah artışını 
sağlayacak olan hizmetler, sağlık, eğitim, güvenlik, adalet gibi alanlara yapılan 
harcamalar sosyal bütçe kaynaklarından finanse edilmektedir.
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BÖLÜM 4

25-34 YAŞ GRUBUNDAKİ KADINLARIN İLK 
EVLENME DAVRANIŞININ MEKÂNSAL BAĞIMLILIĞI

Özlem DÜNDAR1

GIRIŞ

Sanayileşme sonrasında özellikle kentsel alanlarda geleneksel ailenin bazı işlev-
lerinde değişiklik olmuştur. Geniş aile yapısından çekirdek aile yapısına geçilme-
siyle yaşlı ve hasta bakımında huzurevleri etkin olmaya başlamıştır. Ailede çocuk 
sayısı azalmaya başlamış, çocukların özellikle meslek edinmesine yönelik eğitimi, 
eğitim kurumlarına bırakılmıştır. Ekonomik yönden aile ihtiyaçlarını, üreterek 
karşılamaktan ziyade ihtiyacı olan malları satın alarak karşılamaya, bu durumda 
aile sadece tüketim birimi olma işlevine sahip olmaya başlamıştır. Ailede sadece 
erkeğin çalışması ihtiyaçları karşılamakta yeterli olmayınca kadın çalışma yaşa-
mına katılmıştır. Böylece ailede gelir elde etme ve harcama işlevi aile reisi olarak 
sadece erkeğe kalmamıştır. Kadının eğitim de seviyesi artış göstermiştir. Böylece 
evlilikte kadının rolü değişim göstermiştir. Kadının eğitim seviyesi ile istihda-
mındaki artışın etkisiyle evlilikte erkek egemenliği azalmış, kadın evlilikte daha 
fazla söz sahibi olmaya başlamıştır. Sosyolojideki kuramlardan yapısalcı kuramda 
geleneksel aile işlevlerinde değişim olduğu vurgulanmıştır. Sembolik etkileşimci 
kuramda zamanla evliliğin anlamında (evlilikte görev ve sorumluluk düşünce-
si yerine duyguların hakim olduğu) değişim olduğu ileri sürülmüştür. Çatışma 
kuramında erkek egemenliğini, kadınların eğitim seviyesi ve istihdamı arttıkça 
reddettikleri öne sürülmüştür. Bu değişimlerin sonucunda kadın ve erkeklerin ilk 
evlenme yaşında ilerleme görülmüş, bu ilerlemenin her geçen gün artması top-
lumun en önemli unsurlarından biri olan ailenin kurulmasını engelleme tehlike-
si ortaya çıkmıştır. Stone (1977: 46) ilk evlenme yaşının dikkate değer bir konu 
olduğunu, ailede çocuğun geç evlenmesi ya da hiç evlenmemesinin ekonomik 
koşullara bağlı olduğunu belirtmiştir. Türkiye İstatistik Kurumu (TÜİK) ikinci 
düzey İstatistiki Bölge Birimleri Sınıflandırması (-İBBS2-26 alt bölge) verileri in-
celendiğinde özellikle 25 – 34 yaş grubundaki kadın ve erkeklerde ilk evlenme 
sayılarının yüksek düzeyde olduğu görülmüştür. Bu çalışmada evlilikte özellikle 
1	 Dr. Öğr. Üyesi, Hitit Üniversitesi, İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi, Çalışma Ekonomisi ve Endüstri 

İlişkileri Bölümü, ozlemdundar@hitit.edu.tr



Bireyden Yapay Zekaya Sosyoekonomik Çalışmalar

- 61 -

çocukların eğitimi, meslek edinmeleri ve böylece toplumda statü ve değer kazan-
malarıyla toplumsal refah ve gelişmenin gelecek nesiller için sağlanması açısından 
temel oluşturmaktadır. Bu nedenle evliliklerin ertelenmemesinin yanı sıra doğru 
kararlar verilerek sürekli olması da önem arz etmektedir. 
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BÖLÜM 5

TÜRKİYE’DE DİJİTAL EKONOMİNİN 
VERGİLENDİRİLMESİ VE SORUNLARI

Ayşe ARMAĞAN1 
Merve Tuba RÜZGAR2 
Ramazan ARMAĞAN3

GIRIŞ

Dijital hizmet sektöründe faaliyette bulunan çokuluslu şirketler teknolojik alan-
da ilerlemelerle birlikte önemli kazançlar elde ederek küresel çaptaki etki alanla-
rını genişletmişlerdir. Söz konusu bu şirketler genellikle fiziki varlıklarının bile 
bulunmadığı ülkelerde ticari faaliyet yapabilmektedir. Bu durum ülkelerin vergi 
uygulamaları ve politikaları üzerinde yeni düzenlemeler yapmalarını zorunlu kıl-
maktadır. Özellikle AB (Avrupa Birliği) ve OECD (Organisation for Economic 
Co-operation and Development – Ekonomik İşbirliği ve Kalkınma Örgütü) dijital 
hizmetlerin vergilendirilmesine yönelik çalışmalarda bulunmuş olsalar da küresel 
çapta bir birlik henüz sağlanamamıştır. Bu nedenle bazı ülkeler dijital hizmet-
lerin vergilendirilmesine yönelik tek taraflı politikalar uygulamaya başlamıştır. 
Örneğin, ABD Ticaret Temsilciliği tarafından verginin ayrımcı niteliği hakkında 
soruşturma başlatılmış olsa da Fransa %3 oranında dijital hizmet vergisini uygu-
lamaya koymuştur (Karabulut, 2020, s. 264). Fransa dışında İtalya (%3), İspanya 
(%3), İngiltere (%2), Avusturya (%5) farklı oranlarda olmak üzere dijital hizmet 
vergisini uygulamaya başlamıştır. 

Dünyada yaşanan gelişmelere bağlı olarak Türkiye de dijital hizmetlerin vergi-
lendirilmesi noktasında çalışmalara başlamıştır. Bu kapsamda Türkiye, 19.12.2018 
tarihli ve 30630 sayılı Resmi Gazete’de yayımlanan 476 sayılı Cumhurbaşkanı 
Kararı ile birlikte internet ortamında verilen reklam hizmetlerine ilişkin olarak, 
bu hizmeti verenlere ya da internet ortamında reklam hizmeti verilmesine ara-
cılık edenlere yönelik vergi kesintisi yapılacağını hüküm altına almıştır. Ayrıca 
5.12.2019 tarih ve 7194 sayılı Türkiye’de Dijital Hizmet Vergisi ile Bazı Kanunlar-
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BÖLÜM 6

TÜRK BANKACILIK SEKTÖRÜNDE KİŞİSEL 
VERİLERİN KORUNMASI
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Hamza KAHRİMAN2 

Ayhan YATBAZ3 

GİRİŞ

Kişisel veri kimliği açık veya tespit edilebilir gerçek kişiye ilişkin her türlü bilgi 
olarak tanımlanabilir. Kişisel veri kullanımı internetin yaygınlaşmasıyla birlikte 
daha ulaşılabilir hale gelmiştir. Günümüzde gerek sosyal medyada gerek elektro-
nik ticarette gerekse bankacılık işlemlerinde kişisel verilerin kullanımı kaçınılmaz 
hale gelmiştir. Kişisel verileri alan taraflar öncelikli olarak bu verileri sundukları 
hizmeti yerine getirmek amacıyla kullanırken çoğu zaman amaç dışı kullanımı 
hatta gelir sağlamak amacıyla üçüncü taraflara satılması durumu söz konusu ola-
bilmektedir. Kişisel verilerin toplanmasında bankacılık sektörü önemli bir yere 
sahiptir. Bankalar telefon bankacılılığı, internet bankacılığı, mobil bankacılık, 
ATM vs. birçok yolla kişisel bilgileri toplamaktadır. Telefon bankacılığı, banka-
larca oluşturulan çağrı merkezleri vasıtasıyla yürütülen bir bankacılık hizmeti-
dir. Bilhassa internet bankacılığının gelişmesi ve yayılmasından evvel bankalarca 
müşterilere her an ulaşabilmesinde önemli bir araç olarak hizmet etmiştir (Ersoy 
2012, s.483; Erol vd., 2015, s.4). Bankalar kişisel verileri telefon bankacılığı aracı-
lığıyla genellikle bilgileri teyit etmek için kullanmaktadır. Bankacılık sisteminde 
kişisel verilerin kullanıldığı bir diğer platform ise elektronik ödeme sistemleridir. 
Elektronik fon transferi (EFT), bankamatik kartı, kredi kartı, debit kartı gibi mal 
ve hizmet satın alınmasında otomatik bir ödeme aracı görevi gören veya bunla-
rın kayıtlara geçirilmesinin temelinde internet olan teknolojiler olarak tanımla-
nabilen elektronik ödeme sistemleri vasıtasıyla bankalara iletilen talimatlar veya 
online sistemler vasıtasıyla gerçek ve tüzel kişiler fon transferi ve menkul kıymet 
transferi gibi işlemleri kolaylıkla yapabilmekte ve bunları transfer edebilmektedir 
(Özmen, 2012, s.311; Duramaz ve Dündar, 2014, s.25). Bu sistemler aracılığıyla 
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İlgili Kişilerce Yapılan Başvuruların Cevaplanması
Veri sorumlusu banka, ilgili kişilerce yazılı bir şekilde ya da KVKK’nın tespit ede-
ceği diğer yollarla kendisine yöneltilen Kanunun uygulanmasıyla ilgili istekleri, 
niteliklerine göre en kısa zamanda ve en geç otuz gün içinde ücretsiz talebinde 
bulunmadan sonuçlandırır. Ancak, işlemin ilave bir maliyet içermesi durumun-
da, banka KVKK tarafından tespit edilen tarifedeki ücretleri başvuru sahibinden 
talep edebilir. KVKK’ca tespit edilen tarifeye “Veri Sorumlularına Başvuru Usul 
ve Esasları Hakkında Tebliğ”de yer verilmiştir. 

Veri sorumlusu sıfatıyla banka kendisine iletilen talebi kabul eder ya da ge-
rekçesini belirtmek şartıyla reddederse ret gerekçesini başvuruda bulunan kişiye 
yazılı bir şekilde ya da elektronik platformda bildirir. Başvuruda yer alan tale-
bin kabul edilmesi durumunda banka söz konusu talebin gereğini yerine getirir. 
Başvurunun reddedilmesi bankanın kusurundan kaynaklanması durumundaysa 
alınan ücret ilgili kişiye geri verilir.

Başvurunun reddi, cevabın yetersiz görülmesi ya da zamanında başvurunun 
yanıtlanmaması gibi durumlarda; ilgili kişi, bankadan gelen yanıtın tarihinden 
itibaren otuz ve her hâlükârda başvuru gününden itibaren altmış gün içinde 
KVKK’ya şikâyet başvurusunda bulunabilir.

KVKK Kararlarının Yerine Getirilmesi
KVKK, şikâyet başvurusu üzerine ya da ihlal iddiasını öğrenmesi halinde resen 
görev alanına giren konularda yapacağı inceleme neticesinde bir ihlalin olduğunu 
saptarsa, hukuka aykırılıkların veri sorumlusu olan banka tarafından giderilmesi-
ne karar vererek, kararı ilgililere bildirir. Veri sorumlusu olan banka, kararı, tebliğ 
edildiği tarihinden itibaren gecikmeksizin ve en geç otuz gün içinde yerine getir-
mekle sorumludur.
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BÖLÜM 7

DENETÇİ BAĞIMSIZLIĞI VE DENETİM ÜCRETİ 
ARASINDAKİ İLİŞKİ

Burcu DOĞAN1 
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GIRIŞ

Yirmi birinci yüzyıl başında Amerika’da başlayıp, tüm dünyayı etkisi altına alan 
muhasebe skandallarından sonra denetime olan inanç kuşkulanılır hale gelmiştir. 
Yaşanan bu skandallar ile birlikte denetim sonuçları ve denetçiler de sorgulanır 
hale gelmiştir. Amerika başta olmak üzere dünyanın birçok bölgesinde denetim 
faaliyetlerinin yapılması ile ilgili olarak yasal düzenlemelere gidilmiştir. Deneti-
min denetimi için kamu gözetim kurumları kurulmuştur. Denetçinin ve denetim 
şirketlerinin denetimi için yapılan bu düzenlemelerden, şeffaf, doğru ve güvenilir 
bilgiye daha sağlıklı ulaşma çabası yatmaktadır. 

Bu bağlamda denetçi bağımsızlığı en önemli konuların başında gelmektedir. 
Denetçi bağımsızlığı ile ilgili olarak atılan adımlar denetçinin baskı altına gir-
meden şeffaf, güvenilir ve doğru bilgiyi sunması açısından önem arz etmektedir. 
Bu noktada ülkemizde de kamu gözetim kurumu faaliyette bulunmaktadır. Ku-
rumun faaliyetleri içerisinde dünyadaki gelişmelere paralel olacak şekilde denetçi 
bağımsızlığı ile ilgi çalışmalar da ivme kazanmıştır. Denetçi bağımsızlığı denilince 
ilk akla gelenlerden biri de denetim faaliyeti sonucunda alınan denetim ücretidir. 

Denetim ücretin müşteri işletme tarafından ödenmesi denetçi bağımsızlığı 
üzerinde bazı şüpheler uyandırmaktadır. Denetim ücretinin müşteri işletme tara-
fından ödenmesi ve denetçilerin düşük ücretle müşteri kabulü gibi ücretlendirme 
ile ilgili konuların denetçi bağımsızlığını zedeleyebileceğine dair araştırma sonuç-
ları vardır (Ercan, 2017: 275). Denetçi bağımsızlığının sağlanmasında denetim 
ücreti tek başına yeterli olmamakla birlikte, çok önemli bir etkendir. 

Bu çalışmada da denetçi bağımsızlı ile denetim ücreti arasındaki ilişki ele alı-
narak, denetçinin bağımsızlığının korunması adına ve denetim ücretinin ne ol-
ması gerektiği konusunda yetkili organ olan kamu gözetim kurumunun belirledi-
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bir şekilde tüm dünya da yankı uyandırmıştır. Bu skandallar sonucunda denetime 
olan itimat ciddi bir darbe almıştır. Amerika ve diğer ülkeler denetimin denetimi 
için kamu olarak gerekli çalışmaları hızlı bir şekilde yürürlüğe koymuştur. Tür-
kiye’de de kamu gözetim kurumu ile denetimin daha sağlıklı, güvenilir, şeffaf ve 
kaliteli bir şekilde gerçekleşmesi için yasal düzenlemeler yapılmıştır ve yapılama-
ya devam etmektedir. 

Denetimin sağlıklı, baskı altında olmadan gerçekleşebilmesi, denetçinin ba-
ğımsız hareket edebilmesi ile mümkündür. Bu çalışmada denetçinin bağımsızlığı 
için yapılan yasal düzenlemelere yer verilmiştir. Denetçinin bağımsızlığı ilkesi ko-
runabildiği ve yasalarla güçlendirildiği takdirde sunulan denetim raporlarının da 
ilgi duyan kesimlere doru, şeffaf ve açık bilgi sunması sağlanmış olacaktır. 

Denetçi bağımsızlığını tehdit eden birçok faktör bulunmaktadır. Bunlardan 
birisi de denetim ücretinin müşteri işletme tarafından verilmesidir. Denetim üc-
retinin müşteri işletme tarafından verilmesini denetçi bağımsızlığını zedeleyebi-
leceğine dair literatürde bazı araştırımalar mevcuttur. Ercan (2017) tarafından 
yapılan bir araştırmada, YMM’lerin çoğunluğunun bu görüşte olduğu sonucuna 
varılmıştır. Bundan dolayı denetçinin ekonomik anlamda müşteri işletmeye ba-
ğımlı olmaması bağımsızlık ilkesi açısından son derece önemlidir. 

Denetim ücretinin denetçi bağımsızlığı üzerindeki bu olumsuz etkisini kal-
dırmak için farklı yöntemler kullanılabilir. Mesela, denetim ücretinin doğrudan 
müşteri işletmeden tahsil edilmesi yerine, KGK veya YMM odaları gibi mesleki 
kuruluşlar tarafından belirlenmesi ve ödenmesi yoluna gidilebilir.
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BÖLÜM 8

MALİ YÖNETİŞİMİN BAŞARISINDA  
İÇ DENETİMİN ROLÜ

Erhan ÇELİK1

GIRIŞ 

Ekonomik süreçte meydana gelen daralmalar, kamu harcamalarında ve bütçe 
açığında artışlara neden olarak mali yapıda bir takım bozulmalara neden olabil-
mektedir. Bu bağlamda aşırı kamu harcamaları ve açıkları sorununun, maliye po-
litikasının yönetilmesindeki başarısızlığın bir sonucu olduğu varsayımıyla kamu 
kaynaklarının etkin ve verimli kullanılmasında uygun koordinasyon modelinin 
tespit edilmesi gerekmektedir. Böyle bir modelin tespiti için, Latin Amerika ülke-
lerinin yaşamış oldukları krizlerin üzerine John Williamson tarafından “Washing 
ton Konsensüsü” adı altında bir takım politika önerileri sunulmuştur. 

En önemli politika önerisi mali disiplin olan bu politika önerilerinin, krizde 
olan veya gelişmekte olan ülkelerin ekonomik sorunlarını çözmeye yardımcı ola-
cağı öngörülmekteydi. Fakat bu politikaların Türkiye, Meksika ve Arjantin gibi 
ülkelerin 1990’lı yıllardan itibaren yaşadığı krizler ile 2008 yılında yaşanan kü-
resel ekonomik krize engel olamadığı görülmüştür. Ekonomik istikrarı sağlaya-
mayan ülkelerin IMF ile Stand-By anlaşması talepleri karşısında kendilerinden 
istenen ekonomi paketinin içinde Washington Konsensüsü önerilerinin de oldu-
ğu dikkat çekmektedir. Türkiye’nin de yaşadığı krizlerin ardından IMF ile yapı-
lan Stand-By anlaşmaları neticesinde uyguladığı istikrar programlarının en temel 
şartı mali disiplin olmuştur. Bu bağlamda Washington Konsensüsü önerilerinin 
Türkiye’nin de ekonomi politikalarında önemli bir yerinin olduğu ifade edilebilir 
(Karakurt, 2011: 32). Mali disiplinin sağlanabilmesi amacıyla Türkiye’de atılan en 
önemli adım, yeni kamu mali yönetimine dayalı 5018 Sayılı Kamu Mali Yönetimi 
ve Kontrol Kanunu’nun yürürlüğe konulması olmuştur.

Kamu kaynaklarının etkin ve verimli kullanılması kapsamında mali yöneti-
şimin önemi her geçen gün artmaktadır. İyi bir mali yönetişimin varlığı; sürdü-
rülemez maliye politikalarında değişimi, maliye politikasında istikrarın sağlan-
masını, kamu harcamalarının verimliliğinin arttırılmasını ve maliye politikasının 
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önem arz etmektedir. İç denetime karşı var olan direncin de son yıllarda kırılma 
eğilimde olduğu ve iç denetimin de dış denetimi destekler nitelikte olduğu görül-
mektedir. 
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BÖLÜM 9

ÇİN’İN BİR KUŞAK BİR YOL PROJESİ VE TÜRKİYE’YE 
MUHTEMEL ETKİLERİ

Batuhan KARABİBER1

GIRIŞ

Tarihi İpek Yolu doğu ile batı arasındaki irtibatı sağlayan, aralarındaki ticareti ge-
liştiren bir güzergah özelliğini taşımaktaydı. Bölgeler arasındaki ticareti geliştir-
menin yanı sıra siyasi ve kültürel olarak da alışverişe olanak vermekteydi. Tarihi 
İpek Yolu, yıllar boyunca önemini korumuş ve değeri günümüzde tekrar fonksi-
yon kazanmıştır. 2013 yılında Çin Halk Cumhuriyeti Devlet Başkanı Xi Jinping’in 
Endonezya ve Kazakistan görüşmeleri sırasında ‘İpek Yolu Ekonomik Kuşağı’ ve 
’21. Yüzyıl Deniz İpek Yolu’nun önemlerinden bahsederek Bir Kuşak Bir Yol pro-
jesini dile getirmiştir (Durdular, 2016: 79). Bu proje ile birlikte, 2009’da Türkiye 
ile Çin arasındaki stratejik ortaklıktan sonra her iki ülke için de karşılıklı olarak 
ekonomik ve ticari ilişkilerini ileri seviyeye taşıma olanağı doğmuştur.

Bir Kuşak Bir Yol ya da Kuşak Yol Projesi, Çin Halk Cumhuriyeti tarafından 
ortaya konmuş, Avrupa ve Afrika’da geçmişteki İpek Yolu ve Deniz İpek Yolu gü-
zergahında bulunan ülkeler ile Asya ülkeleri arasındaki ekonomik ve ticari iş bir-
liğini desteklemek amacıyla planlanmıştır. Bu proje ile belirlenen ana hedef, proje 
girişiminin oldukça geniş coğrafi kesimlere yayılması sebebiyle buralarda yer alan 
ülkelerin kendi aralarındaki ticari ve ekonomik ilişkilerinin daha ileri bir noktaya 
taşınmasıdır. Ülkeler arasındaki ticari ve ekonomik ilişkilerin gelişmesi ülkelere 
kazanç sağlayacak ve bu ülkelerin birbirlerini desteklemelerini sağlayacaktır.

Projenin, Çin Halk Cumhuriyeti Devlet Başkanı’nın dile getirdiği 5 esası bu-
lunmaktadır. Bunlar; Politikaların eşgüdümü, bağlantı yollarını ve altyapıyı geliş-
tirmek, ülkelerin birbirleriyle olan ticaret ve yatırım olanağını artırmak, serbest 
ticareti geliştirmek, finansal birlik, ülkeler arası kültürel ve sosyal etkileşimin ar-
tırılması olarak açıklanmıştır (Durdular, 2016: 82). 
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bulunan en büyük sorunlardan biri olarak görülmektedir. Kuşakyol Projesi ile 
birlikte iki ülke arasındaki toplam ticaret hacminin 50 milyar dolar seviyelerine 
çıkması planlanmakta ve bu durum mevcut ticaret açığı dengesizliğine çözüm 
olarak imkân vermektedir.

Lojistik faaliyetler ülkeler arası ticarette hayati önem taşımaktadır. Proje kap-
samında güzergahların ve koridorların hızlı bir taşımacılık sistemine göre ha-
zırlanması, alt yapıların geliştirilmesi projenin daha geniş ülke coğrafyalarına 
yayılmasını sağlayabilecek ve bu sayede ticari faaliyetlerden kazançlı çıkan ülke 
sayısı artacaktır. Artan ticari faaliyetler refah seviyesini ve ekonomik gelişmeleri 
de olumlu etkileyecektir.

Projede Türkiye önemli bir konumda bulunmaktadır. Asya, Avrupa ve Afri-
ka kıtaları arasında bulunan Türkiye, Çin’in proje kapsamında koridorlar ile he-
deflediği kesintisiz ticaret amacında köprü görevi görmektedir. Yakın zamanda 
tamamlanan alt yapı sistemleri sayesinde önemini daha da artıran Türkiye bu-
lunduğu jeopolitik konum bakımından kritik öneme sahiptir. Avrupa Birliği ve 
Türkiye arasında yaşanan problemler sebebiyle Türkiye-Çin ilişkileri daha da ge-
lişmiştir. Bu bağlamda Türkiye-Çin arasındaki siyasi sorunlar asgariye indirilmeli 
ve karşılıklı çıkar ilişkileri gözetilerek gerekli adımlar atılmalıdır.
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BÖLÜM 10

ULUSLARARASI TİCARETTE ÖDEME ŞEKİLLERİ

Hatice DUVA1 
Hasibullah MOKHLİS2 

Meryem BAYRAM3

GİRİŞ 

Küreselleşen ve sınırların ortadan kalktığı yeni dünya düzeninde, küreselleşmenin 
etkisi ve ekonomilerin daha fazla gelir elde etme arzusuyla birlikte ticari faaliyet-
te bulunan kişiler, ticari faaliyetlerini ülke sınırlarını aşan ve uluslararası arenada 
varlıklarını devam ettirme eğilimindedir. Ancak uluslararası ticarette belki de en 
önemli sorunlardan biri tarafların birbirini tanımaması ve çoğu zaman birbirlerine 
güvenmemeleridir (Al Kılıç, 2010, s. 2). İhtiyaç duyulan mal ve hizmetin belirli 
bir bedel karşılığında el değiştirmesi ya da mal ve hizmetin kullanıma sunulması 
ticaret olarak tanımlanır. Uluslararası ticaret ise mal ve hizmetlerin ülkeler arasın-
da dolaşımını ve belirli bir para biriminin de el değiştirmesini ifade eder (Gökgöz, 
2015, s. 106). Satılan mallar ve verilen hizmetler karşılığında ihracatçı ülke döviz 
girişi elde etmekte veya ithalatçı ülke alınan mal ve hizmetler karşılığında döviz çı-
kışı yapılmaktadır. İhracat ve ithalat göstergeleri arasındaki fark, yani ticaret denge-
sinin ülke lehine olması ülkelerin ekonomik yapıları açısından önemlidir (Bahçeci, 
2018, s. 2-3). Bu aynı zamanda bir ülkenin ekonomik olarak güçlü olduğu anlamı-
na gelir. Tüm bu bilgilere dayanarak ülkeler, dış ticaretlerinde ödemeler dengesini 
korumak için dış ticaretlerinde önemli kararlar alırlar. Bu kararlar ülkeleri bir dış 
ticaret rejimi kurmaya yöneltmektedir. Her devletin kendi ekonomik yapısı içinde 
tanımladığı dış ticaret rejimleri farklıdır. Her ülke farklı işlemlerde ve eş zamanlı 
olarak uluslararası mal ve hizmetlerin hareketiyle işlem yapar. Bu durum, farklı uy-
gulamalardan kaynaklanan dış ticarete dahil olan taraflar arasında anlaşmazlıklara 
yol açabilir (Deynekli, 2014, s. 1). Bu itilafların giderilmesi amacıyla Milletlerarası 
Ticaret Odası tarafından kurallar belirlenmiştir. Tüm bu bilgiler çerçevesinde, an-
laşılması gereken, dış ticaret işlemlerinin ithalat ve ihracat yapan ülkeler tarafından 
bulundukları ülkenin dış ticaret rejimi ile uluslararası kurallara uygun yapılması 
1	 Doktora Öğrencisi, Manisa Celal Bayar Üniversitesi
2	 Doktora Öğrencisi, Manisa Celal Bayar Üniversitesi
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BÖLÜM 11

BORSADAKİ DALGALANMALARIN (BIST-100) 
İNTİHARLAR ÜZERİNDEKİ ETKİSİ

Neslihan KOÇ1 
Semanur COŞKUN2

GIRIŞ

Birçok boyutu olan intihar, neredeyse bütün toplumlarda tabu olarak asırlardır 
varlığını devam ettirmiştir. Kişilerin intihar ve intihar eden kişilere olan dışlayı-
cı, suçlayıcı ve yok sayıcı tavırlarının yanında dinlerin günah olarak tanımlaması 
da bilim insanlarının konuya uzak kalmasını etkilemiştir. Durkheim’in 1897’de 
yayımlamış olduğu “Le Suicide”den (İntihar) sonra çağdaş verilerden faydalanan 
tıpçılar, psikologlar, psikanalist ve sosyologlar intihar kavramını kendi yönlerin-
den araştırmışlardır (Minois, 2008, s.10). Asırlardır devam eden bu çalışmalar, 
devletlerin ve toplumların intihar problemine yaklaşımında olumlu etki yarat-
maktadır. Ancak bu konudaki sosyolojik incelemelerin yeterli sayıda olduğunu 
söylemek zordur. Durkheim’ın intiharın ahlaksal bir suç ya da psikolojik bir ra-
hatsızlık sonucu olmayıp yalnızca üretkenlik ya da doğurganlık gibi toplumsal bir 
olgu olduğunda ısrarla durması Avrupa’da tartışmalara sebep olmuştur. Durkhe-
im’e göre intihar kavramının anlaşılır, kanunlara konu olan toplumsal sebepleri 
vardır ve mantıklı bir şekilde tartışılıp çözüme ulaştırılması mümkündür. En kö-
tümser yaklaşımla işsizlik kavramı gibi toplumsal bir rahatsızlıktır ve toplumsal 
araçlar sayesinde çözüme ulaştırılabilir.

Yapılmış olan incelemelere göre bireylerin ekonomik durumlarının kötüye git-
mesi, insan sağlığını olumsuz yönde etkilemektedir. Ekonomik faaliyetler, bireyle-
rin gereken mal ve hizmetlere ulaşarak ihtiyaçlarının temin edilebilmesini sağlar. 
Ekonomik faaliyetlerin sekteye uğraması nedeniyle geliri azalan, riskli yatırım-
larla birikmiş fonlarını yitiren bireyler intihara meyilli olabilmektedir. Belirtilen 
durumların oluşma olasılığı kriz dönemlerinde daha fazla olduğu için özellikle bu 
dönemlerde intihar ile ekonomik nedenler arasındaki ilişki artmaktadır (Tunalı 
ve Özkaya, 2016, s.58). 
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BÖLÜM 12

YAPAY ZEKANIN TARIM VE HAYVANCILIĞA ETKİSİ

Oğuzhan KIVRAK1

GIRIŞ

Gelişen teknolojiyle birlikte dijitalleşme ve yapay zekâ hayatımızın her aşama-
sına girmiş ve birçok sektörde dönüşüm başlamıştır. Bu dönüşümde rol oyna-
yan yapay zekâ 1960’lardan bu yana gündemdedir. Fakat o günün teknolojisinde 
bilgisayar gücünün yeterli olmamasından dolayı araştırmacıların bu alanda yeni 
bir şey ortaya koyma gayreti sonuçsuz kalmıştır (Akın & ark.,2019:93). Bilgisayar 
teknolojisinin gelişmesiyle beraber yapay zekâ alanında çalışmalar artmış, farklı 
problemlere özgü ileriye dönük tahminleme, sınıflandırma, optimizasyon gibi çö-
zümler geliştirilmiştir. Bu çözümlerin başlangıcı olan bilgi teknolojileri sektörü, 
hemen hemen tüm sektörleri verimlilik, ARGE ve yenilik faaliyetleri kapsamında 
etkilemiştir (Nart vd.,2020:1691). Bu etkilenmeler neticesinde bulunan çözüm 
yöntemleri tarım ve hayvancılık alanında araştırmacılar tarafından da kullanıl-
maya başlanmıştır (Aldağ & Eker,2018:2).

İklim değişikliği, artan nüfus, biyoyakıt için araziler üzerindeki talepler ve dü-
şen toprak kalitesi küresel gıda güvenliğini zorlamaktadır. Sürdürülebilir çözüm-
ler ve yeni yaklaşımlar bulmak, malzeme bilimi ve bilişim gibi çeşitli alanlardan 
gelen bilgilerin entegrasyonunu gerektirir (Zhang & ark., 2021:864). Bu noktada 
dijital dönüşüm kapsamında küresel ölçekte tarımda faaliyetlerde verimlilik ve is-
tihdamda birtakım değişimlere neden olmaktadır. Bu durumunun nedenleri ara-
sında istenilen talebi karşılanması için daha fazla ve daha verimli ürün üretilmesi 
gösterilebilir. Ayrıca teknoloji ekipmanlarında fiyatların düşmesi ile birlikte tarım 
alanında yapay zeka çözümleri için ilgi artmaktadır (Uzun & ark.,2018:4).

Tarımsal alanda verimlilik, hastalık teşhisi, otomasyon ve akıllı robotların kul-
lanımı gibi alanlarda kullanılan yapay zekâ teknolojileri, mastitis ve topallık be-
lirleme, hayvancılık alanında hayvansal ürünlerin kalite değerlendirmesinde, da-
mızlık değer tahmini ve ayıklama kararının alınması, kızgınlık teşhisi gibi birçok 
konuda kullanılmaktadır (Akıllı & Atıl, 2014:39).Yapay zekanın adapte edildiği 
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cak şekilde performanslı çalışamamaktadırlar. Ayrıca diğer bir kısıt ise çalışabil-
mesi için gerekli enerji için şarj olmasıdır. Şu an ki teknolojiye göre hareket ede-
bilmek için bataryaya ihtiyaç duymakta ve bu bataryanın da enerjisi kısa sürede 
tükenmektedir. Son olarak drone gibi elektronik cihazların ömrü kısa olabilmek-
tedir. Bundan dolayı bir drone iyi bakılmış bir çoban köpeğinin hizmet süresi ile 
yarışamaz.

Ülkemizde etkin bir biçimde kullanılan yapay zeka destekli çözüm uygulama-
ları tarım ve hayvancılık sektörüne önemli bir katkı sağlamaktadır. Gelişen tekno-
lojiye adapte olabilen çiftçiler daha bilinçli bir üretim yapabilmektedir.
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