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ÖNSÖZ

Hacettepe Üniversitesi Sosyal Sorumluluk Uygulama ve Araş-
tırma Merkezi (HÜSSAM) olarak 11 Mart 2020 tarihinde Dün-
ya Sağlık Örgütü’nün Yeni Koronavirüs Hastalığı (COVID-19) 
sürecini bir pandemi olarak ilan etmesinden bugüne kadar yo-
ğun bir mücadele verilmektedir. Bu dönemde pek çok kişi ve ku-
rum gibi HÜSSAM da bu mücadelenin bir parçası olmuştur. Bu 
amaçla, pandemi sürecinde iyi giden çalışmalar, geliştirilmesi ge-
reken çalışmalar konusunda farklı alan uzmanlarının çalışmaları 
ve önerileri konusunda bakış açıları edinebilmek için 30 Nisan 
2021 tarihinde “Pandemide Sosyal Sorumluluk Çalışması Sem-
pozyumu” düzenlenmiştir. Bu sempozyumla pandemi de risk 
grupları ve sosyal sorumluluk başlığı altında Çocuklar, Kadın-
lar, Yaşlılar ve Yeti Kaybı olan gruplar incelenmiştir. Türkiye’de 
üniversitelerde sosyal sorumluluğun iyi örneklerinin sunulduğu 
sempozyumda, sosyal sorumluluk çalışmalarının farklı boyutları 
etik, hukuk ve sosyal çalışmalar kapsamında değerlendirilmiştir. 
Ayrıca meslek grupları da sosyal sorumluluk deneyimlerine iliş-
kin örnek çalışmaları ile sempozyuma katkıda bulunmuşlardır. 
Başarılı geçen bu sempozyum sonrasında paylaşılan bilgilerin 
kalıcı ve daha büyük kitlelere erişiminin de bir sosyal sorumlu-
luk uygulaması olacağını düşünerek “Pandemide Sosyal Sorum-
luluk” başlık ve içerikli kitabın yazımına karar verilmiştir.

Kitap editörlerimiz Prof. Dr. Dilek ASLAN ile Dr. Öğr. Gör. 
Semra ŞAHİN’e teşekkür ederken, emeği geçen bütün çalışma 
arkadaşlarımıza minnettar olduğumuzu dile getirmek isteriz. 
Karşılaşılan zorlukların her birisiyle akılcı çözümler üreterek 
ve mantığımızı kullanarak baş edilebileceğinin bilinci ile hiçbir 
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Önsöz

ümitsizliğe düşülmemesi gerekliliğini bu kaynak kitap içeriğinde 
ifade edilmeye çalışılmıştır.

Kitabımızın bütün okuyucularımız için yararlı olmasını, biz-
lere yeni bir ufuk açmasını ve tüm okuyucular için yararlı olma-
sını temenni ederiz.

Saygılarımla
Prof. Dr. Orhan DERMAN

HÜSSAM Müdürü



v

SUNUŞ

Sevgili okurlar,
Yeni Koronavirüs Hastalığı (COVID-19), bütün dünya-

da olağan koşulları değiştirmiş, hemen her alanda mevcut ve  
COVID-19’a bağlı zorlayıcı durumlarla baş edebilmek için çö-
züm arayışlarını artırmıştır. Hastalığın 11 Mart 2020 tarihinde 
pandemi olarak ilanı sonrası süreç daha da karmaşık bir duruma 
dönüşmüştür. Pek çok alanda olduğu gibi pandemi, sosyal so-
rumluluk çalışmalarını da etkilemiş, bu konuda üzerinde düşün-
me, yeniden üretme gereksinimini ortaya çıkarmıştır. Hacettepe 
Üniversitesi Sosyal Sorumluluk Uygulama ve Araştırma Merkezi 
(HÜSSAM) çalışanları da sosyal sorumluluk çalışmalarına iliş-
kin bu gereksinimi hissederek pandemide sosyal sorumluluk 
çalışmalarının nasıl olması gerektiği konusunda çalışmak üzere 
bir çaba içine girmişlerdir. Bu konuda düzenledikleri etkinlikle-
rin yanı sıra geleceğe de ışık tutabilmesi amacıyla yazılı bir belge 
oluşturma kararı almışlardır.

Elinizdeki bu kitap, tam da bu nedenle oluşturulmuştur. Ki-
tapta üniversitelerde bu konuda emek veren akademisyenlerin 
yanı sıra özellikle pandemi sürecinde ülkemizde sosyal sorum-
luluk çalışmaları içinde olan sağlıkla ilgili meslek örgütlerinin 
temsilcilerinin yazılarına yer verilmiştir. Yazarlar yazılarını, 
HÜSSAM tarafından 30.4.2021 tarihinde düzenlenmiş olan 
“Pandemi ve Sosyal Sorumluluk Sempozyumu”nda tartışılan ko-
nuları temel alarak hazırlamışlardır. Kitap içeriğinde pandemide 
sosyal sorumluluk çalışmaları için risk grupları, konunun fark-
lı boyutları ve örnekleri, sosyal sorumluluk çalışmalarıyla ilgili 
meslek örgütlerinin yaptıkları çalışmalar yer almıştır.
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Sunuş

Pandemi döneminde ve sonrasında yararlı olacağını düşün-
düğümüz kitabın HÜSSAM arşivi için de önemi bulunmaktadır.

Yazılarıyla kitabımıza katkısı olan bütün yazarlara, kurum-
larına, HÜSSAM Yönetim Kurulu Başkan ve üyelerine, basım 
sürecini üstlenen Akademisyen Yayınevi çalışanlarına  teşekkür 
ediyoruz.

Saygılarımızla
Editör

Prof. Dr. Dilek ASLAN
Yrd. Editör

Dr. Öğr. Gör. Semra ŞAHİN
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BÖLÜM 1

Pandemide Risk Grupları ve 
Sosyal Sorumluluk; Çocuklar

Orhan DERMAN1

Türkiye’de ilk Yeni Koronavirüs Hastalığı (COVID-19) vakası 
11 Mart 2020 tarihinde görüldü aynı tarihte de Dünya Sağlık Ör-
gütü (DSÖ) COVID-19 enfeksiyonunu dünya da pandemi olarak 
ilan etti. 16 Mart 2020 tarihinde okullar kapandı bütün eğitim 
çevrim içi verilmeye çalışıldı. Milli Eğitim Bakanlığı EBA prog-
ramları ile eğitimi sürdürmeye çalışıldı. Bugüne kadar çevrimiçi 
eğitimin oturmadığı Türkiye’de herkes zorunlu olarak çevrimiçi 
bir hayata girmek zorunda kaldılar. Cep telefon ve internet kul-
lanımın çocuklar ve gençler arasında bağlılık düzeyine eriştiği 
bir ortamda her şeyin çevrim içi formata dönmesi çocuklarda ve 
gençlerde motivasyon eksikliğinin yanında bağımlılıklarını sür-
dürme, sosyal izolasyon ve sosyal rol model almadan bir yaşama 
itilmelerine neden oldu.

21 Mart 2020 tarihinden itibaren 65 yaş üzerinde olanlar, 5 
Nisan 2020 tarihinden sonra 18 yaşından küçük yaşta olanlara 
uygulanan sokağa çıkma yasakları her iki bağımlı grubu son de-
rece özgürlüklerinden uzak bir yaşımın içine itmiştir. Hegel’in 
1	 Prof. Dr., Hacettepe Üniversitesi Tıp Fakültesi, Çocuk Sağlığı ve Hastalıkları AD., 

Ergen Sağlığı Bilim Dalı, drderman@hotmail.com



6

Sosyal Sorumluluk Çalışmaları ve COVID-19 Deneyimi

KAYNAKLAR
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versitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Yüksek Lisans Tezi. 2016.

2.	 Nagata JM. Supporting Young Adults to Rise to the Challenge of  
COVID-19. Journal of Adolescent Health 2020;67:296e299.

3.	 Lee J. Mental health effects of school closures during COVID-19. The 
Lancet.com/child-adolescent Vol 4 June 2020.

4.	 Magson NR, Freeman JYA, Rapee RM, Richardson CE, Oar EL, Fardouly 
J. Risk and protective factors for prospective changes in adolescent mental 
health during the COVID-19 Pandemic. Journal of Youth and Adolescen-
ce 2021;50:44-57.

5.	 Chen F, Zheng D, Liu J, Gong Y, Guan Z, Lou D. Depression and anxiety 
among adolescents during COVID-19: A cross-sectional study. Brain Be-
hav Immun 2020 Aug;88:36-38.

6.	 Hawke LD, Barbic SP, Voineskos A, et al. Impacts of COVID-19 on youth 
mental health, substance use, and well-being: a rapid survey of clinical 
and community samples. The Canadian Journal of Psychiatry/La Revue 
Canadienne de Psychiatrie 2020;65(10):701-709.

7.	 Racinea N., Cookea J.E., Eiricha R., Korczak D.J., McArthura B.A., Ma-
digana S. Child and adolescent mental illness during COVID-19: A rapid 
review. Psychiatry Research 2020;292:113307.
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BÖLÜM 2

Pandemide Risk Grubu Olarak 
Kadınlar ve Sosyal Sorumluluk

Gülten KOÇ1

GIRIŞ

Afetler olağan yaşamı bozan ve etkilenen toplumun uyum ka-
pasitesini aşarak, zorlanmalarına neden olan durumlardır. Yeni 
Koronavirüs Hastalığı (COVID-19) da insanlığın karşı karşıya 
kaldığı en ciddi afetlerden biri olarak kabul edilebilir. Aralık 
2019 da ortaya çıkan ve 11 Mart 2020’de Dünya Sağlık Örgütü 
(DSÖ) tarafından “pandemi” olarak ilan edilen COVID-19 sal-
gını, halen tüm gücü ile devam etmekte olup tüm dünyayı pek 
çok boyutta etkilemektedir (1).

Kısa sürede tüm dünyayı etkisi altına alan COVID-19 pan-
demisi, pek çok sektörün yükünü arttırmış, toplumlara yeni so-
rumluluklar getirmiş ve başta yaşam hakkı olmak üzere sağlık, 
beslenme, çalışma, eğitim, ulaşım gibi temel insan haklarına iliş-
kin yaşanan sorunlar, olağan dönemlerle karşılaştırılamayacak 
ölçüde artmıştır. Pandemi nedeniyle ülkelerin ekonomik olarak 

1	 Doç. Dr., Hacettepe Üniversitesi Hemşirelik Fakültesi, Doğum ve Kadın Hastalıkla-
rı Hemşireliği AD., gultenko@hacettepe.edu.tr
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sağlık çalışanlarının hem çalıştıkları ortamlarda kendi gü-
venliklerini koruma hem de evlerinde aileleri veya bakıma 
muhtaç kişilerin bakımını planlama sürecinde yaşadıkları 
güçlükler dikkate alınarak planlamalar yapılmalıdır.

9.	 COVID-19 ile ilgili araştırmalarda (etkiler, semptomlar, te-
davi, aşılar) hastalığın cinsiyete göre farklılıklar gösterdiği 
dikkate alınmalıdır.

KAYNAKLAR
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[Internet] https://www.who.int/docs/default-source/coronaviruse/situ-
ation-reports/20200418-sitrep-89-COVID-19.pdf?sfvrsn=3643dd38_2. 
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Küresel sağlık tarihinde farklı pandemiler çeşitli hastalıklara ve 
ölümlere neden olmuştur. Yakın geçmişte; 1918 yılında İspan-
yol gribi, 1957 yılında Asya gribi, 1968 yılında Hong Kong gribi 
ve 2009 yılında H1N1 gribi öne çıkan pandemiler arasındadır. 
Yeni Koronavirüs Hastalığı (COVID-19) da 2019 yılının Aralık 
ayından bu yana dünya için bir tehdit olmuştur. Hastalık, 2020 
yılında pandemi olarak kabul edilmiştir. Diğerlerinden farklılık-
ları olmakla birlikte, COVID-19’un, dünyaya yayılım açısından 
İspanyol, Hong Kong, Asya ve H1N1 pandemilerine bazı açılar-
dan benzediği ifade edilmektedir (1).

Yeni Koronavirüs Hastalığı bütün dünyayı etkilemiştir, ancak 
bazı risk grupları hastalık süreçlerinden daha fazla etkilenmiştir. 
Bu gruplar arasında; 65 yaş ve üzeri kişiler, bakımevinde kalan-
lar ya da uzun süreli bakıma ihtiyaç duyanlar, yeti kaybı olanlar, 
1	 Prof. Dr., Hacettepe Üniversitesi Tıp Fakültesi Halk Sağlığı AD.,
	 diaslan@hacettepe.edu.tr
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lanması, çıkar çakışmasının olmaması, yapılan çalışmanın hedef 
grup için net yararının sağlanması, yapılan çalışmaların sürdü-
rülebilir olmasının sağlanması gerekir (20).

Pandemi döneminde bazı olumsuz örnekler görülmüştür. 
Örneğin; tütün endüstrisinin pandemi döneminde “sosyal so-
rumluluk” çalışmaları adı altında etkinlikler yaptığı ifade edil-
mektedir (21).

Örnekler çoğaltılabilir. Yaşlıların kırılgan ve başkalarına ba-
ğımlı olma durumları varsa sosyal sorumluluk çalışmalarının 
etik açısından riskleri olabilir, dikkatli olmak gerekir.

Sonuç olarak; sosyal sorumluluk çalışmaları pandemi dö-
neminde yaşlılara yönelik hizmetlerdeki eksikliklerin tamam-
lanması için istenilen çalışmalardır. Ancak, dikkat edilmediği 
zaman çıkar çakışmalarının yaşanabileceği, etik olmayan dene-
yimlerle karşılaşılabileceği unutulmamalıdır. Bu risklerin tama-
mı önlenmelidir. Aksi taktirde, yaşlı bireyler sosyal sorumluluk 
çalışmaları adı altındaki etkinliklerden zarar görebilirler.
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2019 yılı Aralık ayında Çin’in Wuhan şehrinde ortaya çıkan Yeni 
Koronavirüs Hastalığı (COVID-19) kısa sürede hızla tüm dün-
yaya yayılmış ve bulaşıcı bir hastalık olarak insan sağlığını tehdit 
etmiştir. Bu nedenle Mart 2020 tarihinde de Dünya Sağlık Örgü-
tü (DSÖ) durumu küresel bir salgın olarak belirterek pandemi 
ilan etmiştir (1).

COVID-19’un neden olduğu bu salgın, acil müdahale gerek-
tirdiği ve tedavi aşaması başta olmak üzere birçok konuda kü-
resel bir dayanışmayı beraberinde getirmiştir ve bu konuda her 
ülkede çeşitli önlemler alınmıştır. Türkiye’de ise ilk vaka 11 Mart 
2020 tarihinde görülmüş ve ülke genelinde alınan acil tedbir 
kararları uygulamaya koyulmuştur. Yurtdışından gelenlerin ka-
rantinaya alınması, eğitim kurumlarında eğitime ara verilmesi, 

1	 Öğr. Gör. Dr., Hacettepe Üniversitesi, Sağlık Bilimleri Fakültesi, Çocuk Gelişimi 
Bölümü, semra.sahin@hacettepe.edu.tr
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yöntemlerine erişim imkânlarının sağlanmasının önemli oldu-
ğunu vurgulanmaktadır (19). Özel gereksinimli bireylerin geli-
şimsel desteği anlamında UNICEF’in belirttiği eğitim gibi pek 
çok alanda pandemi sürecinde sistematik bir hizmetin sunul-
masının önemi büyüktür. Dolayısıyla Aralık 2019 tarihinden iti-
baren COVID-19 ve pandemi süreci ile ilgili dünya örneklerini 
takip etmek, iş birliği çalışmalarını yürütmek, değerlendirmeler 
ışığında iyi giden örnekleri geliştirmek, sorunlara çözüm üret-
mek insanlık yararına olacaktır.
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Pandemi ve Kamusal Hukuk:  
Bir Şeffaflık Öyküsü

Erdem İlker MUTLU1

DÖNEMIN PANDEMISI BIR BAŞKA…

Primum non nocere2

2019 yılının henüz tamamlanmışken Çin’den gelen tuhaf bir yay-
gın hastalık haberi ortada dolaşmaya başlamış ama dünyanın 
kalanı durumu hiç üzerine alınmamıştı (1).

Sokakta patır patır yerlere düşen insanların görselleri ile 
desteklenmiş bir distopik dehşet öyküsüne tam da kapitaliz-
min ruhuna yansıyan bir dipnot ile “(batılı kamuoyu endişe-
lenmesin) Bu hastalık Doğu Asyalılar üzerinde etkili” diyerek 
haberleştirilmişti.

Aralık ayında bunlar yaşanırken, Avrupa kıtasında, Ön As-
ya’da, Güney ve Kuzey Amerika’da hayat gayet normal devam et-

1	 Doç. Dr., Hacettepe Üniversitesi Hukuk Fakültesi Milletlerarası Hukuk AD.,
	 eimutlu@gmail.com
2	 “Önce zarar verme!” anlamına gelen ve tıp eğitiminde önemli bir ilke haline gelen 

bu sözün Hipokrat dahil birçok eski çağ düşünürüne atfedildiği rivayet edilir. İfade-
nin “secundum,..” diye devam eden bölümü de vardır. Ancak en fazla atıf yapılan 
bölüm bu ilk bölümdür.
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Pandemide Sosyal Çalışmalar

Ferda KARADAĞ1

GIRIŞ

İnsanoğlu çevre kirliliği, doğal kaynakların tükenmesi, iklim 
değişikliği ve küresel ısınma gibi çevresel sorunların yanı sıra 
nüfusun artmasıyla birlikte eğitim, sağlık, sosyal alanlarda pek 
çok problemlerle karşılaşmaktadır. Toplumsal bilincin artma-
sıyla bu problemlerin çözümüne bireylerin ve kurumların kat-
kıda bulunması ve sosyal sorumluluklarını yerine getirmesi 
beklenmektedir (1). Son yıllarda ise Yeni Koronavirüs Hastalığı  
(COVID-19) salgını, tüm dünyada olduğu gibi ülkemizde de 
sosyal yaşamı etkilemiş, şimdiye kadar kabul edilen günlük alış-
kanlıklar ve uygulamalarda önemli değişiklikler olmuştur. Pan-
demi fiziksel hastalık ve kayıpların yanı sıra beraberinde pek çok 
psikolojik, ekonomik, sosyal sorunlara da neden olmuştur. Bu 
olumsuz etkilerin en aza indirilmesinde, toplum sağlığının ko-
runmasında, bireylerin ve toplumun işlevselliğinin artırılmasın-
da sosyal sorumluluk çalışmaları önem kazanmaktadır.
1	 Dr. Öğr. Üyesi, Bartın Üniversitesi, Sağlık Bilimleri Fakültesi, Sosyal Hizmet 
	 Bölümü, fkaradag@bartin.edu.tr
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SONUÇ

Sosyal sorumluluk çalışmaları toplumun sorunlarına kayıtsız 
kalmamaktır, o sorunlar bizi etkilemese bile, empati, iyilik yap-
ma, paylaşma vb. insani değerlere sahip çıkmaktır. İnsanların 
hayatlarını kaybettiği, hayatta kalanların psikososyal sorunlarla 
karşı karşıya kaldığı bir süreç yaşanırken, insan ve toplumların 
odağı COVID-19 salgını olmuştur. Salgının psikolojik, sosyal, 
ekonomik birçok alanda önemli değişimleri beraberinde getirdi-
ği bir gerçektir. Bu değişimlerden sosyal sorumluluk çalışmala-
rının etkilenmemesi düşünülemez. Sosyal sorumluluk çalışma-
larının beklenen etkiyi sağlayabilmesi için, yaşanılan durumun 
iyi analizinin yapılması, hizmetlerin ihtiyaç sahiplerine en çok 
faydayı sağlayacak biçimde etkin ve zamanında ulaştırılması ge-
rekir. Salgınla ortaya çıkan soruların yanıtları çok disiplinli bir 
yaklaşımla ele alınmalıdır.

Topluma ve bireye sağlanan yarar yanında sosyal sorumluluk 
çalışmalarının gönüllü faaliyetleri yürüten kişiler ve kurumlar 
üzerindeki olumlu etkileri de unutulmamalıdır. Bu çalışmalar 
içerisinde yer alan kişilerin yetenekleri gelişir, paylaşmanın an-
lamı kavranır, takım çalışması ve yardımlaşma öğrenilir. Sosyal 
sorumluluk çalışmaları ile yeni yaşam deneyimleri kazanılır, de-
ğişik tecrübelere sahip insanlarla tanışma imkânı sağlanır.
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BÖLÜM 7

Pandemi ve Sosyal Sorumluluk 
Çalışmaları Konusunda Bir Tıp 

Fakültesi Deneyimi

Meral DEMİRÖREN1

GIRIŞ

Tıp alanında sosyal sorumluluk ve sosyal hesap verebilirlik 
konuları giderek daha fazla önem kazanmaktadır. Dünya de-
ğiştikçe roller, sorumluluklar ve iyi hekimin özellikleri hizmet 
sunduğumuz bireylerin algı ve beklentilerine göre yeniden şe-
killenmektedir. Dünya Sağlık Örgütü’nün 1990’lı yıllarda belir-
lediği hekimin 5 yıldızlı özellikleri “Bakım sağlayan, Karar veren, 
İletişim kuran, Toplum lideri olan, Yöneten” tanımları, 2000’li 
yıllara gelindiğinde güncellenerek

“tıbbi bakım kalitesini değerlendiren ve iyileştiren,
yeni teknolojilerin optimal kullanımını sağlayan, sağlıklı 
yaşam biçimini teşvik eden, bireysel sağlık ve toplum sağlığı 
gerekliliklerini uzlaştıran,
çalıştığı kişilerin güvenini kazanan,

1	 Doç. Dr., Hacettepe Üniversitesi Tıp Fakültesi Tıp Eğitimi ve Bilişimi AD., 
	 meraldemiroren@gmail.com	
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toplantılarıyla danışman hocamı ve grubumdaki kişileri 
tanıma fırsatım oldu.”
“Sosyal sorumluluk projesi içinde yer almak beni motive 
etti. Konu hakkında araştırma yaparak konu hakkında 
etkin bilgiye sahip oldum. Ayrıca bunu çevremdekilerle de 
paylaşarak onlara da faydam dokundu.”

SONUÇ

Sosyal sorumluluk uygulamaları/projeleri, öğrencilerin toplu-
mun ihtiyaç ve beklentilerini deneyimleyerek ve sorumlulukla-
rını organize bir şekilde yerine getirerek öğrenmelerine olanak 
sağlarken sadece öğrencilerin değil üniversitenin de topluma 
hesap verebilir bir kurum olmasını, toplumla bütünleşmesini 
sağlar. Pandemi gibi olağandışı durumlarda bunun sürdürülmesi 
bağlamsal olarak hem öğrenciler hem de üniversiteler için de-
ğerli deneyimlerdir.
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BÖLÜM 8
Pandemi Döneminde Sosyal 

Sorumluluk Çalışmaları:  
Bilkent Üniversitesi Örneği1 

1	

1Burcu KILIÇOĞLU SÖYLEMEZ2

TOPLUMSAL DUYARLILIK PROJELERI’NIN 
KURULUŞU VE KAPSAMI

Bilkent Üniversitesi Toplumsal Duyarlılık Projeleri (TDP), 1999 
Marmara Depremi’nden sonra kurulmuş bir öğrenci toplulu-
ğudur. Üniversite içerisinde yapılan bütün sosyal sorumluluk 
faaliyetleri topluluğumuz bünyesinde gerçekleştirilmektedir. 
Gönüllü kitlesi Bilkent Üniversitesi öğrencilerinden oluşa TDP, 
dışarıdan gönüllü alımı yapmamaktadır. Bu kapsamda sahip ol-
duğu 14 Hedef Kitle Projesi ve 1 Kurumsal Alt Grubu ile faaliyet-
lerine devam etmektedir.

PROJELERIN İÇERIKLERI

•	 Demiryolu Hattı Destek Projesi – Demiryolu hattı üzerinde-
ki köy okullarına destek olur.

1	  Bu belge, Bilkent Üniversite deneyimlerini içermektedir. İçerikle ilgili verilere ve 
ayrıntılı bilgilere https://www.tdpbilkent.org/ adresinden ulaşılabilir.

2	 Uzm. Yar., Bilkent Üniversitesi ve Toplumsal Duyarlılık Projeleri Gönüllüleri,
	 burcu.soylemez@bilkent.edu.tr
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Sosyal Sorumluluk Deneyimleri

BÖLÜM 9

Vedat BULUT1

GİRİŞ

Bu yazı kapsamında Yeni Koronavirüs Hastalığı (COVID-19) 
pandemisinde Türk Tabipleri Birliği (TTB) ve sosyal sorumluluk 
deneyimlerinin aktarılması amaçlanmıştır. Deneyimler aşağıda-
ki başlıklarda sunulmuştur:

1.	 TTB’nin pandemide sosyal sorumlulukları
2.	 TTB’nin Sosyal Sorumluluk Organları
3.	 Pandemi Zaman Tünelinde Deneyimler
4.	 Neleri yapamadık?

TTB’NIN PANDEMIDE SOSYAL 
SORUMLULUKLARI

Türk Tabipleri Birliği’nin pandemideki sosyal sorumlulukları; 
Meslektaşların korunması, sağlık hizmetlerinin pandemi döne-
minde kamu yararına geliştirilmesi, halk sağlığının korunması 
ve sürdürülebilirlik sağlanması, tıbbi etik ilkelerin korunması, 
1	 Prof. Dr., Türk Tabipleri Birliği (TTB) Genel Sekreteri, vbulut@vedatbulut.com
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PANDEMI ZAMAN TÜNELINDE DENEYIMLER

Pandeminin Türkiye’de ilk görüldüğü 11 Mart 2020 tarihinden 
bu yana Dünya ve Türkiye’de kronolojik bir çizelge olarak ‘’Za-
man Tüneli’’ oluşturulmuştur. Bu çalışma her ay güncellenerek 
basınla paylaşılmaktadır (11).

Aşı patentinin anonimleşmesi, aşı AR-GE çalışmaları, aşı 
üretimi, tedariki ve uygulaması gibi tüm basamaklarda kamu-
sallaşmayı savunan Türk Tabipleri Birliği bu çabasını Dünya Ta-
bipler Birliği (DTB:WMA), Avrupa Doktorlar Daimi Komitesi 
(ADDK:CPME) ve birçok bilimsel platformda sürdürmektedir.

NELERI YAPAMADIK?

Pandemide sosyal sorumluluklarımızı yerine getirirken sağlaya-
madığımız, başaramadığımız işler bulunmaktadır. Bu konuların 
tümü sağlık politikaları ve sağlık alanında yönetimsel eksiklik-
lerimizden kaynaklanmaktadır. COVID-19’un meslek hastalığı 
sayılmasını bugüne kadar sağlayamadık. 438 sağlık çalışanının 
yaşamlarının korunmasını sağlayamadık. Sağlık Bakanlığı ve di-
ğer kabine organlarıyla paydaşlığı sağlayamadık ve sağlık okur-
yazarlığını dilediğimiz düzeye yükseltemedik.
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BÖLÜM 10
Pandemide Sosyal Sorumluluk 

Çalışmaları ve Hekimler:  
Türk Dişhekimleri Birliği Perspektifi

Atilla Stephan ATAÇ1

GIRIŞ

Meslek örgütleri demokrasinin temel güvencesi, teminatı, vaz-
geçilmez unsurlarıdır, sadece sosyal, mesleki hakların korunma-
sında değil insanlık, ülke ve toplum yararına faaliyet ve üretim-
de bulunurlar. Bu bağlamda pandeminin başladığı ilk günden 
bugüne toplumcu/halkçı yararlanım ve çözüm odaklı politika 
ve çalışmalarını sosyal sorumluluk çerçevesinde Türk Dişhe-
kimleri Birliği de sorumluluk anlayışı çerçevesinde yürütmüş ve 
yürütmektedir.

Türk Dişhekimleri Birliği (TDB); ülkemizde ağız diş sağ-
lığı hizmeti sunan 40 bini aşan dişhekiminin ortak sesi ve diş-
hekimliği mesleğinin Türkiye`deki sözcüsü olan Anayasal bir 
kuruluştur.

Anayasanın 135.inci maddesinde tanımlanan “kamu kuru-
mu niteliğindeki meslek kuruluşları” kapsamında 7 Haziran 

1	 Prof. Dr., Türk Dişhekimleri Birliği (TDB) Genel Başkanı, Hacettepe Üniversitesi, 
Diş Hekimliği Fakültesi, Pedodonti AD., aatac@hacettepe.edu.tr
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TADS komisyonlarında yer almalarını sağlar ve bir kalibrasyon 
yaratır (33, 34).

Meslek örgütlerinin kuruluş amaçları ve vizyonları üyeleri-
nin mesleki itibarlarını koruyup geliştirme ile sınırlı değildir, 
toplumsal duyarlılık açısından da sadece ülke sorunları değil in-
sanlık, kadın hakları, hayvan hakları ve doğanın korunması ve 
dünya üzerinde olan gelişmelere yönelik de politikalar üretmek 
ve yürütmektir. Meslek Örgütlerinin faaliyetleri o mesleğin top-
lumda daha etkin, yaygın ve eşit erişilmesi yanında her çalışma 
toplumcu/halkçı bir yaklaşım temelli olduğundan aynı zamanda 
sosyal sorumluluk projesi olarak değerlendirilmelidir.
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Pandemi olarak ilan edilen Yeni Koronavirüs Hastalığı  
(COVID-19), bir bulaşıcı hastalığın kontrolden çıkışı ve sağlık 
sisteminin hazırlıksızlığını gözler önüne serdi. Biz eczacılar da 
çok uzun süredir şahit olunmayan böyle bir pandemi karşısında 
pek çokları gibi (sağlık meslek örgütleri, hükümetler, hatta Dün-
ya Sağlık Örgütü dâhil olmak üzere) yeni deneyim kazanıyoruz.

“Gelişmiş” ülkelerin sağlık sistemleri bir noktadan sonra, 
bulaşıcı olmayan hastalıkların tedavisine odaklanmıştı. Bulaşıcı 
hastalıklar üçüncü dünyanın bir sorunu olarak görülmeye baş-
lanmıştı. Ancak bir yandan bulaşıcı olmayan hastalıklar artarken 
21’inci yüzyılın başında yeni pandemiler görülmeye başlandı. İlk 
koronavirüs olan SARS, 2002-2003’te Asya ve Kanada’da görül-
müş ve 779 kişinin ölümüne neden olmuştu. 2012’de ortaya çı-
kan bir başka Koronavirüs olan MERS binlerce insan öldürdü. 
2009 Domuz Gribi (H1N1) Pandemisinde ise 14.286 kişiyi kay-
1	 Ecz., Türk Eczacıları Birliği Merkez Heyeti Üyesi, hby1972@gmail.com
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yor, Suriye’de sadece insani yardım görevlileri aşı oldu. Bunlara 
gerek var mı? Aşının bilgisi paylaşılsa ve tüm dünya bu aşıları 
üretmeye başlasa, bu ortak olarak koordine edilse çok mu zor 
olurdu? Üstelik küresel ticaret pandemi öncesi döneme geri dön-
müş. Bu demek oluyor ki sizler Afrika’dan palmiye yağı, Çin’den 
kaçak yarasa eti almaya devam edeceksiniz. Eğer hastalık dünya 
çapında sona ermezse pandemi özelliğini kaybetmeyecek. Bu 
öyle bir hastalık ki, birimiz güvende değilsek hiçbirimiz güven-
de değiliz. Bu nedenle de aşı patentsiz ve parasız olmalı, diyoruz 
ve bu çığlığımızı kamuoyuna, devletlere, uluslararası kuruluş-
lara duyurmanın en önemli sosyal sorumluluğumuz olduğunu 
düşünüyoruz.

SONUÇ

Bizler eczacılar olarak her daim sağlığın yanındayız. Dünyanın 
pek çok bölgesinde pandemide pek çok başka rol üstlenen mes-
lektaşlarımız da oldu. Örneğin bizim gibi kadına yönelik şiddet 
rakamlarının yüksek olduğu İspanya ve İtalya’da, kadınlar evde 
kalırken şiddet failleriyle aynı ortama hapsedilmiş oldular. Şid-
det daha da arttı. Bu kadınlar için bir kod sistemi geliştirildi; ka-
dın eczacıya bu kodu söylerse bu ihbar sayıldı ve güvenlik güçleri 
kadının kayıtlı adresine yönlendirildi. Bu sayede çok sayıda ka-
dın ve çocuk sistematik şiddet ve işkenceden korundu. Bizler bu 
ve benzeri örnekleri çoğaltacağız, toplumun, hastanın, sağlığın 
yanında olacağız.

Bunun yanında süreci az hasarla atlatmak için koruma ve 
önleme çalışmalarının arttırılması, salgınlara yönelik acil eylem 
planlarının önceden hazırlanması, her türlü ekipman tedariki ile 
ilgili uzun vadeli planlamaların yapılması, tüm vatandaşların eşit 
şekilde sağlık hizmetlerinden yararlanması gibi konularda sağ-
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lık sistemlerinin revize edilmesi; bunun çerçevede koronavirüsle 
en ön saflarda hayatını riske atarak mücadele eden sağlık çalı-
şanlarının yaşam hakkının en üst düzeyde korunması en temel 
ihtiyaçlardır.

Pandemi ile yaşamaya alışmak zorunda kalmayacağımız ama 
yaptıklarımız ve yapamadıklarımızdan dersler aldığımız bir gele-
cek umut ediyor ve onun için mücadele etmeye devam ediyoruz.
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Hasta ve yaralılara bakım verme insanlık tarihi kadar eski olsa da 
modern hemşireliğin ortaya çıkışı, 19. yüzyıl ortalarında Floren-
ce Nightingale’in yaptığı çalışmalara dayanmaktadır. Günümüze 
kadar sosyal, bilimsel ve teknolojik değişim ve gelişmeler ışığın-
da şekillenen hemşirelik, “bireyin, ailenin ve toplumun sağlığını 
ve esenliğini koruma, geliştirme ve hastalık halinde iyileştirme 
amacına yönelik hemşirelik hizmetlerinin planlanmasından, 
örgütlenmesinden, uygulanmasından, değerlendirilmesinden 
ve hemşirelik eğitiminden sorumlu bilim ve sanattan oluşan bir 
sağlık disiplini” olarak tanımlanmaktadır. Hemşirelik hizmetle-
ri bakım verme, hekimce hazırlanan tıbbî tanı ve tedavi planını 
oluşturma ve uygulama, güvenli ve sağlıklı bir çevre oluşturma, 
eğitim, danışmanlık, araştırma, yönetim, kalite geliştirme, iş bir-
1	 Dr. Öğr. Üyesi, THD Genel Sekreteri; Hacettepe Üniversitesi Hemşirelik Fakültesi, 

azeozbas@gmail.com
2	 Prof. Dr., THD Genel Başkanı; Koç Üniversitesi Hemşirelik Fakültesi, 
	 sevilays@hotmail.com
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COVID-19 pandemisinin toplum ve birey sağlığı üzerine etkileri 
ile birlikte, bu dönemde özellikle fiziksel mesafe koyma gerek-
liliklerinin de etkisi ile birçok mesleki etkinlik biçim değiştir-
miştir (1). Psikolojik danışmanlığın doğrudan bireye ve bireyin 
bilişsel, duyuşsal ve davranışsal alanlarına hitap eden bir meslek 
olduğu düşünüldüğünde, bu sınırlılıktan fazlasıyla etkilendiği 
anlaşılabilmektedir. Örneğin bu dönemde sosyal mesafe uygula-
maları bazı kayda değer gerçekleri de ortaya çıkarmış, diğer in-
sanların duygusal desteklerine olan ihtiyaç ve alışıldık koşullarda 
bulunmanın getirdiği rahatlıktan yoksun olma gibi olumsuzluk-
lar gözlenmiştir. Bir başka deyişle, sosyal mesafe uygulamaları 
ile bireyler iyilik halini korumada kullanabilecekleri kaynaklara 

1	 Dr. Öğr. Üyesi, Türk PDR Derneği Ankara İl Temsilcisi, olcay.yilmaz@tedu.edu.tr
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zasyon ve daha da ötesinde bir sivil toplum kuruluşu olmasının 
gereği olarak, değişen koşullara uyum sağlamanın önemi pande-
mi döneminde en üst noktada karşımıza çıkmıştır.
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