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Din ve Dini değerler tüketici davranışları üzerindeki etkisi çok fazla araştı-
rılmayan, görece ihmal edilmiş konulardandır. Özellikle bir değer olarak “din” 
kavramının tüketicileri nasıl yönlendirdiği, satın alma kararları üzerinde na-
sıl bir etki gösterdiği ve bunun faiz gibi semavi dinlerce yasaklanmış konularla 
beraber ele alındığı çalışmalar çok daha az sayıdadır. Dolayısıyla bu alandaki 
çalışmalar, dindar tüketicilerin karar alma süreçlerinin nasıllığını ve nedenselli-
ğini ortaya koymada çok yeterli değildir. Ve bu alandaki çalışmaların da atması 
gerekmktedir. 

Prof. Dr. M. Şükrü AKDOĞAN hocamın danışmanlığında hazırlanan aynı 
adlı doktora tezinden üretilmiş elinizdeki bu kitap, din kavramını bir değer ola-
rak ele almış ve tüketicilerin bireysel emeklilik sistemi satın alma kararını ve-
rirken bu değerin bu satın alma sürecini nasıl ve ne yönde etkilediğini ortaya 
koymaya çalışmıştır. 

Bu çalışmanın ortaya çıkmasında emeği geçen başta ailem olmak üzere, da-
nışmanım ve diğer meslektaşlarıma gönülden teşekkür ederim. 

Alan ve konunun çalışanlarına faydalı olması dileklerimle. 

Dr. İbrahim YEMEZ

ÖNSÖZ



iv

AİDA: Attention-İnterest-Desire-Action 
VALS: Values and Lifestyles System
SRI: Standford Research Institute
LOV: List of Values 
BES: Bireysel Emeklilik Sistemi
EGM: Emeklilik Gözetim Merkezi
SPK: Sermaye Piyasası Kurulu
HM: Hazine Müsteşarlığı
BEDK: Bireysel Emeklilik Danışma Kurulu
GES: Gelire Endeksli Senetler
DMO: Devlet Malzeme Ofisi
TPAO: Türkiye Petrolleri Anonim Ortaklığı
DHMİ: Devlet Hava Meydanları İşletme Genel Müdürlüğü
KIYEM: Kıyı Emniyeti Genel Müdürlüğü
TMSF: Tasarruf Mevduatı Sigorta Fonu
YEM: Yapısal Eşitlik Modellemesi 
BESSN: Bireysel Emeklilik Sistemi Satın Alma Niyeti
BESSD: Bireysel Emeklilik Sistemi Satın Alma Davranışı
ANOVA: Tek Yönlü Varyans Analizi
AMOS: Analysis of Moment Structures 
DFA: Doğrulayıcı Faktör Analizi
CMIN: Ki Kare 
SD: Serbestlik Derecesi
IFI: Incremental Fit Index
CFI: Comparative Fit Index
GFI: Goodness of Fit Index
RMSEA: Root Mean Square Error of Approximation
SPSS: Statistical Package for the Social Sciences
H: Hata Değişkeni
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