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yorumlanması ve örneklendirilmesi de önemli bir çalışma alanıdır. 
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nesinde “Leadership in Sport” kitabına ulaşmıştık. Liderlik temel yaklaşımlarının, spora 
özgü anlatılması, değerlendirilmesi, yorumlanması ve örneklendirilmesi nedeni ile “Lea-
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geçen akademisyen arkadaşlarımıza ve öğrencilerimize çok teşekkür ediyoruz. Elbette ki 
her çalışmada olduğu gibi eksiklerimiz olmuştur. Bu konuda okuyucuların hoşgörüsüne 
sığınıyoruz. 

Kitabın telif hakkının alınmasını sağlayan ve çeviri aşamasında üzerinde detaylı olarak 
gözden geçirmemizi sabır ile karşılayan Akademisyen Kitabevi çalışanlarına da ayrıca te-
şekkür ederiz. 

Spor bilimleri alanında liderlik konusu ile ilgili olan ve bu konuda bilgisini artırmak ve 
bakış açısını genişletmek isteyen tüm herkese bu kitabın yararlı olmasını ümit ediyoruz.  

F. Pervin BİLİR
Yeliz ERATLI ŞİRİN 
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Çeviri: Doç. Dr. F. Pervin BİLİR

Sporda Liderliğin Çerçevesi
Bölüm 1

ÇAĞDAŞ DÜNYADA LİDERLİK

Liderin kahraman olarak tanımlandığı günler sona ermiş gibi görünüyor. Artık mü-
tevazı ve kolaylaştırıcı liderlerin günü başlamıştır. Hem liderliğin bir yapı olarak aka-
demik keşfinde hem de sosyal çevrede ortaya çıkan ve iyi liderlikle ilgili algılarımızda 
meydana gelen değişiklikler liderliğin göze çarpan özelliklerinden birini oluşturmak-
tadır. Son yüzyılda otoriter kontrole sahip liderlik anlayışından kolaylaştırıcı, rehber ve 
mentor liderler görüşüne geçtik. Günümüzde liderlik, sıklıkla kullanılan bir kavramdır 
(Gruplarda ve spor takımlarında liderlik, bazı kurumlarda konjektürel liderlik konum-
larına sahibiz ) ve çağdaş toplumlarda  modern bir ofiste daktilo neyi ifade ediyorsa, bir 
titan gibi değişmez mutlak olan liderler de şimdi onu ifade etmektedir. Bu türden az sa-
yıda lider kalmıştır.  Örneğin Kuzey Koreli lider Kim Jong Un, hayranlık duyulan dev-
let figüründen ziyade horgörülen, alay edilen ve eğlenilen bir obje gibi görülmektedir.

Bu yüzyılın başlarına kadar liderlik hakkında bildiğimiz her şeyin bir kenara atılma-
sı ve eskimiş ya da günümüz dünyası ile uyumsuz olması liderliğin göz ardı edilmesi an-
lamına gelmez.  Liderlik dinamik, enerjik  bir kavramdır ve çağdaş toplumsal ortamın 
ve bağlamın en ilginç yansımalarından biridir. Nasıl değiştiği, nasıl değişmeye devam 
ettiği, genel olarak ilgi çekicidir ve özellikle spor dünyası için de kritik öneme sahiptir.

Bu kitabın ilk bölümü, genel bir yapı olarak liderliğe odaklanıyor, liderliğin nasıl 
tanımlandığını, liderliğin özelliklerini ve stillerini, liderlerin ekipler için nasıl çalıştığı-
nı ve bunların yanı sıra işler ters gittiğinde neler olduğunu yani liderliğin yıkıcı tarafı-
nı anlatmaktadır. Kitabın bu bölümü, bu fikirleri öncelikle kavramlar olarak sunmaya 
odaklanırken, bir taraftan da bu kavramların spor dünyasına, spor yönetimine, ant-
renörlük ve eğitimlere uygulanabilirliğini vurgulamak için konuyla ilgili birçok spor 
temelli örnek de sunmaktadır. 

Metnin ilk bölümünü harmanlarken başlangıçta, özellik liderlik teorileri, liderlik 
stilleri ve yıkıcı liderlik gibi görünüşte farklı alanlardan ortaya çıkmaya devam eden 
bazı temaların ne kadar benzer olduğuna biraz şaşırdık. Bu temaları, bu metinde açıkça 
farklı noktalar veya fikirler olarak açıkça belirtilmediğinden, biraz incelemek istiyoruz.
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SPORDA LİDERLİK

Kitabın sondan bir önceki bölümü, antrenör-sporcu ilişkilerinde çatışmanın olası 
etkilerine değinmektedir. Daha sonrasında, spordaki ilişkilerin geleneksel olarak sos-
yal psikoloji perspektifinden açıklanması araştırılmaktadır. Empatinin spordaki rolüne 
odaklanan yeni perspektifler daha sonra antrenör-sporcu ilişkilerini anlamak için bir 
yol sağlayıcı olarak verilmiştir. Empatinin hem rakipler arasında hem de takım içinde 
nasıl bir rolü olduğunu göstermek için iki vaka çalışması sunulmuştur. Bundan sonraki 
bölüm, süreçlerin karmaşık doğasını ve liderlik ve antrenörlük anlayışımızın kilit me-
sajını vermektedir. 

Son olarak, 17. Bölüm, spor ortamındaki liderliği çevreleyen gelecek eğilimleri ve 
zorlukları ana hatlarıyla belirtmektedir. Bu bölüm, spor yönetimi ve antrenörlük or-
tamlarındaki liderler için pratik çıkarımları ele alırken, aynı zamanda kitapta ele alınan 
konuların bir özetini de sunmuştur. Spor araştırmalarında gelecekte liderlik için ortaya 
çıkabilecek daha geniş unsurlar üzerine düşünceler, hem etkin hem de çağdaş liderlikle 
ilgili yönetim ve antrenörlük disiplinlerinde ortaya çıkan eğilimler tartışılmıştır. 
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Liderlik Nedir?
Bölüm 2

BÖLÜM HEDEFLERİ

Bu bölüm, daha geniş bir düzeyde liderlik kavramı üzerine kavramsal bir genel bakış sunmaya 
odaklanmaktadır. Bu bölümü tamamladıktan sonra:

1.	 Liderliğin, gücün toplumsal bir uygulaması olduğunu farkedecek,
2.	 Liderle yönetici arasındaki farktan bahsedebilecek,
3.	 Liderlik olarak gördüğümüz şeyin şekillendirilebilir olduğunu, zaman ve sosyal bağlamda 

değiştiğini anlayabileceksiniz. 

ANAHTAR KELİMELER

■■ Liderlik
■■ Gücün temelleri
■■ Etki
■■ Yönetim
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Liderliğin Özellik Teorileri 
Bölüm 3

BÖLÜM HEDEFLERİ

Bu bölümü tamamlayınca şunları yapabilmelisiniz:

1.	 Liderliğin özellik teorilerinin tarihsel gelişimini tartışmak,
2.	 Olumlu ve olumsuz  özelliklerin liderlikteki ortaya çıkışını ve etkililiğini açıklamak,
3.	 Özellik yaklaşımının dönüşümsel liderlik teorisiyle ilişkisini anlatmak,
4.	 Özellik yaklaşımının örgütler için etkilerini belirlemek.

ANAHTAR KELİMELER

■■ Özellik teorisi
■■ Özellikler
■■ Liderlik
■■ Kişilik
■■ Büyük 5
■■ Karanlık Üçlü

LİDERLİĞİN ÖZELLİKLER TEORİLERİ

Liderlik, örgütsel davranışta en çok tartışılan konulardan biridir (Barling ve ark., 
2011). Örgütsel başarıda liderliğin en önemli faktör olduğu ve sayısız olumlu örgütsel 
sonuçla (Barling, 2014) ve çalışanların refahıyla ilişkili olduğu göz önünde bulundu-
rulduğunda bu şaşırtıcı değildir (Kelloway ve Barling, 2010). Konunun bireyler ve ku-
rumlar için önemi göz önüne alındığında, çok fazla araştırmanın liderliğin tanımı ve 
özellikleri üzerine odaklanması da şaşırtıcı olmamalıdır.
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çok az gösterge vardır. Buna karşılık, özellik teorileri bir bireyin nispeten istikrarlı ve 
kalıcı özelliklerine odaklanır. Liderlik etkinliği ile güvenilir bir şekilde ilişkili bireysel 
özelliklerin belirlenmesi, potansiyel liderleri tanımlama yolunda seçim sistemlerinin 
geliştirilmesi için bir temel oluşturur.

ÖZET

Liderlik araştırmalarının ilk dönem teorileri sert eleştiriler alsa da, alandaki iler-
lemeler, son deneysel araştırmaların çokluğu ile desteklenen bu yaklaşımın yeniden 
ortaya çıkmasına yol açmıştır. Bu araştırmalardan elde edilen çıkarımlar, liderlerin çe-
şitli bireysel özelliklerinin diğerlerinden farklı olduğunu ve bu özelliklerin çoğunun, 
en azından bir dereceye kadar kalıtsal olduğu fikrini desteklemektedir. “Büyük Beş”nin 
gelişimi, bireysel özellik yaklaşımına önemli ölçüde katkıda bulunmuştur ve liderlik ile 
birlikte incelenen bir çok özellik için organize edici bir çerçeve oluşturmuştur. “Büyük 
Beş” kişilik özelliklerinden; -Dışa dönüklük, Vicdanlılık ve Deneyime açıklık- liderlik 
göstergeleri ile olumlu ilişkilidir, oysa Nevrotizm olumsuz ilişkilidir. Aynı şekilde “Ka-
ranlık Üçlü” özelliklerinin incelenmesi-Narsist, Makyavelist ve Psikopat- bunların be-
lirli durumlarda etkili olabilmelerine rağmen, çoğunlukla liderlerin sahip olması için 
önemli özellikler olarak kabul edilmediğini göstermektedir. Sonuç olarak, iyi liderlerin 
örgütsel sonuçlara ve örgütsel başarı için ne kadar önemli oldukları göz önüne alındı-
ğında, bireysel özelliklerin, liderliğin ortaya çıkışını ve etkinliğini nasıl etkileyebilece-
ğini anlamak önemlidir.
                                                                                                                                                             

TEKRAR SORULARI

1.	 Lider doğulur mu? yoksa lider sonradan mı olunur? Neden?
2.	 Büyük Beş kişilik özelliklerinden hangilerinde  liderlikle güçlü şekilde ilişki vardır?
3.	 Bazı kişilik özelliklerine sahip olmak liderliği olumsuz etkileyebilir mi? Evet ise neden?
4.	 Liderlikte özellik teorilerinin pratik sonuçları nelerdir?

                                                                                                                                                             

NOT
1.	 Tarihsel olarak, güçlü bir cinsiyet yanlılığı “büyük kadınların” dikkate alınmamasına rağmen, 

bugün çok sayıda araştırma artık hem erkeklerin hem de kadınların örgütlerdeki liderlik et-
kinliğine değiniyor.
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Liderlik Stilleri
Bölüm 4

BÖLÜM HEDEFLERİ

Bu bölüm liderlik stilleri ile ilgili literatürü ve araştırmaları incelemeye odaklanmaktadır. Bu 
bölümü tamamladıktan sonra şunları yapabilmelisiniz: 

1.	 Liderlik stilleri anlayışımıza katkıda bulunan ilk teorileri ve araştırmaları tanımlayabilmek 
ve açıklayabilmek,

2.	 Liderlik stilleri hakkındaki fikirleri tartışabilmeli ve çağdaş yaklaşımları tespit edebilmek,
3.	 Liderlerin stillerine çok vurgu yapan, büyük ölçüde davranışçılığa veya ideolojiye dayanan 

liderliğe yönelik araştırma yaklaşımlarının güçlü yönlerini ve sınırlarını tanımlayabilmek.

ANAHTAR KELİMELER

■■ Etkileşimsel
■■ Dönüşümcü
■■ Otokratik
■■ Demokratik
■■ Liberal
■■ Karizmatik
■■ Hizmetkar
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Liderlik, Takımlar ve Etkileşim:
Ya Grubun İçindesiniz ya da Dışında 

Bölüm 5

BÖLÜM HEDEFLERİ

Bu bölümü tamamladıktan sonra şunları anlayabilmeniz gerekir: 

1.	 Liderler farklı ekip üyeleriyle nasıl etkileşime girer,
2.	 İkili lider-üye etkileşim kavramını ve bunun grupların içinde ve dışında  nasıl oluştuğunu 

anlayabilmelisiniz,
3.	 Liderliği, anlam yönetimindeki idarecilikten ayırt edebilmelisiniz,
4.	 Hill’in takım liderliği modelinin bireye bir spor takımını nasıl temsil edebileceğini, o takıma 

liderlik etmeye nasıl yardım edebileceğini anlatabilmelisiniz,
5.	 Liderlik rolünün karmaşıklığını ve bunun takımın ötesine nasıl uzadığını anlayabilmelisiniz. 

Bu strateji, güç, politika, vizyon, ego ve insan yönetimi kavramlarını içerir.

ANAHTAR KELİMELER

■■ Lider-üye etkileşimi
■■ Takım liderliği
■■ Uyum
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rumda atak gücü yüksek bir oyuncuyu sahaya sürüp savunmada risk alabilirdik. 
Bilirdik ki 3-2 kazanırsak muhteşem bir his olurdu,  maçı 3-1 kaybetsek zaten 
kaybediyor olurduk… Bir karşı atakla kaybedebilirsiniz, ancak tam yenildiğinizi 
düşündüğünüz anda kazanmanın sevinci muhteşemdir.

Liderliğin, yeni ortaya çıkan anlam çerçeveleri konusundaki güç rekabetini içerdi-
ği fikrini destekleyen Humphreys ve Brown (2002), örgütlerin, yöneticilerin söylem-
sel alan üzerinde kontrol için mücadele ettikleri arenalar olarak tanımlanabileceğini 
öne sürmektedir. Liderler bu mücadelenin merkezindedir, tartışılan anlamlar kültürel 
nitelikte olduğunda ve bazılarının çıkarına uygun olup bazılarının çıkarlarına hizmet 
etmediğinde çok daha yoğun olan bir mücadeledir. Bu yüzden kritik bir kitleyle diya-
log kurmak, birazcık başarı şansına sahiplerse, değişim lideri için çok önemlidir. Bu 
diyalog kurma süreci zaman alır, ancak diyalog yeni bir düzenin inşası için temelleri 
sağlayan ortak anlamları yarattığı için çabalamaya değerdir.

ÖZET

LÜE ve Hill’in takım liderliği gibi teoriler aracılığı ile ortaya konan takım liderli-
ği analizi, yönetimsel otoritenin değişim yaratmadaki sınırlarını vurgulamaktadır. Üst 
yönetim karar verme yetkisine sahiptir, ancak belirli bir kültürel bağlamda bu tür ka-
rarları uygulama yetkisine sahip olmak zorunda değildir. Örneğin, Amerikan Futbo-
lu’ndaki takım liderlerinin ve küresel alternatifinin değişime yol açmak için ilke olarak 
taktiksel karar almalarını karşılaştırıp küresel alternatifinin ilk yarının sonuna kadar 
sahadaki paydaşlar tarafından bu kararların kabul edilebilmesi için mücadele etmek 
zorunda olabileceğini varsayabiliriz.
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■■ Yıkıcı Liderlik
■■ Birlikte Hareket Edenler
■■ Konformerler (Onay Merci)
■■ Denetim ve Gözetim Mekanizması
■■ Uygun Ortamlar

BÖLÜM HEDEFLERİ

Bu bölümü okuduktan sonra okuyucu:

1.	 Spor organizasyonlarında bulunan toksik liderlik üçgenin üç unsurunu tanımlayabilecektir.
2.	 Takipçilerin, liderlerin ve ortamların spordaki yıkıcı liderlik sonuçlarına katkısını analiz 

edebilecektir.
3.	 Spor yöneticilerinin ve kurullarının yıkıcı liderlik sonuçlarını azaltmak için uygulayabilecek-

leri kontrolleri ve dengeleri açıklayabileceklerdir.

Çeviri: Doç. Dr. Ergun YURDADÖN

Yıkıcı ve Toksik Liderlik
Bölüm 6

GİRİŞ

Her türlü liderlik bölümünde liderin rolüne aşırı bir vurgu vardır. Bu bölüm, yıkıcı 
liderlikte toksik üçgenin üç unsurunu tanımlar: liderler, takipçiler ve ortamlar. Yıkıcı 
(caustic) yada asidik bir lider çok fazla örgütsel hasara ve yıkıma neden olabilir, böyle 
bir liderin yardıma ihtiyacı var. Hassas takipçiler, aktif veya pasif destek vererek yıkı-
cı liderlerin gündemlerini olusturmalarina ya da yönetsel yıkımın olusmasina katkıda 
bulunabilirler. Denetimin yeterli olmadığı hızlı değişimler ve belirsiz koşullar yıkıcı 
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Çeviri: Doç. Dr. F. Pervin BİLİR

BÖLÜM HEDEFLERİ

Bu bölümü tamamlayınca şunları yapabilmelisiniz:

1.	 Bir kurum iletişim ağının ortak hedefler için birlikte nasıl çalışabileceğini açıklayabilmek,
2.	 Kolaylaştırıcı liderin, özerk varlıkların çabalarını koordine etmedeki rolünü anlayabilmek,
3.	 İşbirlikçi ilişkilerin başarısını belirlemede güven ve güvensizliğin nasıl etkili güçler olduğu-

nu tartışabilmek,
4.	 Yüz yüze iletişim ve güven inşası arasındaki bağı gösterebilmek,
5.	 Başarılı bir kolaylaştırıcı lider olabilmenin önemli noktalarını açıklayabilmek.

ANAHTAR KELİMELER

■■ İletişim ağı
■■ Federe yönetişim
■■ En üst düzey yönetici (CEO)
■■ Netbol Avustralya
■■ Yüz yüze iletişim

Spor Yönetiminde Kolaylaştırıcı 
Liderlik

Bölüm 7
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TEKRAR SORULARI

1.	 “Federe  yapı” kavramı spor yönetimiyle ilgili olarak ne anlama geliyor?
2.	 Kolaylaştırıcı bir liderlik yaklaşımı benimsemeye çalışırken oluşabilecek iki engeli 

tartışınız.
3.	 Bir kolaylaştırıcı liderin bir spor iletişim ağı içinde güven oluşturmaya çalışabileceği 

iki yolu tanımlayınız.
4.	 Kolaylaştırıcı liderin işbirliği sürecine tam anlamıyla bağlı olduğu görülmesi neden 

önemlidir?

5.	 Netbol Avustralya örnek olay çalışmasında sunulan verilere göre kolaylaştırıcı li-
derliğin temel faydaları ve zorlukları nelerdir?

                                                                                                                                                             

KAYNAKLAR
Ansell, C. and Gash, A. (2008). Collaborative governance in theory and practice. Journal of Public 

Administration Research and Theory, 18(4), 543–571.
Bentrup, G. (2001). Evaluation of a collaborative model: A case study of analysis of watershed plan-

ning in the Intermountain West. Environmental Management, 27, 739–748.
Bradford, N. (1998). Prospects for associative governance: Lessons from Ontario, Kanada. Politics 

and Society, 26, 539–573.
Child, J. (2001). Trust–the fundamental bond in global collaboration. Organizational Dynamics, 29, 

274–288.
Cufaude, J. (2014). Facilitative leadership: Maximising the contributions of others. The Systems 

Thinker, 15(10), 2–5.
Gunton, T. I. and Day, J. C. (2003). The theory and practice of collaborative planning in resource 

and environmental management. Environments, 31(2), 5–19.
Henry, I. and Lee, P. C. (2004). Governance and ethics in sport. In J. Beech and S. Chadwick (eds), 

The business of sport management (pp. 25–41). Essex: Pearson Education.
Hoye, R., and Cuskelly, G. (2007). Sport governance. Oxford: Elsevier Butterworth-Heinemann.
Lasker, R. D. and Weiss, E. S. (2003). Broadening participation in community problem-solving:
A multidisciplinary model to support collaborative practice and research. Journal of Urban Health: 

Bulletin of the New York Academy of Medicine, 80, 14–60.
O’Boyle, I. and Shilbury, D. (2013). Collaborative governance in non-profit sport. Sport Mana-

ge-ment Association of Australi and New Zealand (SMAANZ). Book of Abstracts (p. 22–23). Nov 
20–22, Dunedin, Yeni Zelanda.

Ozawa, P. (1993). Improving citizen participation in environmental decisionmaking: The use of 
transformative mediator techniques. Environment and Planning C: Government and Policy, 11, 
103–117.

Reilly, T. (2001). Collaboration in action: An uncertain process. Administration in Social Work, 25(1), 
53–73.

Ring, P. S. (1997). Transacting in the state of union: A case study of exchange governed by conver-
gent interests. Journal of Management Studies, 34(1), 1–25.



94

SPORDA LİDERLİK

Shilbury, D., Ferkins, L. and Smythe, L. (2013). Sport governance encounters: Insights from lived 
experiences. Sport Management Review, 16, 349–363.

Susskind, L. and Cruikshank, J. (1987). Breaking the impasse: Consensual approaches to resolving 
public disputes. New York: Basic Books.

Vangen, S. and Huxham, C. (2003). Enacting leadership for collaborative advantage: Dilemmas of 
ideology and pragmatism in the activities of partnership managers. British Journal of Mana-
gement, 14, 61–76.

Walsh, J. P., Wang, E. and Xin, K. R. (1999). Same bed, different dreams: Working relationships in 
Sino-American joint ventures. Journal of World Business, 34(1), 69–93.

Warner, J. F. (2006). More sustainable participation? Multi-stakeholder platforms for integrated 
catchment management. Water Resources Development, 22(1), 15–35.

Weech-Maldonado, R. and Merrill, S. (2000). Building partnerships in the community: Lessons 
from the Camden Healthcare Improvement Learning 



95

ANAHTAR KELİMELER

■■ Spor iletişimi
■■ Kriz iletişim planları
■■ Spor liderliğinde  iletişim
■■ Yeni medya
■■ Sosyal medya

Çeviri: Dr. Öğr. Üyesi Canan SAYIN TEMUR
Bilim Uzm. Saadet GÖNEN YILDIZ

Spor Yönetiminde İletişim
Bölüm 8

BÖLÜM HEDEFLERİ

Bu bölümü okuduktan  sonra şunları yapabilirsiniz:

1.	 Spor yönetimindeki iletişimin  rolünü anlayabilir,
2.	 Spor endüstrisindeki iletişim  yollarının sürekli değişim ve gelişim içinde olduğunu açıkla-

yabilir,
3.	 Spor yönetimi liderleri tarafından sergilenen çeşitli iletişim  biçimlerini açıklayabilir,
4.	 Spor liderleri ve kuruluşların iletişim stratejileri üzerindeki yeni medyanın, etkilerini paydaş-

larla  tartışabilirsiniz.

Spor yönetimi alanında gerçekleşen hemen hemen her şeyin özünde iletişim vardır. 
İster takımına maç öncesi ilham verici bir konuşma yapan bir antrenör olsun, ister bir 
hokey takımının pazarlama müdürü yaklaşmakta olan bir oyun için yerel gazeteye bir 
ilan veriyor olsun, ya da Facebook’ta takipçilerine bir yol yarışı için mesaj gönderen 
halkla ilişkiler müdürü veya bir takım arkadaşına pas istediğini bildiren bir basket-
bolcu olsun, iletişim; bu senaryoların her birinin merkezi bir bileşeni durumundadır.
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liderin tarzını değiştirme fırsatına sahiptir. Son olarak yeni medya teknolojileri, spor 
kurumlarının faaliyet gösterdiği ortamı ve özellikle çeşitli paydaşlarla nasıl iletişim ku-
rulacağını büyük ölçüde değiştirmiştir. Hem yeni medya hem de sosyal medya tekno-
lojileri, spor kurumları için çok çeşitli fırsatlar sunmasına rağmen, çeşitli zorlukları da 
beraberinde getirmektedir. Bu teknolojiler sürekli değiştiğinden, bu alanlarda başarılı 
olabilmek için spor kuruluşlarının hızlı bir şekilde uyum sağlamaları gerekir.
                                                                                                                                                             

TEKRAR SORULARI

1	 Profesyonel bir Avustralya Futbol Ligi (AFL) kulübü için spor iletişim lideri oldu-
ğunuzu ve yaklaşmakta olan bir imza günü hakkında bilgi aktarmak için bir strateji 
geliştirme görevi aldığınızı varsayınız. Bu imza gününde birincil hedef pazarınızın 
17 yaşın altındaki genç taraftarlar olduğu size söylendi. Hedef pazarınızı imza töre-
ninden haberdar etmek için en uygun iletişim yöntemleri olarak neleri seçerdiniz? 

2	 Spor endüstrisinde meydana gelen en son krizi düşünün. Etkinlikle ilgili haber ve 
makalelere bakın ve ilgili spor kurumunun iletişim direktörü olsaydınız krizi farklı 
bir şekilde ele alıp almayacağınızı belirleyin. Gelecekte benzer bir krize nasıl hazır-
lanacağınızı ana hatlarıyla belirten bir kriz iletişim planı geliştiriniz.

3	 Spor liderlerinin kullandığı dört iletişim tarzını gözden geçirin (otokratik, danış-
macı, katılımcı ve liberal) ve tanıdığınız spor yönetimi liderlerini düşünün. Bunlar 
kişisel olarak şahit olduklarınız veya medyada gördükleriniz olabilir. Her kategori 
için bir lider bulun ve liderlerin sizi bu spor iletişimi liderliği tarzına uyacaklarına 
inandıran özelliklerini yazınız.

4	 Seçtiğiniz bir ulusal spor kurululuşunun iletişim yöneticisi olduğunuzu (örneğin, 
Athletics Avustralya) ve web siteniz dahil olmak üzere kuruluşunuzun tüm yeni 
medya çalışmalarını sürdürecek iki özel personeliniz olduğunu varsayalım. Kuruluş 
olarak hangi sosyal medya kuruluşlarında aktif olmayı tercih edersiniz? Neden bu 
siteler? Bunları kullanmada kurumsal hedefleriniz neler olurdu?
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Bu bölümü tamamladıktan sonra şunları yapabilmelisiniz:

1.	 Stratejik planlama sürecini açıklamak,
2.	 Stratejiyi şekillendirmede liderliğin rollerini tartışmak,
3.	 Stratejik liderlik ve stratejik düşüncenin rolünü anlamak,
4.	 Stratejik liderlik ve stratejik vizyon arasındaki bağı kurabilmek,
5.	 İşbirlikçi liderliğin stratejik planlama kilit kurumsal işlevlerdeki rolünü anlamak.

ANAHTAR KELİMELER

■■ İşbirlikçi liderlik
■■ Ulusal spor kurumu (USK)
■■ Spor yönetişimi
■■ Strateji
■■ Stratejik liderlik
■■ Stratejik planlama
■■ Stratejik düşünme

Çeviri: Doç. Dr. F. Pervin BİLİR
Bilim Uzm. Nurşen ŞAHİN

Stratejik Planlama ile Stratejik 
Liderlik

Bölüm 9
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BÖLÜM HEDEFLERİ

Bu bölümü tamamladıktan sonra şunları yapabilmelisiniz:

1.	 Spor kurumlarının yönetilme şeklini etkileyen değişimin itici güçlerini açıklamak,
2.	 Profesyonelleşme ve ticarileşme süreçleri ve spor kurumu liderliği arasındaki ilişkiyi tartışmak,
3.	 Bir spor kurumu ile ilişkili olarak Toplumsal Yarar Örgütü TYÖ) Gelişim Modelinin aşamala-

rını açıklama ve uygulamak,
4.	 Toplumsal Yarar  Örgütü (TYÖ) Gelişim Modelinin spor kurumu liderleri için geçiş zorlukla-

rını nasıl vurguladığını analiz etmek.

ANAHTAR KELİMELER

■■ Profesyonelleşme
■■ Ticarileşme
■■ Toplumsal Yarar Örgütü (TYÖ Gelişim Modeli)
■■ Bağlı kuruluşlar

Kurumsal Değişime Liderlik 
Etmek

Bölüm 10
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TYÖ Gelişim Modelini (McMorland ve Erakovic, 2013) sunarken, kalkınmanın 
örgütsel aşamalarını; kuruluşların dayandığı farklı iş seviyelerini ve gelişim yollarının 
temel faktörlerini bir araya getirdik. En önemlisi, spor organizasyonlarının gelişim 
aşamalarında ilerledikçe karşılaşabilecekleri geçiş zorluklarını (iç ve dış) gösterdik. Bu 
modelde, resmi yönetim sistemlerinin (gönüllü derneklerden kurumlara geçiş) ve stra-
tejik yönetişimin (kurumun sektör içerisindeki konumlandırılması) kurulması vurgu-
lanmıştır. Spor sektörü dışında geliştirilen bu çerçeve, spor kurumu liderlerinin tür-
bülanslı bir ortamda kurum kapasitesini ve etkisini arttırmaya çalıştıkları sırada karşı 
karşıya kaldıkları mercek sundu.

                                                                                                                                                             

TEKRAR SORULARI

1.	 İngiliz Milletler Topluluğu ülkelerindeki ulusal spor kurumlarının 1970’lerden bu 
yana geçirdikleri evrimsel değişiklikleri tanımlayın.

2.	 Spor kurumu değişikliği ile ilgili olarak TYÖ Gelişim Modelinin her aşamasını tar-
tışın.

3.	 Spor kurumlarının yukarıda belirtilen gelişim aşamaları boyunca ilerledikçe karşı-
laşması muhtemel geçiş zorluklarını (iç ve dış) tartışın.

4.	 Spor kurumu değişikliği ile liderlik arasındaki ilişkiyi tartışın.
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■■ Çeşitlilik
■■ Çok düzeyli liderlik bakış açısı
■■ Öncü uygulamalar
■■ Önyargı

BÖLÜM HEDEFLERİ

Bu bölümü tamamladıktan sonra şunları yapabilmelisiniz:

1.	 Spor kurumlarında çeşitliliğin avantajlarını açıklamak,
2.	 Kadınlar ve diğer ırksal / etnik azınlık gruplarının spor kurumlarının liderlik pozisyonlarında 

neden iyi temsil edilmediğini açıklamak,
3.	 Kimliğinizi ve yaşanmış deneyimlerinizi ve bunların spor kurumlarındaki liderlik anlayışınızı 

nasıl şekillendirdiğini tartışmak,
4.	 Spor kurumlarındaki liderlik pozisyonlarında çeşitliliğin nasıl geliştirileceğine dair öneriler 

sunmak.

Çeviri: Bilim Uzm. Özge AYDIN

Spor Liderliğinde Çeşitlilik
Bölüm 11

GİRİŞ

Bu bölüm, yirmi birinci yüzyıla girerken spor sektörü için çeşitliliğin neden önem-
li olduğunu ve iş olanaklarını ortaya koymaktadır. İzleyen bölümlerde, spor liderliği 
açısından bakarak liderlikte çeşitliliğin neden olduğu durumlara dair genel bir bakış 
sunuyoruz. Daha sonra eleştirel bakış açısı ile liderlik araştırmalarının spor liderliğinde 
çeşitliliğin geliştirilmesine nasıl yardımcı olabileceğini konusunu işliyoruz. Ayrıca bu 
bölümde, Kuzey Amerika ve Yeni Zelanda’dan örnekler veriyoruz.
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TEKRAR SORULARI

1.	 Spor kurumları neden farklı insan gruplarını temsil eden liderleri aramalıdır (örne-
ğin, kadınlar, azınlıktaki erkekler ve kadınlar)?

2.	 Spor örgütlerinin liderleri olarak belirli insan gruplarının (örneğin, kadınlar, azın-
lıktaki erkekler ve kadınlar) karşılaştığı zorluklar nelerdir?  Mikro ve makro düzey-
leri tanımlayınız.

3.	 Bir spor kurumuna nasıl liderlik edeceğinizi düşünürken kendi özünüze dair bir 
anlayışın dahil edilmesinin önemine dair anlayışınızı açıklayınız.

4.	 Liderlik küpünü ve bir spor kurumundaki liderliğe nasıl uygulanabileceğini açık-
layınız.

5.	 Liderlik pozisyonlarındaki kadınların , azınlıktaki erkeklerin ve kadınların temsili 
için  spor kurumlarının geliştirilebileceği iki farklı yolu anlatınız.
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ANAHTAR KELİMELER

■■ Antrenörlük süreci
■■ Profesyonel muhakeme ve karar verme
■■ Uyarlanabilen uzmanlık
■■ İç içe geçmiş düşünce

BÖLÜM HEDEFLERİ

Bu bölümü tamamladıktan sonra şunları yapabilmelisiniz:

1.	 Antrenörlük gereksinimleri ve performans alanları arasındaki bir takım temel farklılıkları 
anlayabilmek,

2.	 Farklı Antrenörlük modellerini ve bu modellerin vurgu, güçlü yönler ve kısıtlamalar açısın-
dan nasıl farklılık gösterdiğini tartışabilmek,

3.	 Antrenörlük sürecine etki eden bir dizi kilit faktörü ve bunların profesyonel muhakeme ve 
karar verme durumuna odaklanarak nasıl bütünleştirilebileceğini açıklayabilmek,

4.	 Antrenörlerin çalıştıkları ve en iyi liderlik performanslarını sergiledikleri karmaşık ve dina-
mik ortamları anlamalarına ve yönetmelerine yardımcı olabilecek bazı önemli becerileri 
tanımlayabilmek.

Çeviri: Öğr. Gör. Tayfun ŞİRİN
Bilim Uzm. Ozan Ç. SARIKAYA

Antrenör
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TEKRAR SORULARI

1.	 Katılım ve performans alanlarında antrenörlük gereksinimleri arasındaki temel 
farklılıklar nelerdir? Ve burada tartışılmamış olan başka hangi farklılıklar olabilir?

2.	 “Antrenörlüğün süreci” ve “Antrenör için süreç” modelleri arasında nasıl farklılıklar 
vardır ve her ikisinin de sınırlılıkları nelerdir?

3.	 Mesleki yargılama ve karar vermeye odaklanma; araştırmacılara ve uygulayıcılara 
antrenörlük için birleştirici bir odağı, nasıl sağlar?

4.	 14 yaş altı profesyonel bir futbol kulübünün antrenörü sizsiniz ve yardımcı antrenö-
rünüz her ne kadar buna katılmasa da oyuncuların antrenman eforunu arttırmanız 
gerektiğine karar verdiniz. Bu hedefe ulaşmak için bu bölümde açıklanan örnek 
becerileri nasıl kullanabilirsiniz?
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Antrenörlükte Liderlik 
Modelleri

Bölüm 13

BÖLÜM HEDEFLERİ

Bu bölümü tamamladıktan sonra şunları yapabilmelisiniz:

1.	 Karmaşık spor antrenörlüğü alanıyla ilgili liderlik teorilerini açıklayabilmek,
2.	 Geniş bir yelpazede bulunan antrenör liderlik modellerini ve bu modellerin altı çizilen 

güçlü ve zayıf yönlerinin arasındaki  farklılıkları tartışabilmek,
3.	 Sayısı oldukça fazla olan antrenör liderlik modellerinin ortak yönlerini açıklamak,
4.	 Antrenörlerin içinde çalıştıkları dinamik ortamlarda etkin bir şekilde liderlik etmelerine 

yardımcı olabilecek bazı temel yetkinlikleri tarif edebilmek.

ANAHTAR KELİMELER

■■ İlişkisel modeller
■■ Sporcu  merkezli modeller
■■ Grup merkezli modeller
■■ Antrenör etkililiği modelleri

GİRİŞ

Bu bölüm, antrenör liderlik literatürünün kapsamlı bir incelemesine dayanmakta-
dır ve spor antrenörlüğünün geçmişindeki kuramları ve liderlik modellerini teorik bir 
yaklaşımla incelemektedir. Son zamanların geçerli liderlik modelleri detaylı bir şekilde 
tartışılmış ve ölçüm sonuçları göz önünde bulundurularak antrenör etkililiği gözden 
geçirilmektedir.
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TEKRAR SORULARI

1	 Spor antrenör liderliği alanındaki dört ana teorik yaklaşım arasındaki önemli fark-
ları açıklayın: a) İlişkisel Yaklaşım; b) Sporcu-Merkezli; c) Grup-Merkezli Yaklaşım; 
ve d) Antrenör Etkililiği Yaklaşımı.

2	 Fedakarlık  modelin, sporcu memnuniyet modelinin, takım uyumu modelinin ve 
spor antrenörlüğündeki çok boyutlu liderlik modelinin önemini, güçlü ve zayıf 
yönlerini tartışınız.

3	 Örgütsel liderlik teorilerinin spor antrenörlük alanına uygulanabilir görünme yol-
larını tartışınız.

4	 Kurumsal/örgütsel alanda ortaya çıkan ve spor antrenörlüğü alanında faydalı oldu-
ğunu kanıtlamış olan üç liderlik modelini tanımlayınız ve açıklayınız.

5	 Bu bölümde tartışılan spor antrenörlüğü liderlik teorilerinin hangileri sizin şu ana 
kadar ki deneyiminize benzemektedir farklılaşan yönlerini açıklayınız.
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Antrenörlükte Örgütsel Liderlik 
Yaklaşımları

BÖLÜM HEDEFLERİ

Bu bölümü tamamladıktan sonra şunları yapabilmelisiniz:

1.	 Liderlik teorilerinin geliştirilmesindeki bazı fikirleri anlamak,
2.	 Farklı liderlik teorilerinin göreceli olarak güçlü ve zayıf yanlarını tartışmak,
3.	 Toplumsal etkileşim olarak liderlik etrafında ortaya çıkan uzlaşıyı anlamak,
4.	 İş örgütleri ile antrenörlük arasındaki liderlik teorilerinin örtüşmesini tartışmak.

ANAHTAR KELİMELER

■■ Özellik teorisi
■■ Durumsal liderlik teorisi
■■ Hizmetkar liderlik teorisi
■■ Liderler ve takipçiler
■■ Sosyal kimlik teorisi

GİRİŞ

Liderlik, çalışan davranışını performans, motivasyon ve bağlılık açısından belirle-
mede en önemli faktörlerden biridir ve psikoloji alanındaki bir asırdır süren araştır-
malar onun anatomisini ve nedenlerini açıklamaya çalışmıştır (Avolio ve ark., 2009). 
Liderlik stili, herhangi bir iş temelli etkileşimin bağlamını oluşturacak ve kurumun 
genel kültürüne yansıyacaktır. Spor alanına, özellikle takım sporu ve antrenörlüğe uy-
gulanabilirliğinin spor psikolojisinde önemli bir odak noktası haline gelmesi şaşırtıcı 
değildir (Chelladurai, 2007).
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malar zincirinin bir halkası da, Vroom ve Yetton’un (1973) çalışmasında gösterildiği 
gibi katılımcı karar vermesi ile ilgilidir.

Bu fikir, Lewin’in (1947) yazılarında en iyi şekilde ifade edilir ve basitçe, davranışla-
rı gerçekten değiştirmek ve değişikliklerin kalıcılığını sağlamak istiyorsanız, insanların 
ilk etapta değişim kararının alınmasında önemli bir rol oynadıklarını hissetmelerini 
sağlamak, yapmanız gereken şeydir. Bundan çıkan sonuç, insanlar en azından belli bir 
dereceye kadar bir lideri seçtiklerini düşünüyorsa liderlerin kabul edilebilir olacağıdır. 
Geçmiş her teorinin üzerinden geçmeden, sosyal kimliğin, otantik liderlik ve hizmet-
kâr liderlik teorilerinin liderlik davranışı ve etkililiği ile ilgili özellik, rol, bilişsel kay-
naklar, karar verme ve durumsal lider teorilerinin temel sonuçlarını birleştirdiği söy-
lenebilir. Bu geçmiş teorilerin temel unsurları, yönetici-lider tartışması merceğinden 
geçerek rafine edilmiştir, böylece bize kalanlar liderlikle ilgilidir.

Seçilen liderin neden en etkili olabileceğini açıklamaya yardımcı olmak için lider-
liğin sosyal kimlik teorisine dönüyoruz (Haslam ve ark., 2011). Temelde, seçilen bir li-
der, grup üyelerinin merkezi tutumlarını ve değerlerini yansıtacaktır, yani en prototipik 
üyeler olacaktır. Prototiplik, bir üyenin grup kimliğini ne kadar temsil ettiğini yansıtır 
(Örneğin; grup değerleri, normlar, tutumlar) ve kanıtlar, algılanan prototipikliğin dü-
zeyi arttıkça, o kişinin grup düzeyinde daha fazla etkisinin olduğunu gösterir (Fielding 
ve Hogg, 1997; Platow ve Van Knippenberg, 2001). Prototipik üyeler, grubun etik ve 
ahlaki duruşunu ve yaşadıkları sosyal dünyanın gerçekliğini yansıtan paylaşılan temel 
değerleri ve tutumları benimsemektedir. Bu nedenle, prototipik bir lider otantik olarak 
algılanacaktır. Ek olarak prototipik üye grubun amaçlarını ve isteklerini takip ediyor 
olduğu algılanacağı için gruba hizmet ediyor olarak görülecektir. Bu, hizmetkar liderin 
neden kabul edileceğini ve başarılı olacağını açıklamaya yardımcı olur.
                                                                                                                                                             

TEKRAR SORULARI

1.	 Antrenörlük örgütsel liderlik teorilerinden nasıl yararlanabilir?
2.	 Liderlik teorilerini anlamada yöneticiliği liderlikle eş tutmanın sınırlılıkları nelerdir?
3.	 Liderlik özellik yaklaşımlarının günümüz liderlik tartışmalarına katkıda bulunabi-

lecek faydalı yanları var mıdır?
4.	 Liderliği sosyal bir etkileşim olarak görmek neden önemlidir?
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Antrenörlükte Liderliğin 
Ölçülmesi

BÖLÜM HEDEFLERİ

Bu bölümü tamamladıktan sonra şunları yapabilmelisiniz:

1.	 Popüler liderlik modellerinden ikisinin özetini sunabilmek,
2.	 Spor antrenörlüğünde liderliği nasıl ölçtüğümüze dair iki yöntemi anlatmak,
3.	 Önemli liderlik ölçme araçlarından bazılarını detaylandırmak,
4.	 Spor liderliği ölçümündeki son gelişmelere aşina olmak.

ANAHTAR KELİMELER

■■ Faktör Analizi
■■ İç Tutarlılık
■■ İşlemselleştirme (Ölçülebilir Hale Getirme)
■■ Güvenirlik
■■ Test-Tekrar Test Güvenirliği
■■ Geçerlilik

GİRİŞ

Spor alanı, sporcular ve antrenörler arasındaki birçok önemli etkileşim ve süreci 
içerir. Bu bölümde özel olarak odaklanılan konu, spor liderliği ölçümünün özellikleri-
nin, öncüllerinin ve sonuçlarının değerlendirilmesidir. Liderlik araştırmalarının çoğu, 
liderliği kavramsallaştırmak için çok boyutlu model (Chelladurai, 1990) veya arabulucu 
liderlik modeline (Smoll ve diğerleri, 1978) odaklanmıştır. Her model, bunları ölçmek 
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Empati ile Sürdürülebilir 
Performans

Bölüm 16

BÖLÜM HEDEFLERİ

Bu bölümü tamamladıktan sonra şunları yapabilmelisiniz:

1.	 Antrenör-sporcu ilişkilerinde geleneksel yaklaşımları ana hatlarıyla belirtmek,
2.	 Empati yapısını ve neden önemli olabileceğini tartışmak,
3.	 Empatinin antrenör liderler için avantajlarını açıklamak,
4.	 Empatinin spor bağlamında olağanüstü davranışa neden olabileceği örnekler vermek.

ANAHTAR KELİMELER

■■ Duygusal iletim
■■ Duygusal zeka
■■ Empati
■■ Ayna nöronlar
■■ Sınırları zorlamak
■■ Sürdürülebilir performans
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(Jowett, 2005). Empati, etkili iletişim, akran gözlemi, diğerleri arasında duygusal iletim 
gibi faktörleri anlamak için bu alanda kolayca kullanılabilecek sinirsel temelli ölçü-
lebilir bir yapıdır. Empatinin merkezi olduğu etkili ilişkiler, hem antrenörler hem de 
sporcular için uyarlanabilir sürekli performans geliştirmede değerli olabilir.

                                                                                                                                                             

TEKRAR SORULARI

1	 Empati ilişki gelişiminde merkezi midir?
2	 Yüksek performans takımlarının empatide ustalaşmış liderlere ihtiyacı var mıdır?
3	 Spor rekabetinde empati örnekleri aklınıza geliyor mu?
4	 Seçkin oyuncuların antrenörlükte başarılı olamamalarında empati yokluğu bir ne-

den midir?
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Gelecek: Spor Liderliğindeki 
Eğilimler ve Zorluklar

Bölüm 17

BÖLÜM HEDEFLERİ

Bu bölümün asıl amaçları şunlardır:

1.	 Kitapta ele alınan başlıkları ve konuları bir araya getirmek ve spor kurumları liderlerinin 
karşılaştığı değişen çevreyi tartışmak,

2.	 Liderlik teorisi ve uygulamasındaki en son gelişmeleri açıklamak ve spor liderlerinin karşı-
laşabileceği gelecekteki en büyük zorlukları göz önünde bulundurmak,

3.	 Spor kurumlarında liderlik başarısının anahtarlarını çeşitli düzeylerde (yönetim kurulu, 
yönetim ve antrenörlük düzeylerinde) açıklamak.

ANAHTAR KELİMELER

■■ Dijital çağ
■■ Dürüstlük
■■ Paylaşılan liderlik
■■ Otantiklik
■■ Otantik ilişkiler
■■ Güven
■■ Değerler
■■ Duygusal zeka
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yardımıyla ve gerektiğinde liderlik sorumluluklarını kendileri üstlenerek harika sonuç-
lar elde ederler. Lider, kurumda diğer liderlerin sorumluluğunu taşımalıdır.

Liderlik, genellikle lider ve takipçinin bakış açısından bakıldığında, liderliğin bir-
likte yaratıldığı (Uhl-Bien ve ark., 2014) ve kişinin kuruluştaki hiyerarşik konumu ile 
eşit olmayan bir etkileşim olarak adlandırılır. Örneğin, yönetim kurulu düzeyinde, 
görevdeki görevlilerin çoğu kendi kuruluşlarında ya da takımın gözünde liderdir; bir 
antrenör sporculara liderlik eder, ancak üst düzey antrenör ile etkileşime girdiğinde 
takipçi olabilir.

İlişkilerin inşası ve sürdürülmesi liderlik sürecinde önemlidir ve liderlerin duygusal 
zekasını ve bağlılığını gerektirir. Bu tartışmalı bir şekilde zaman alıcı olsa da, kurumda 
daha iyi liderler ve giderek daha profesyonel bir spor endüstrisinde başarıya ulaşma-
ya çalışan spor kurumu için rekabet avantajı sağlayacaktır.  İlişki yönetimi becerisi, 
duygusal zekanın önemli bir bileşeninin yanı sıra, her ikisi de başarılı örgütsel liderlik 
için kritik olarak görülen diğerlerini geliştirmenin davranışsal yetkinliğidir (Goleman, 
2001). Gelecekteki spor liderinin başkalarını geliştirmesi, egolarını terk etmesi ve ken-
dilerini tanıması ve daha da önemlisi, takip edenlerin liderliğini kucaklayabilmeleri 
için başkalarını dinlemeleri gerekecektir.

Antrenör ve yönetici düzeyindeki liderlik süreci, takipçiye ve ilişkilere (genel ku-
rum liderliğine) benzer bir odaklanmayı gerektirir. Bölüm 12’de belirtildiği gibi, etkili 
antrenörlük kişilerarası ve sosyal farkındalığa dayanır ve duygusal zeka yeteneği, spor-
cuların/takımların öğrenme ve performanslarını iyileştirmek için değerli bir yoldur.  

Bir sporcu olarak çalışmanın fiziksel yönü, antrenörlerin bir spor organizasyonu-
nun idari bölümüne kıyasla takipçiye ek bir dikkat göstermelerini gerektirir. Antre-
nör/sporcu ilişkisinde lider, sporcuların sağlığına ve refahına karşı oldukça  hassasiyet 
göstermesi gerekir. Kazanmak için büyük bir baskıya sahip bir ortamda, antrenörlerin 
değerleri ve etik davranışları daha da önemli sayılabilir, çünkü eğer liderler takipçileri-
ne hukuki ve ahlaki yükümlülükleri göz ardı ederse sporculara doğrudan fiziksel zarar 
verilebilir. Antrenörün değerleri ve ahlakı ile ilgili sorunlara örnek olarak adil seçim, 
sportmenlik, takım arkadaşlarının önünde saygıyla davranılması, sözlü taciz ve “bütün 
insanı” geliştiren bir ortam oluşturulması sayılabilir.
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