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ONSOz

Her gegen yil talebin arttig1 internet araciligiyla satisin/e-tica-
retin temelleri dogrudan pazarlamaya dayanir. Dogrudan pazar-
lama (direct marketing) uzun yillar farkli reklam araglariyla uygu-
lanmus, temel kurallar: olan stratejik bir kavramdir.

Ik boliimde, dogrudan pazarlama ile yeni tiiketici kavramy, tii-
keticinin degisen yasam tarzi, iiriin zayiat1 (shrinkage), nis pazar
ve kitlesel bireysellestirme iligkilendirilmistir.

Caligmanin ana konusunu ise dogrudan pazarlama televizyon
reklamlar1 olusturmaktadir. Dogrudan pazarlama araglarindan
olan TV reklamlari, yaraticiliktan uzak yayinlar olarak goriilmiis,
akademik olarak da ilgi gosterilmemistir. Ancak son dénemde
bu tiir reklamlar yaraticihigin, tinliilerin ve reklam gekiciliklerinin
kullanildig: yiiksek biitceli TV reklamlar1 haline gelmistir. Bu rek-
lamlar iki farkli forma sahiptir: Infomercial uygulamalar ve dog-
rudan tepki televizyon reklamlari (direct response TV).

Infomercial uygulamalarin tarihsel siireci agiklanmis; giinii-
miizde e-ticaret sitelerinin reklamlar1 olarak yaymlanan dogru-
dan tepki televizyon reklamlari, giincel 6rneklerden yola ¢ikilarak
siniflandirilmistir. Titketimin arttig1 6zel donemlerden biri haline
gelen, Black Friday ve Efsane Kasim 2020 déneminde yayinlanan
dogrudan tepki TV reklam kampanyalar1 degerlendirilmistir. Bu
kitapta ayrica alanda ¢aliyma yapmak isteyen akademisyenlere,
arastirma Onerileri sunulmustur.

Dr. Ayla TOPUZ SAVAS
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