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Melek ŞAHİN1

Yaşlılık dönemi tüm canlı organizmaların yaşadığı biyolojik, evrensel bir sü-
reçtir. Bu dönemde yaşlı bireylerin her zamankinden daha çok desteğe ihtiya-
cı vardır. Yaşlı bireyler bu dönemde pek çok sorunla karşı karşıya kalmaktadır. 
Küresel çapta sosyal ve insan hakları sorunu olarak karşımıza çıkan ve yaşlı bi-
reylerin fiziksel ve zihinsel sağlığını olumsuz yönde etkileyebilen yaşlı istismarı 
ve ihmali de bu sorunların en önemlilerinden biridir. Yaşlı istismarı, toplumsal 
yapının zamanla değişmesine karşın evrensel bir olgu olarak karşımıza çıkmaya 
devam etmektedir.  

Yaşlılar, temel olarak artan sosyal izolasyon ve bakıcılara bağımlılıkları nede-
niyle genel nüfus içindeki en savunmasız gruplardan biridir. Son yüzyılda mey-
dana gelen sağlık ve teknolojideki olumlu gelişmeler sonucu yaşam süresinin 
uzaması, artan yaşla birlikte görülen kronik hastalıklar, bilişsel bozukluklar, ba-
kım  gereksinimini de artırmıştır. Yaşlılar, yaşadıkları sosyal sorunlar, hastalıklar 
ve engellilikler sonucunda hem toplum hem de aileleri tarafından bağımlı bir 
grup ve yük olarak görülebilmektedir. Kadının çalışma yaşamında aktif olarak 
katılması, çekirdek aile yapısında artış, bireyselleşmenin artışı, duygusal ileti-
şimde azalma, destek sisteminin yetersizliği, işsizlik gibi durumlar ihmal ve is-
tismar riskini artırabilmektedir. Artan bakım gereksiniminin yanında maddi ve 
manevi bağımlılıkları nedeniyle savunmasız durumda kalabilen yaşlı bireyler, 
kendi yaşamları üzerinde kontrol kuramamakta, istismara ve ihmale uğrayabil-
mektedirler. 
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•	 Alternatif bakım kaynaklarını araştırmalı
•	 Yaşlı bireyin yeterlilik, yetenek, genel ilgi alanlarının belirlenerek bakım 

planlaması yapılmalı 
•	 Ekonomik boyutunu ve sorumlulukları üstlenmek ve talepleri karşılamak 

için yeterli olmadıkları durumlarda evde kişisel bakım tercih edilmemeli
•	 Sınırlılıklar ve yeterlilikler bilinmeli 
•	 Yaşlı bireyin bağımsızlığına engel olunmamalı, gerekli olmadıkça ve izin ver-

miyorsa  özeline girmemeli
Toplumsal Önlemler

•	 Bakımı üstlenen ailelere yardım etmeleri için hem kamu hem de özel girişim-
ciler cesaretlendirilmeli

•	 Vaka yönetimi ve hizmet sunumu ile ilgili kamu çalışanlarına temel eğitim 
verilmeli

•	 Hizmet sektöründe çalışanlar,  apartman /site görevlileri, topluma eğitimler 
sağlanmalı

•	 Temel eğitimden başlamak üzere tüm eğitim programları için yaşlı istismarı-
na yönelik konular derslerde yer almalı

•	 Basın ve yayın organlarınca yaşlı istismarını önlemeye yönelik bilgilendirme-
lere yer verilmeli ve toplumsal duyarlılık ve farkındalık arttırılmalı

•	 Yasal açıdan suç sayılan istismar, kötü davranma ve ihmalin tüm biçimleri 
bilinmeli, tanınmalı ve bilgilendirilmeli

•	 Yaşlılar için gelir, sosyal hizmetler ve sağlık hizmetlerinin yeterli olmasının 
sağlanmalı

•	 Ruh sağlığı ve aile danışmanlığı hizmetleri gibi gerekli tüm danışmanlık hiz-
metleri oluşturulmalı

•	 Yaşlı haklarını artırma ve bütün yaşlılara hak arama ve kendini savunma eği-
timi verilmelidir.
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