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Bölüm 2

KENT MARKALAŞMASI İÇİN CİTTASLOW 
FELSEFESİ KAPSAMINDA DİVRİĞİ’NİN 

POTANSİYELİ

Derya KUTLU1

GIRIŞ

Günümüz dünyasında rekabet sadece işletmeler arasında yaşanmamaktadır. 
Ülkeler, bölgeler ya da şehirler de bu rekabetçi ortamın birer parçası haline gel-
mişlerdir. Rekabet edebilirliğin en önemli anahtarlarından birisi de farkındalık 
yaratılmasına katkı sağlayan markalaşma kavramıdır. Şehirler için markalaşma; 
şehrin tarihi, kültürel, doğal yapısı ile o yere ait ürünler, yaşayan halkı gibi un-
surlardan oluşmaktadır. Ayrıca kentin sahip olduğu destinasyon mekânlarının 
doğru bir şekilde yönetilmesi de oldukça önem taşımaktadır. Çünkü bir üründe 
olduğu gibi, kentin marka olması çok da zor değildir. Asıl zor olan kentin mar-
kasının sürdürülebilirliğinin sağlanmasıdır. Dolayısıyla söz konusu unsurların 
tamamının fırsatlar haline dönüştürülerek kentin; yatırımcılar, yerleşimciler ve 
ziyaretçiler tarafından cazibe merkezi haline getirilmesi büyük önem taşımak-
tadır.

Ürünlerde olduğu gibi kentlerin de doğru bir pazarlama stratejisi ve vizyon 
sahibi yöneticiler tarafından pazarlanması gerekmektedir. Başarılı bir pazarla-
ma stratejisi geliştirilerek yönetilen bu sürecin sonunda ise kentin marka hali-
ne gelmesi sağlanmış olmaktadır. Böylelikle markalaşmış bir kentin rekabetçi 
üstünlüğünden bahsetmek mümkün olacaktır. Bu rekabetçi üstünlük sayesin-
de mevcut ve potansiyel ziyaretçilerin etkin bir şekilde kente çekilmesi kaçı-
nılmazdır. Tabi ki kent markalaşması süreci uzmanlık, kararlılık, tutarlılık ve 
sabır isteyen bir süreçtir. Kent markalaşmasında insanları destinasyon mekânı-
na çekmenin de ötesinde kentte yaşayan insanların gelir ve refah seviyelerinin 
yükseltilmesi de amaçlanmaktadır. Sakin şehir felsefesi ile kentin markalaşması 
hız kazanmakta ve bu sayede tüketici zihninde konumlandırma yapılmaktadır. 
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sinde barındırdığı belirtilmiştir. Cittaslow felsefesine uygunluk konusunda ise 
ortak düşünce; Divriği’nin Cittaslow kriterlerine uygunluğun sağlanması için 
çalışmaların devam edilmesi gerektiği yönünde olmuştur. Görüşme neticesinde 
katılımcıların Cittaslow hakkında bilgi sahibi oldukları ve Cittaslow felsefesinin 
ilçenin tanıtımının yapılmasında, markalaşmasında ve değerlerinin korunma-
sında ciddi anlamda katkılar sağlayacağı görüş birliğine varılmıştır. 

Çalışma sonucuna göre yapılacak öneriler şu şekilde ifade edilebilir;
Kent markalaşması için resmi kuruluşların, yerel yönetimlerin ve sivil top-

lum kuruluşlarının bir araya gelmesi gerekmektedir. Cittaslow hareketine katı-
lım şartlarının yerine getirilmesi Divriği’nin kalkınması ve farkındalık oluştu-
rulması açısından önemlidir. Kentin sahip olduğu kaynakların gerekli yerlere 
uygun şekillerde kullanılması ve bunları kullanırken de sürdürülebilirlik ve ye-
nilenebilir kaynak olmasına özen gösterilmesi ile tüketim toplumu olmaktan 
uzaklaşılmış olacaktır. İlçede oluşturulacak komisyonlar tarafından yapılacak 
işlere ilişkin planlar uygulamaya konmalıdır. Divriği’nin sahip olduğu güçlü 
yönleri açığa çıkarılmalı, zayıf yönlerinin güçlendirilmesi sağlanmalıdır. Halk; 
turizm ve kent markalaşmasının önemi konusunda bilinçlendirilmelidir. Cit-
taslow ağına katılmak ilçenin gelişim ve kent markalaşması için bir fırsat olarak 
görülmelidir. Cittaslow kriterlerinin uygun olduğu kalemler geliştirilmeli; uy-
gunluğu olmayan kriterlerin hayata geçirilmesi için çalışmalar ciddi anlamda 
başlatılmalıdır.
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