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Bölüm 6

ENGELLİ BİREYLERİN SOSYAL MEDYAYA ERİŞİMİ 
VE TOPLUMLA BÜTÜNLEŞMESİ ÜZERİNE BİR 
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GIRIŞ

Sosyal medya, engellilerin sorunlarını yansıtan bir araç olduğu gibi aynı za-
manda da engellilerle ilgili farkındalığın arttırılmasına yarayan bir ortamdır. En-
gelliler, sosyal problemlerle ve toplumla bütünleşme noktasında sık sık sorunlarla 
karşılaşmaktadır. Düşük gelirli olmak, yardım edecek yakınlarının olmaması, ila-
ve sağlık sorunları, sosyal güvencelerinin olmaması, engellileri toplumdan izole 
bir yaşam sürmeye zorlamaktadır. Pek çok engelli, bu sebeple eğitim olanakların-
dan yararlanamamakta ya da eğitim hayatını yarım bırakmakta, eğitim alanlarsa 
iş hayatına atılmakta zorlanmaktadır. Kendi kendine hareket edememek, sürekli 
yardım almak zorunda kalmak, alt yapının yetersizliği, ön yargılar ve dışlanmaları 
engelli bireyleri evden dışarı çıkamayacak hale getirmektedir. Sürekli ev ortamın-
da kalan engelli bireylerde yalnızlık duygusu giderek artmaktadır. Ev ortamında 
engelli bireyler, iletişim araçlarını sıklıkla kullanmak istemektedir. Vakit geçirme, 
güncel haberleri takip etme vb. amaçlarla internet, televizyon ve radyo engelli bi-
reyler için vaz geçilmez araçlardandır. Bu sayede uzaktan eğitim alabilmekte, ül-
kesi ve dünya hakkında güncel haberlere erişme olanağı bulmaktadırlar. İletişim 
araçlarının yanı sıra Türkiye’de engelliler yararına faaliyet gösteren çok sayıda der-
nek ve vakıf bulunmaktadır. Engelli bireyler, sivil toplum kuruluşlarına giderek ya 
da sosyal medya hesapları aracılığıyla etkinliklerden haberdar olmaktadır. 

Engelli çalışmaları bir disiplin olarak 1990’lı yıllarda başlamıştır. Engellilerle 
ilgili çalışmaların başlamasında 1960’lı yıllardaki Bağımsız Yaşam Hareketi’nin 
etkisi yadsınamaz. Türkiye’de yapılan araştırmalarda ise sosyal modele ilgi art-
sa da halen tıbbi (medikal) model ön plandadır (Meşe, 2014:89, 90). Engellilerin 
internete erişimi ile ilgili (Subaşıoğlu, 2000) tarafından yapılan çalışmada engel-
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Ülkemizde engelli bireylerin karşılaştıkları zorluklar (engelli rampası eksikliği, 
kaldırımlara araç park edilmesi, engelli kullanımına uygun olmayan toplu taşıma 
araçları vs.) düşünüldüğünde en azından sosyal medya aracılığı ile insanlarla et-
kileşime geçebilmeleri kendileri için önem taşımaktadır. Engelli bireyler, tüm zor-
luklara rağmen evden dışarı çıktıklarında ise kafeler ya da park gibi açık alanlarda 
vakit geçirmektedir. Engelli bireylerin hayat kolaylaştırıcı uygulama kullanımı 
konusunda bilinçlendirilmesi gereklidir. Bu amaçla çeşitli destek programları ve 
eğitimler düzenlenebilir. Katılımcıların sosyal medya kullanımı ile elde ettiği en 
önemli faydanın “sosyalleşme” (%31,1) olduğu görülmüştür. Ayrıca katılımcılar 
sosyal medya kullanımı sayesinde “toplumsal sorunlara aktif olarak katılabildiği-
ni” (%22,7), psikolojik olarak iyi hissettiğini (%18,5) ve sosyal medya kullanımı-
nın “hayatını anlamlı kıldığını” (%14,7) ifade etmişlerdir. Çıkan sonuçlar, “engelli 
bireyler sosyal medya ile hayata tutunmakta ve yalnızlık duygusunu aşmaktadır” 
varsayımımızı destekler niteliktedir.
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