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SAĞLIK OKURYAZARLIĞI

Sağlık okuryazarlığı sağlık bağlamında okuryazarlık becerilerinin kazanımını 
belirleyen bir kavramdır. Sağlık okuryazarlığı kavramı aracılığıyla sağlık alanında 
okuryazar olmanın temel özellikleri olan okuma, yazma, sözlü iletişimde bulun-
ma ve temel matematik kavramlarını kullanma gibi birçok işlevde kişilerin yet-
kinlik kazanması amaçlanmaktadır (1).

Toplumdaki bireylerin sağlığının geliştirilmesinde önemli bir rol oynayan sağ-
lık okuryazarlığı son elli yıldır gündemde olan ve kavramsal çerçevesi genişletilen 
bir alandır. Kronolojik olarak, sağlık okuryazarlığı ilk olarak Scott K. Simonds 
tarafından 1974 yılında yazılan Sosyal politika olarak sağlık eğitimi isimli makale-
de geçmektedir. Simonds, sağlık eğitiminin genişletilmesini savunmuş ve bu kap-
samda anaokulundan lise eğitimine kadar sağlık okuryazarlığının standartlarının 
oluşturulmasını önermiştir (2).

Simonds’un standartlarını oluşturmasını istediği sağlık okuryazarlığı günü-
müze kadar birçok farklı şekilde tanımlanmış ve kavramsal çerçevesini genişlet-
miştir. Sağlık okuryazarlığı DSÖ tarafından ‘’Sağlığın korunması ve sürdürülmesi 
için bir bireyin sağlık bilgisine ulaşma, anlama ve kullanma becerisi’’ olarak tanım-
lanmaktadır (3,4). Ratzan ve Parker’a göre sağlık okuryazarlığı ‘’Bireylerin uygun 
sağlık kararlarını vermek için gereken temel sağlık bilgilerini ve hizmetlerini elde 
etme, işleme ve anlama kapasitesine sahip olma derecesi’’ olarak tanımlanmıştır (5). 
Sağlık Bakanlığı tarafından ise sağlık okuryazarlığı ‘’Bireylerin, iyi sağlığı teşvik 
edecek ve sürdürecek şekilde bilgiye erişme, bilgiyi anlama ve bilgiyi kullanma be-
cerisi ve motivasyonunu belirleyen bilişsel ve sosyal becerileri temsil eder’’ şeklinde 
tanımlanmıştır (6).

Bireylerin sağlıkla ilgili verilen tüm hizmetlere erişim ve etkin katılımı için 
önemli bir unsur olarak görülen sağlık okuryazarlığı kavramı, son yıllarda organi-
zasyonel seviyede de ele alınmaktadır. Örgütsel sağlık okuryazarlığı ‘’Kuruluşların 
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Bu çerçevede bütün sağlık hizmetleri gibi verilen kanser tarama hizmetlerinin 
de başarıya ulaşabilmesi için yapılacak halk sağlığı çalışmalarıyla sağlık okurya-
zarlık düzeyinin yeterli seviyeye çıkarılması sağlanmalıdır. Sağlık okuryazarlığı 
alanındaki yapılan çalışmaların ve uygulamaların bireyleri hangi yetkinliği kazan-
dıracağı konusunda amaç ve kapsamlar net ve güncel ihtiyaçlara uygun olmalıdır.
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