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HASTA BAKIMINDA YENI URUN
GELISTIRME SURECI VE YEN]
URUNLERE ORNEKLER

&

Melek ERTURK YAVUZ'

Son yillarda yeni {iriin kavrami saglik alaninda 6nemli hale gelmistir. Nitekim,
hemsireler de hem iilkemizde hem de diinya ¢apinda birgok yeni iiriine imza
atmaktadirlar **%. Yeni tirtinlerin saglikta kullaniminin; hasta bakim ve yagam
kalitesinde artma, tilke ekonomisine katki ve hasta ve ¢aligan memnuniyetinin
artirmasi gibi birgok olumlu etkileri vardir **. Bu olumlu etkilerinden dolay1
hemysirelikte yaraticilig1 artirmak i¢in yarismalar, egitimler, sempozyumlar, kong-
reler vb. faaliyetler yapilmaktadir @.

Yeni iirtinlerin gelisim siireci ile ilgili farkli gériisler bulunmaktadir. Kitabin
bu boliimiinde yeni iiriin gelisim siireci: fikir tiretme, kavram gelistirme, is ana-
lizi, Girlin gelistirme, pazar testi ve pazara sunma olmak iizere alt1 bashk altinda
ele alind1 *”. Hemsireler tarafindan giin gectikge birgok yenilikgi fikir ortaya ¢ik-
maktadir. Ancak ¢ok azi bu islem basamaklarini tamamlamaktadir. Buna bagh
olarak tiriinleri pazarda (alanda) yerini alamamaktadir. Bunu 6nlemek i¢in bu
islem basamaklar1 hakkinda 6nceden bilgi sahibi olmak ve islem basamaklarina
gore hareket etmek gerekmektedir ®. Yeni tirtin tasarim ve kullaniminin hem-
sirelikteki gerekliliginden yola ¢ikarak bu boliimde; hasta bakiminda yeni iiriin
kullaniminin 6nemi, yeni iiriin gelisim siireci ve yeni {iriin 6rnekleri tizerinde
durulacaktir.

HASTA BAKIMI

Hasta bakimi; “bireylerin temel gereksinimlerini karsilamalari, yeteneklerini ge-
ligtirerek stirdiirmeleri, hayatta kalabilmeleri ve bagimsiz olarak fonksiyon gore-

' Dr. Ogr. Uyesi, Artvin Coruh Universitesi, Saglik Bilimleri Fakiiltesi, Hemgirelik Boliimii,

melekerturk@artvin.edu.tr



- 352 BAKIM KALITESINi iYILESTIRMEDE iNOVASYON

=
)
=
‘Q
(11]
-]
N

KAYNAKLAR

1.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

Sahan S, Yildiz A. Hemsirelik Hizmetlerinde Kullanilan Yenilikgi Uriinler ve Yaklagimlar. Sag-
lik ve Hemgirelik Yonetimi Dergisi. 2020; 3(7): 450-457.

Merih, YD. (2018). Hemsirelikte inovasyonun yeri, 6nemi ve iilkemizde inovatif triin or-
nekleri. Y.D. Merih (Ed), Inovatif hemsirelerin yol haritasi i¢inde (3-24).Istanbul: Nobel Tip
Kitabevleri.

Kara D. Innovation in nursing practices. Global Journal on Advances in Pure andApplied
Sciences. 2016; 7: 170-174.

Ayvaz MY, Akyol YE, Demiral M. Innovation in nursing and innovative attitudes of nurses.
International Health Administration and Education (Sanitas Magisterium). 2019; 5(2): 52-59.
Aslan O, Boz C, Cerit M. Saglik inovasyonu {izerine kavramsal bir gerceve ve saglikta dnii-
stim programu. Social Sciences Studies Journal. 2018; 4(15): 786-798.

Ayyildiz H, Cengiz E, Kirkbir, E. Yeni iiriin gelistirme stirecinde asama esigi yontemiyle siireg
performans degerlemesi. Atatiirk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi. 2006; 7(1):
435-452.

Tzokas N, Hultink E J, Hart S. Navigating the new product development process. In-
dustrial marketing management. 2004; 33(7): 619-626. https://doi.org/10.1016/j.indmar-
man.2003.09.004

Kilig, S. (2016). Yeni Uriin Gelistirmede Inovasyon. Ankara: Segkin Yayincilik.

Karayurt O, Ursavas FE, Igeri O. Hemsirelerin bireysellestirilmis bakim verme durumlarinin
ve goriiglerinin incelenmesi. Acibadem Universitesi Saglik Bilimleri Dergisi. 2018; 9 (2): 163-
169. Doi: 10.31067/0.2018.8

Giil S. Bakim kavrami 1s181inda hemgirelik bakimi ve etkileyen Faktorler. ACU Saglik Bil Derg.
2019; 10(2): 129-134.

Kersu O, Boga SM, Kosgeroglu N, et al. Cerrahi servislerinde yatan hastalarin hemsirelik
bakim kalitesi algilamalari ile memnuniyet durumlar: arasindaki iligkinin belirlenmesi. Kog
Universitesi Hemgirelikte Egitim ve Aragtirma Dergisi. 2020; 17(1): 32-39. Doi:10.5222/
HEAD.2020.032

Durmaz YC, Dogan R, Serin EK. Are nurses creative? Asian Pacific Journal of Health Scien-
ces. 2018; 5(2): 21-24. Doi: 10.21276/apjhs.2018.5.2.6

Ozbey H, Bagdas O. Hemsirelikte inovasyon. Erciyes Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi
Dergisi. 2018; 5(1): 1-7.

Kartal H, Kantek F. Hemgirelikte inovasyon 6rnekleri. Saglik ve Hemsirelik Yonetimi Dergisi.
2018; 1(5): 57-63.

Eris H, Kabalcioglu E. Inovasyonun ¢aligma performanst iizerine etkisi. Avrupa Bilim ve Tek-
noloji Dergisi. 2020; 18: 76-80.

Merih YD. Bir kamu hastanesinde kadin saglig1 hemsirelerinin inovasyon ¢alismalar1 ve ino-
vatif tiriin 6rnekleri; gézlemsel bir ¢alisma. Tiirkiye Klinikleri Hemsirelik Bilimleri Dergisi.
2021; 13(1): 52-68. Doi: 10.5336/nurses.2020-75919

Zengin H, Tiryaki O, Cinar N. Hemsirelikte Yenilikgilik ve Iligkili Faktérler. Saglik ve Hemsi-
relik Yonetimi Dergisi. 2019; 6(3): 207-217.

Softa, H. K. (2018). Sagik hizmetlerinde inovasyon ve hemsirelik. Sevil Umran, Ozlem De-
mirel Bozkurt (Ed), Hemsirelik ve Inovasyon iginde (23-37). Istanbul: Giiven Plus Grup A.$
Yayinlar1.

Weintraub P, Mckee M. Leadership for innovation in healthcare: an exploration. International
Journal of Health Policy and Management. 2019; 8(3): 138-14. D0i:10.15171/ijhpm.2018.122
Merih YD, Aliogullar1 A, Kocabey MY, et al. Hemygirelikte inovasyon kiiltiirii olugturma; bir
basari 6ykiisii. Zeynep Kamil Tip Biilteni. 2019; 50(3): 175-181.



21.

22.

23.

24.
25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.
34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

43.

Hasta Bakiminda Yeni Uriin Gelistirme Siireci ve Yeni Uriinlere Ornekler 353 ]

Uriin-hizmet ve siire¢ gelistirme ve iyilestirme i¢in inovasyon yonelgesi. (01/06/2021 tarihin-
de https://www.cc.academy/makaleler/yenilikci-urun-hizmet-ve-surec-olusturma adresin-
den ulagilmigtir).

Cooper RG, Kleinschmidt EJ. An Investigation into the new product process: steps, deficien-
cies, and impact. Journal of Product Innovation Management. 1986; 3: 71-85.

Ozer M. A Survey of new product evaluation models. Journal of Production Innovation Ma-
nagement. 1999; 16: 77-94.

Sengiin H. Saglik hizmetleri sunumunda inovasyon. Med Bull Haseki. 2016; 54: 194-198.
Crawford, C.M., Di Benedetto, C.A. (2015). New products management (Eleventh edit). New
York: McGraw-Hill.

Taggin Z. Patent sahibi akademisyenlerin patentleme siirecine iligkin goriiglerini yansitan ni-
tel bir ¢caliyma. Balkan ve Yakin Dogu Sosyal Bilimler Dergisi. 2020; 6(1): 75-88.

Aliogullari, A. (2018). Inovatif fikir nasil olusturma ve inovasyona doniistiirme. Y.D. Merih
(Ed), Inovatif hemsirelerin yol haritast i¢inde (37-48). Istanbul: Nobel Tip Kitabevleri.
Cooper RG. The drivers of success in new-product development. Industrial Marketing Mana-
gement. 2019; 76: 36-47. https://doi.org/10.1016/j.indmarman.2018.07.005

Bozpolat, C., Syhan, H. (2020) Yeni iirtin gelistirme yonetim ve inovasyon iligkisi. In O. Yil-
maz (Ed), Inovasyon Yonetimi i¢inde (151-169). Ankara: Gazi Kitabevi Tic. Ltd. Sti.

Oktay, O. (2018). Inovatif iiriiniin hayata gegirilmesi. Y.D. Merih (Ed), Inovatif hemsirelerin
yol haritasi iginde (101-137). Istanbul: Nobel Tip Kitabevleri.

Kurt, A. Saglik hizmetlerinde toplam kalite ve inovasyon. Saglikta Kalite ve Akreditasyon
Dergisi. 2020; 3(1): 1-6.

Kulakli A. Yeni iiriin gelistirme siirecinde bilgi paylasiminin énemi ve bir uygulama. istanbul
Ticaret Universitesi Fen Bilimleri Dergisi. 2005; 4(8): 99-114.

Tokol, T. (2007). Pazarlama Yonetimi. Ankara: Nobel Yayinevi.

Kaya F. Reklam ve pazarlama stratejileri: bir reklamda olmasi gerekenler. Mecmua. 2018; 5:
99-111.

Iplikgi HG. Reklamlarda tiiketiciyi ikna etmek igin kullanilan stratejiler ve reklam érnekle-
ri. Sosyal ve Beseri Bilimler Dergisi. 2015; 7(1): 65-77.

Gedik Y. Pazarlamada yeni bir pencere: dijital pazarlama. Journal of Business in The Digital
Age. 2020; 3(1): 63-75. Doi: 10.46238/jobda.726408

Varli G. (2019). Hemsirelik ve Inovasyon. (01/06/2021 tarihinde http://www.acibademhemsi-
relik.com/e-dergi/128/makalel.asp adresinden ulagilmistir).

Arly, $.K. Hemsirelikte inovatif uygulamalar. 1. Uluslararas: Hemsirelikte Yenilik¢i Yaklagim-
lar Kongresi, 20-22 Haziran 2019. Tiirkiye, Erzurum, s 100-101.

Hemygire Olmak (2015). (05/06/2021 tarihinde http://hemsireolmak19.blogspot.com/2015/05/
stomakit.html adresinden ulagilmigtir.

Merih YD. Inovatif bir hemsirelik bulusunun hayata gegirilmesi; giyilebilir ask1 sistemi. Hem-
sirelikte Egitim ve Arastirma Dergisi. 2018; 15(4): 215-221. Doi:10.5222/HEAD.2018.215
Yogun bakim hemsiresinden yatalak hasta yikama sistemi (2015). (01/06/2021 tarihinde ht-
tps://www.haberler.com/yogun-bakim-hemsiresinden-yatalak-hasta-yikama-6961223-habe-
ri/ adresinden ulagilmigtir).

Hut AE. Hemsirelikte inovatif bir ¢aligma: medikal ampul agic1. Hemsgirelikte Aragtirma Ge-
listirme Dergisi. 2018; 20(1): 57-61.

IV House. (05/06/2021 tarihinde https://www.ivhouse.com/ adresinden ulagilmistir).

=
=)
|
Q0
(1]
©
N




