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Son yıllarda teknolojinin ilerlemesine paralel olarak tedavi yöntemlerinin geliş-
mesi, yaşam süresinin uzaması ve kronik hastalıkların artması bireylerin bakım 
ihtiyacının da artmasına neden olmaktadır. Ayrıca Covid 19 gibi bulaşıcı hasta-
lıkların dünya genelini etkilemesi ve hızla yayılması nedeniyle yüz yüze yapılan 
hastane ziyaretlerinin en aza indirilmesi sağlık hizmetlerinde teknolojinin kulla-
nımın artması ile sonuçlanmıştır (1-3). Gerek kronik hastalıklar ve yaşlı nüfusun 
artması, gerekse pandemi süreci bireylerin sağlık ihtiyaçlarının evde karşılan-
masını gündeme getirmiştir. Bu durum birey ve ülke ekonomisi üzerinde yük 
oluşturarak sağlık harcamalarının artmasına ve teknolojinin kullanımını zorunlu 
hale gelmesine neden olmaktadır. Özellikle sağlık merkezlerine uzak bölgeler-
de yaşayan bireylerin, sağlık hizmetlerine ulaşabilmesi önemli bir sorun olarak 
karşımıza çıkmaktadır. Uluslararası Hemşireler Birliği (International Council 
of Nurses ICN), 2021 raporunda pandemi nedeniyle insanların daha az sağlık 
hizmetine ulaştığını, özellikle yaşlı, kadın, çocuk, yoksul gibi örselenmiş grup-
ların bu durumdan daha fazla etkilendiklerini belirtmektedir (4). Son yıllarda 
teknolojinin sağlık hizmetine girmesi ve yukarıda belirtilen olay vb. durumlar 
tele sağlık ve tele hemşirelik olarak adlandırılan hizmetlerin kullanımını daha da 
arttırmaktadır.
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SONUÇ

Sürekli gelişen bilişim ve iletişim teknolojilerinin sağlık hizmetlerine girmesi ile 
tele sağlık ve tele hemşirelik uygulamaları giderek önem kazanmaktadır. Tele sağ-
lık hizmetlerinin, yüz yüze muayene gerektirmeyen özellikle takip ve danışma 
ihtiyaçlarının sağlık merkezi yükünü arttırmadan karşılanmasında önemli bir 
unsur olduğu anlaşılmaktadır. Özellikle Covid-19 pandemi döneminde tedavi ve 
takip süreçlerinin yönetiminde tele sağlık hizmetlerinin etkinliği önemli ölçüde 
anlaşılmış olup, bu durum tele sağlık yönetiminin toplum tarafından benimsen-
mesine önemli katkı sağlamıştır. Tele sağlık uygulamalarının kullanımının kamu 
otoritesi tarafından yaygınlaştırılmasının toplumda karşılık bulacağı değerlendi-
rilmekte olup sağlık otoritelerinin gelişen teknolojinin bu olanaklarından fayda-
lanması gerektiği düşünülmektedir. Tele hemşirelik ise tele sağlığın önemli bir 
bileşeni olup bu alanda hizmet verecek hemşirelerin, olumlu bir tutum, açık gö-
rüşlülük, bilgi ve teknolojiyi yönlendirme ve sınırlarını anlama becerisine sahip 
olması, hastaların yatış ve bakım planındaki değişiklik ihtiyacını değerlendirebil-
mesi gerekmektedir. Tele sağlık uygulamalarının usul ve esaslarının belirlenerek 
güvence altına alınabilmesi için yasa düzenleyiciler tarafından gerekli çalışmalar 
başlatılarak sistemin sağlık hizmeti sağlayıcılar ve hastaların haklarını koruyacak 
yasal bir zemine oturtulması da önemli bir ihtiyaç olarak ortaya çıkmaktadır.
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