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Günümüz şartlarında dünya genelinde kronik hastalıkların artışı, finansal so-
runlar, nüfusun yaşlanması, değişmekte olan teknoloji ve gelişmiş teknolojiler-
den doğan beklentilerin yükselmesi sektör içerisinde maliyet baskılarına sebep 
olmuştur. Bu sebeple sektördeki maliyetlerin düşürülmesi ve bakım kalitesinin 
arttırılması için bilgi teknolojilerinden ve bu alandaki gelişmelerden faydalanıl-
maya çalışılmakta, dijital dönüşüm süreçleri gündeme gelmektedir (1,2).

Sağlık sektöründe, ürün ve yeniliklerin teknolojileri geliştirmekte önemli bir 
rol oynadığı bilinmektedir. Medikal cihazlar arasındaki iletişim, yapay zeka uy-
gulamaları ile sağlık personellerine hastaya konulacak teşhis ve istenecek tetkik-
lerle ilgili önerilerde bulunmak gibi dijital dönüşümlerin temellerini oluşturan 
yapı taşları mevcut sağlık sistemini ciddi şekilde etkilemektedir. Hızla gelişen tek-
noloji ve bilimin etkisiyle birlikte sağlık hizmetleri kalitesinin ve standartlarının 
yükselmesinde etken olmuştur (2-4).

Son yıllarda teknolojide yaşanan devrimsel gelişmeler, teşhis ve tedavi hizmet-
lerinin sunum şekline ve kalitesine etkileriyle sağlıkta önemli gelişmelere sebep 
olmuştur. İnovatif uygulamaların en büyük kaynağı ve kullanıcılarından biri olan 
sağlık hizmetlerindeki konsept değişikliği, ülkemizdeki ve dünyadaki durumu, 
inovasyonun sağlık sektöründeki yeri ve önemini etkilemiştir. İnovasyon, iyiyi 
kullanılabilir hale dönüştüren yaratıcı sürecin bütünüdür (3,4). Tamamlanabilir, 
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