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Bölüm 15

SPOR YÖNETİMİNDE KRİZ VE STRES YÖNETİMİ

Erdal BAL1

GİRİŞ

Yönetim kavramı günümüzün örgütleri için hedef pazarda daha fazla pay elde 
edebilmek için önemli bir olgudur halini almıştır. Küresel anlamda her geçen gün 
yaşanan gelişmeler, kurum ve kuruluşların insan yönetimi anlamında işlevselliği 
koruyucu önlem almaya iterken, aynı zamanda verimliliği arttırmak adına bir dizi 
çalışmaların içinde bulunduğu görülmektedir. Yönetim irili ufaklı tüm işletme-
lerde varlığını koruyan birbirinden farklı yollarla bu işlem icra edilmektedir. Her 
sektörün bağlı bulunduğu pazar çeşidine göre, örgüt kimliğine, hizmet alanında 
farklılıklar yaşanabilmektedir. Bu farklılıklar üzerinde sıralayabileceğimiz etnik 
kimlik, coğrafya, kültür, teknoloji, gelenekler, kitle iletişim yetenekleri gibi du-
rumların etkili olabilmektedir.

Yönetim hizmet ettiği alanın niteliğine göre bir kişisel özellik kazanmıştır. 
Spor yönetimi; son yıllarda genişleyen gerek spor hizmet ve faaliyetleri gerekse 
bu hizmet faaliyetleri icra edilirken istihdam edilen insanların sayısındaki artış 
bu alanın zaman içerisinde daha profesyonelce ele alınmasını sağlamıştır. Günü-
müzün spor dünyası geçmiş dönemlere kıyaslandığında artık ekonomik boyutu 
gittikçe artan bir kavram haline gelmiştir. Zaman içinde spor eğlencenin yanında 
artık ticari anlamda bir kimlik kazanmıştır. Bu kimlik dünya da aynı anda mil-
yarlarca insana ulaşabilen spor olaylarını gerçekleşmesine olanak sağlamaktadır. 
Spor yönetimi gerek kamuda gerekse özel sektörde genel olarak belirledikleri he-
deflere ulaşmak için yönetim fonksiyonları belirli düzeylerde yönetim şeklinde 
uygulamaya başlanmıştır. Bu durum hedef pazarda ekonomik gelir elde etmek, 
prestij kazanmak, halkla ilişkiler çalışmasını gerçekleştirmek, rekabette üstünlük 
sağlamak, finans düzenlemelerini kurgulamak vb. gibi amaçları yerine getirmek 
için spor yönetim önemli bir hal almaktadır.

Spor örgütlerinin süreklilikleri için kendilerine sağlanan kaynakları etkin kul-
lanma, hesabını verme zorunlulukları vardır ve bu maksatla devamlı bir şekilde 
kendilerine yeni kaynak oluşturma ve strateji geliştirmek zorundadır. Bu kap-
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