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GİRİŞ

21. yüzyılda dünyamızda yaşanan hızlı teknolojik gelişmeler, küreselleşme ile 
birlikte ortaya çıkan yeni pazarlar, insanın doğası gereği ortaya çıkan sonsuz is-
tek, arzu ve ihtiyaçlarının değişmesi sonucu ortaya çıkan sürdürülebilir rekabet 
üstünlüğünü elde tutma gerekliliği artık kurum/kuruluşlarda stratejik planlama 
yapmayı, stratejik düşünmeyi ve stratejik kararlar almayı zorunlu hale getirmiş-
tir. Yaşanan bu gelişmelere ek olarak nüfusun büyük bir çoğunluğunun kentlerde 
yaşamaya başlaması bazı kentsel ihtiyaçlarında bu bağlamda çeşitlenmesine ve 
artmasına sebep olmuştur. Yerel yönetimler yaşanan değişimleri yönetebilmek 
bir başka ifadeyle ortaya çıkan değişimlere maruz kalmamak için yerel düzeyde 
stratejik planlamaya önem vermek zorundadır (Dinçer ve Yılmaz, 2003:66). Hızla 
değişen ve çeşitlenen bu ihtiyaçlara cevap vermeyi başarabilen kurumlar ayakta 
kalabilmektedir. Bunların en etkin şekilde gerçekleşmesinin sağlanması; mevcut 
imkanların en ekonomik ve verimli olarak kullanılması ve mevcut durumların iyi 
şekilde analiz edilip, başarılı bir grup ve liderlik çalışmalarıyla idealist olmakla 
birlikte realist hedefler oluşturmakla mümkündür.

Yerel yönetimler halka en yakın hizmet kuruluşu ve kent ihtiyaçlarının kar-
şılanmasında en önemli görevi üstlenen bir hizmet birimidir. Ülkemizde yerel 
yönetim birimlerinin artan görev, yetki ve sorumluluklarının etkin ve etkili bir 
şekilde gerçekleştirebilmesi ve mevcut mali kaynakların etkili kullanması gerek-
mektedir. Şehir ihtiyaçlarına kaliteli bir şekilde hizmet etmek, hızla değişen dünya 
düzenine uyum sağlayabilmek için ilk olarak özel sektörlerde uygulanmış ve etkili 
sonuçlar elde edilmiş çalışmaya “Stratejik Planlama” adı verilmektedir(Goodstein, 
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