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KRIZ YÖNETIMI VE AFET TIBBINDA  
YAPAY ZEKA KULLANIMI

Güner YURTSEVER1

GIRIŞ

Afetler, yaşamı tehdit eden ve toplumsal sistemleri sarsan olaylar olup, etkili bir 
yönetim süreci gerektirir. Kriz yönetimi; afetlerin öncesinde, sırasında ve son-
rasında gerçekleştirilen stratejik, organizasyonel ve teknolojik süreçleri kapsar. 
Son yıllarda bu alanda yapay zekâ (YZ) uygulamaları dikkat çekici bir gelişim 
göstermiştir. Avrupa Komisyonu Ortak Araştırma Merkezi’nin (JRC, 2024) ya-
yımladığı kapsamlı rapora göre; afet yönetiminde YZ, sadece karar destek sü-
reçlerini değil aynı zamanda durumsal farkındalığı, bilgi sınıflandırmasını ve 
kaynak tahsisini de dönüştürmektedir. (1)

YZ ‘nin afet tıbbında kullanımı, öncelikle büyük veri kümelerinin analizini 
ve hızlı karar üretimini mümkün kılarak sağlık sisteminin esnekliğini artırmayı 
hedefler. Özellikle 6 Şubat 2023’te Türkiye’de meydana gelen Kahramanmaraş 
merkezli depremler, bu teknolojilerin acil müdahale ve kaynak planlamasında 
ne kadar kritik hale geldiğini göstermiştir.

Literatürde afet yönetiminde YZ kullanımı dört ana alanda ele alınmaktadır: 
erken uyarı sistemleri, kaynak yönetimi, halkla iletişim ve karar destek sistemle-
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•	 YZ destekli hasta akışı tahmin sistemleri, sahra hastanelerinin kapasite yö-
netiminde pilot bölgelerde uygulanmaya başlanmalıdır.

•	 Büyük dil modeli (LLM) destekli bilgi yönetimi araçları, UMKE ve benzeri 
sahra birimlerinde bilgiye hızlı erişim için kullanılmalıdır.

•	 Afet sonrası halk sağlığı izlemleri için semptom kümelenmelerini tespit 
edebilecek epidemiyolojik YZ modelleri entegre edilmelidir.

Politika ve Altyapı Önerileri
•	 KVKK ve GDPR uyumlu veri işleme protokolleri, afet bölgelerine özel re-

vize edilmelidir.
•	 YZ tabanlı sağlık sistemleri, Türkiye Afet Müdahale Planı (TAMP) içerisine 

entegre edilmeli; saha protokollerinde dijital sistemlerin yeri netleştirilmelidir.
•	 AFAD, Sağlık Bakanlığı ve akademik kurumlar, YZ konusunda ortak eği-

tim ve pilot saha uygulamaları başlatmalıdır.
•	 Geliştirilecek tüm YZ sistemleri, WHO’nun belirlediği etik şeffaflık, dokü-

mantasyon ve denetlenebilirlik ilkelerine göre değerlendirilmelidir.

SONUÇ

Acil tıp, zamanla yarışılan ve kararların hayat kurtardığı bir disiplindir. Bu bağ-
lamda, YZ destekli sistemler yalnızca teknolojik bir yenilik değil, aynı zamanda 
daha dirençli, daha adil ve daha hızlı bir sağlık sistemi inşa etmek için stra-
tejik bir araçtır. Geleceğin afet tıbbında, yapay zekâ ile donatılmış, etik ilkelere 
bağlı ve eğitilmiş sağlık profesyonellerinin yer aldığı bir yapıya doğru evrilmek 
kaçınılmazdır.
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