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Bölüm 1

TERSİNE LOJİSTİK FAALİYETLERİ KARAMAN İLİ 
GIDA FİRMASINDA UYGULAMASI
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GIRIŞ

Bireylerin ve toplumların eskilere nazaran çevreye olan hassasiyetlerinin art-
ması ve sürdürülebilirlik anlamında bütün organizasyonların gündeme gelmesi 
birçok sektörü etkilediği gibi iş dünyasını da yakından ilgilendirmektedir. Küre-
selleşme ile beraber tedarik zinciri yönetimi ve lojistik21.yy önemli alanlarından 
birisi olmaktadır.

Küresel ticaret kaynaklı ortaya çıkan yoğun rekabet ortamında, pazar payı ve 
karı arttırmanın sürekli kılınmasının en önemli yollarından biri de düşük mali-
yetlerle girdi temini ve malların rekabet edilebilir fiyatlarla, zamanında müşteri-
lere sunulmasıdır(Eyüpoğlu & Bastı, 2016: 280).

Lojistik uygulamalarının her aşaması da bu kapsamda önemli olmaktadır.Ma-
liyetleri azaltmanın etkin yollarından biride tersine lojistik uygulamalarıdır. Ayrı-
ca geri dönüştürülen mamullerden oluşturulan yeniden kullanılabilir hale getiri-
len hammadde sayesinde; kullanılmaz duruma gelen atıkların geri kazanılmasıyla 
ekonomiye katkı sağlanması ve sağlanan bu katkıyla enerji maliyetini minimuma 
indirmesi, atıkların çevresel dengeye vermiş olduğu olumsuz durumları azaltma-
sıyla kişilerin ve işletmelerin memnuniyet derecesini yükseltmek gibi yararları bu-
lunmaktadır(Nakıboğlu, 2007: 181).Son kullanıcıdan geriye doğru ürünün çeşitli 
nedenlerle üreticiye dönüş süreci olan tersine lojistiğe konu geri dönüşler ürün, 
ambalaj veya taşıma aparatlarından oluşmaktadır. Ürünler farklı birçok nedenden 
dolayı; sezon sonu dönüşleri, tüketici iadeleri, stok fazlası, üretim veya taşıma ha-
tası sebebiyle hasarlanan ürün vb geri dönüşü olabilmektedir. Ambalaj ve taşıma 
aparatları (damacana, palet, koli, plastik vb) ise genel olarak yeniden kullanmak 
veya mevzuat zorunlu kıldığından yok edilmek üzere toplanmak zorundadır. 
1	 Dr. Öğr. Üyesi, Karamanoğlu Mehmetbey Üniversitesi, Uygulamalı Bilimler Yüksekokulu, ahmetalpersa-
yin@kmu.edu.tr

2	 Yüksek Lisans Öğrencisi, Karamanoğlu Mehmetbey Üniversitesi, Uluslararası Ticaret ve Lojistik Yönetimi 
ABD, baharsezen22@hotmail.com



Üretim Yönetimi

- 17 -

rilmeli ve işletmelerde ayrı bir birim oluşturulmalıdır.Ayrıca, tersine lojistik faali-
yetleri teşviklerle daha fazla desteklenmesi gerekmektedir.
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