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BÖLÜM 6

COSO VE ISO 31000 KURUMSAL RİSK YÖNETİMİ 
REHBERLERİ ÜZERİNE BİR DEĞERLENDİRME1

Anıl GACAR2

GIRIŞ 

İşletmeler, bireylerin istek ve ihtiyaçlarını belirli ve makul bir kar hedefiyle 
karşılayan ekonomik birimler olarak tanımlanabilmektedir. Küreselleşmenin 
başladığı tarih olarak gösterilen 1990’lı yıllar ile birlikte, işletmeler birden fazla 
ülkede herhangi bir sınırlamaya tabi olmaksızın faaliyet gösterebilmektedir. Bu 
dönemde özellikle iletişim olanaklarının gelişmesiyle birlikte işletmeler, birçok 
değişimin etkisi altında kalmakta ve bu değişimlere uyum sağlayabilen işletmeler, 
faaliyetlerini sürdürebilmektedir. 

Küreselleşme ve iletişim olanakları ile birlikte işletmeler arası rekabet artmak-
ta; bu durum işletmelerin hedeflerine ulaşabilme veya varlığını sürdürebilme ko-
nusunda birtakım olumsuzluklarla karşılaşabilme olasılığını beraberinde getire-
bilmektedir. Risk adı verilen ve işletmenin hedeflerine ulaşmasını etkileyebilecek 
olayların olma olasılığı şeklinde ifade edilebilecek bu olgu, işletmelerin varlığını 
sürdürebilmesinin önünde bir engel niteliği taşıyabilmektedir.

Risklerin yönetilmesi; başka bir anlatımla maruz kalınan risklerin en aza in-
dirilmesi gerekmektedir. Risk yönetimi, gerçekleşme olasılığı olan ve gerçekleş-
tiğinde işletmenin hedeflerine ulaşmasını etkileyebileceği değerlendirilen olay 
ya da durumların tanımlanması, değerlendirilmesi ve bunlara uygun yanıtların 
verilmesi konusunda yürütülen faaliyetler bütünü olarak tanımlanabilmektedir 
(Lam, 2014: 6). Şirketler, hem mevcut varlıklarına, hem de gelecekteki büyüme-
lerine yönelik riskleri en etkili ve verimli şekilde yönetmek, uzun vadede yüksek 
performans sergilemek amacıyla risk yönetimine önem vermektedirler (www2.
deloitte.com, 18.10.2019).
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SONUÇ

Küreselleşme ile birlikte artan rekabet, şirketlerin karşılaştığı riskleri arttır-
maktadır. Risklerin artmasıyla birlikte risklerin yönetilmesi konusundaki çabalar 
artmakta; bu durum onların etkisini azaltma yerine değer yaratmaya dönüşmesi 
konusundaki çalışmalarla boyut değiştirmektedir. Risklerin işletmeler açısından 
değer yaratabilmesi için riskler meydana gelmeden onları öngörmek ve risklere 
karşı hazırlıklı olmak gerekmektedir. Kurumsal risk yönetimi olarak ifade edilen 
ve risklere karşı kurumun bütünü tarafından hazırlıklı olmayı gerektiren bu yak-
laşım, işletmecilik alanında gündemde olan ve uzmanlarca önem verilen konular-
dan biri haline gelmektedir.

COSO ve ISO tarafından hazırlanan kurumsal risk yönetimi rehberleri, işlet-
melere, risklerin yönetimi konusunda çerçeve model sunmaktadır. Bunlardan 
COSO rehberi, küçük ve orta ölçekli işletmeler tarafından anlaşılması zor olan; 
ancak çok uluslu işletmeler tarafından uygulanabilecek ayrıntılı bir rehber ortaya 
koymaktadır. İşletmelerin COSO KRY’yi uygulayabilmeleri için çok karmaşık ve 
ayrıntılı süreçlerden geçmeleri gerekmektedir. Buna karşılık ISO rehberi ise hem 
küçük hem de çok uluslu işletmeler tarafından uygulanabilecek basitlikte ve işlet-
medeki her çalışanın anlayabileceği ölçüde sade bir şekilde hazırlanan bir rehber 
niteliğindedir. Yapılan çalışmalarda, ISO tarafından yayınlanan rehberin, gelecek 
dönemlerde daha geniş bir uygulama alanı bulabileceği değerlendirilmektedir. Bu 
anlamda, Türkiye’deki işletmelerde, ISO 31000 kurumsal risk yönetimi rehberi 
konusunda farkındalık oluşturulması ve risk yönetimi çalışmalarının desteklen-
mesi beklenebilir. 
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