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TATMININE ETKISI: BIR YAPISAL ESiTLIK MODELI

CALISMASI
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GIRIS

Teknolojinin 6niine gegilemeyen hizi ile birlikte, bazi meslekler ortadan kal-
karken bazi mesleki faaliyetlerin siirdiiriilmesine iliskin uygulamalarda da donii-
sim yasanmaktadir. Kisacasi bilisim teknolojilerindeki gelisim, meslekler yada
bu meslekleri siirdiiren bireyler i¢in bazi avantajli yada dezavantajli durumlarn
beraberinde getirebilmektedir. S6z konusu degisim riizgarindan en fazla et-
kilenen meslek gruplarindan biriside muhasebe meslegi ve muhasebe meslek
mensuplaridir.

Muhasebe mesleginde yasanan bu dijital degisim (e-doniisim) 6zellikle son
donemde daha da hiz kazanmistir. Teknoloji kullanma arzusu i¢inde olmayan
veya bunu zorunlu oldugu i¢in uygulama psikolojisi i¢inde olan, bir meslek men-
subu ile s6z konusu teknolojinin is yiikii, maliyetler gibi benzeri olumlu yansi-
malar1 olacagini diisiinen ve bu algiya sahip olan bir meslek mensubunun dogal
olarak bu degisime tepkisi birbirinden farkli olacaktir. Genel olarak bakildiginda
mubhasebe islemlerinde teknoloji olanaklarinin kullaniminin muhasebe bilgisi
kullanicilarina zaman, giivenli islem, maliyet ve is yiikii gibi 6nemli unsurlarda
fayda saglayacag disiintilmektedir.

Bu ¢alismanin amaci, muhasebe mesleginde dijitallesme ile birlikte yasanan
elektronik doniistimiin (e-Doniigiim), muhasebe meslek mensuplarinin stres ve is
tatmini durumlarina etkisinin incelenmesidir. Ayrica ¢aliymada muhasebe mes-
lek mensuplarinda stres ile is tatmini arasinda bir iliski olup olmadigina iligkin
tespitler de yapilmaya calisilacaktir. Bu amagla Isparta ilinde mesleklerini icra
eden serbest muhasebeci ve serbest muhasebeci mali miisavirler tizerine arastir-
ma yiriitilmis ve ¢alisma bulgular1 neticesinde bir Yapisal Esitlik Modeli ortaya
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Ancak, dijitallesmenin yetkinlik boyutu stresi, dijitallesmenin sosyal aglar bo-
yutu is tatmini, dijitallesmenin teknolojiye yonelik ilgi boyutu is tatminini, di-
jitallesmenin olumsuz yonler boyutu is tatmini, dijitallesmenin olumsuz yonler
boyutu stresi etkilememektedir.

Alan yazin ile galigma bulgular1 karsilastirmali olarak degerlendirildiginde;
muhasebe meslek mensuplarinin dijital uygulamalara iliskin olarak yeterli bilgiye
sahip olduklarinda, seminer-panel ve benzeri egitimler ile desteklendiklerinde,
teknolojik altyapiya iliskin bir eksiklikleri bulunmadiginda dijital doniistimden
olumsuz etkilenmediklerini belirtmiglerdir. Ancak tersi bir durum séz konusu
oldugunda dijital uygulamalara iliskin direng gosterdikleri ve olumsuz bir algiya
sahip olduklar1 goriilmektedir. Alan yazin ve arastirma bulgular1 agisindan genel
bir degerlendirme yapilacak olunursa; meslek mensuplarinin mesleki uygulama-
larda djjital degisime ayak uydurmalari ve degisime hazir olmalar1 durumu soz
konusu ise herhangi bir agidan stres faktorii goriilmemekte ayrica yaptiklari isten
de tatmin olmaktadirlar. Seklinde bir ¢ikarim yapmak miimkiindiir.
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