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1. Triajın Tanımı

Akıcı ve sürekli değişim gösteren bir süreç olan 
triaj, hastaların hangi zaman ve sırada acil yar-
dım alması gerektiğini, transport hızını ve seçi-
lecek hastaneyi belirlemede en etkili kısa klinik 
değerlendirmedir (1). Eğer elimizdeki kaynaklar 
sınırlıysa bu sahip olduğumuz kaynaklar en uy-
gun ve faydalı şekilde nasıl kullanılabilir? triaj ke-
limesinin ortaya çıkışına bu soru neden olmuştur. 
“Trier” isimli Fransızca fiilden türemiş olan triaj 
kelimesi ayıklamak, ayırt etmek anlamına gelir 
(2). Savaş alanlarında ölmek üzere olan askerlerin 
daha hafif yaralanan askerlerden ayrılması amacı 
için ilk kullanılmıştır. Bu durumda öncelik, daha 
hafif yaralı olan ve daha hızlı iyileşerek savaş ala-
nına dönenlerin olmuştu. Modern çağda ise has-
taları aciliyet durum şiddetlerine göre sınıflandır-
mak anlamına gelmektedir (3).

Triaj işlemi başvuru esnasında hekim, eğitimli 
bir hemşire, acil tıp teknisyeni (ATT), sağlık me-
muru vb. özellikteki sağlık çalışanı tarafından ya-
pılır. Triajda teşhis konması amaçlanmadığı için 
muayeneden farklıdır.

Triaj 1960’lı yıllarda acil servislerde kullanıl-
maya başlamıştır. Doğru zamanda ve doğru yer-
de doğru hastanın doğru kaynağı kullanabilmesi 

hedefiyle acil servise başvuru esnasında hastala-
rın bakım sıralamasını en kısa sürede belirlemek 
ve bu belirlemelere göre hastaları sıralamak için 
acil servis triaj sistemi kullanılır. 

2. Triajın Amacı

	y Acil müdahale edebilmek için hayati tehlikesi 
olan hastayı süre geçirmeden tanımak,

	y Hastaların kritiklik durumlarını belirleyerek, 
personeli daha faydalı kullanma, hasta bakı-
mını rahatlatma,

	y Ekip nosyununa işlerlik kazandırma, 
	y Çalışmaların düzgün işleyişinin getirdiği hız 

ve düzen ile hastaların endişelerini hafifletme,
	y Ekip üyelerine hasta yakınları, akrabaları ve 

çevreye ilişkin sorumlulukları dağıtma, 
	y Hasta sirkülasyonunu ve bölüm yoğunluğu-

nu azaltma, tedaviye ulaşım sürecini optimize 
etme, hastane ve öncesi ölüm oranını düşürme,  

	y Uygun kaynak kullanımı, Kalış süre 
optimizasyonu, 

	y Hasta kategorizasyonu, Hastanın aciliyet ve 
şiddet durumu, 

	y Tıbbi hizmet ve tedaviye ulaşım aciliyet 
ihtiyacı.
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çok fazladır. Belli bir saat diliminde kişinin nere-
de bulunduğunun ispatının yanı sıra, kişiye yapı-
lan uygulamaların başlangıç zamanı da önemlidir 
(24).
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