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GİRİŞ

Her geçen gün ülkelerin dış ticaret hacimlerinin ciddi ölçüde büyüdüğü gö-
rülmektedir. Özellikle dış ticaretin ülkelerin kalkınması ve gelişmesinde oldukça 
önemli bir faktör olduğu yadsınamayacak düzeyde ön plana çıkmaya başlamıştır. 
Buda dış ticaretin gelişmesi için gümrüklü sınır kapılarında uygulanan işlemlerin 
hızlı ve sorunsuz bir şekilde yerine getirilmesini zorunlu hale getirmiştir. Ülkele-
rarası rekabetin gün geçtikçe daha da artması ve Teknoloji, ulaşım ve haberleş-
me alanlarının sürekli olarak yenilenmesi sebebi ile ticaretin hızlandırılması ve 
kolaylaştırılması ülkeler için ulaşılması gerekn bir hedef halini almıştır. Bunun bir 
yansıması olarak ise gümrükler ön plana çıkmaktadır.

Gümrükler ülke ekonomilerinin resmi bir kimliği konumundadır. Ülkelere ge-
len turistler ilk olarak gümrüklerden geçer. Gümrük memurlarıyla muhatap olur. 
Bu yüzden turistlerin buralarda görecekleri davranışlar, ülke hakkında düşünce-
lerinin kaynağı olacaktır. Bu sebeple gümrüklerin geliştirilmesi büyük önem arz 
etmektedir.

Gümrüklerin ve gümrük sorunlarının ortaya çıkışı uluslararası ticaretin başla-
masıyla, giderek yaygınlaşmasıyla ve ülke çıkarlarının çatışmasıyla ortaya çıkmış-
tır. Türkiye’de cumhuriyetin ilk yıllarından beri bu sorunlarla mücadele etmiş ve 
ekonomisinde ciddi düzenlemeler yapmıştır. Gümrük idareleri sınır kapılarında 
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kapılarıdır. İhracatçıların gümrük kapılarında yaşadıkları sıkıntıların aşılması ileri-
ye yönelik ekonomik faaliyetlerin artması anlamına gelmektedir.
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