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1.	GIRIŞ

Bilgi okuryazarlığı, bireylerin kişisel, toplumsal, mesleki ve eğitsel amaçları doğ-
rultusunda bilgi arama, değerlendirme, kullanma ve yeni bilgi üretme yetkin-
liklerini geliştiren temel bir beceri seti olarak tanımlanmaktadır. Günümüzde 
bilgi okuryazarlığı, 21. yüzyılın vazgeçilmez yetkinlikleri arasında yer almakta 
ve yaşam boyu öğrenme süreçlerinin ayrılmaz bir parçası olarak görülmektedir.

Paul Zurkowski, “bilgi okuryazarlığı” terimini ilk kez kullanan araştırmacı-
dır. Amerikalı araştırmacıya göre bilgi alanında yetkinliğe sahip bireyler, “ça-
lışma ortamlarında bilgi kaynaklarını uygulama amacıyla eğitilmiş kişilerdir” 
(Zurkowski, 1974).

Bu kavramın kuramsal temelleri daha sonra Amerikan Kütüphaneler Birliği 
(ALA) tarafından şu şekilde tanımlanmıştır:

“Bilgi okuryazarı olmak için bireyin bilgiye ihtiyaç duyduğunun farkında 
olması, bu bilgiye ulaşabilmesi, değerlendirebilmesi ve etkin biçimde kullana-
bilmesi gerekir. Bilgi okuryazarlığına sahip olan bireyler, nasıl öğrenileceğini 
öğrenmiş kişilerdir.” (ALA, 1989).
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Maarif Modeli kapsamında tanımlanan okuryazarlık becerileri, farkındalık, iş-
levsellik ve eylemsellik olmak üzere üç düzeyli sarmal bir yapı içerisinde sunul-
maktadır (MEB, 2023).

Bu çerçevede, gelişmekte olan ülkelerde yapay zekâ okuryazarlığına yönelik 
kültürel olarak uyarlanmış değerlendirme araçlarının geliştirilmesi ve uzun va-
deli etki araştırmalarının yapılması öncelikli bir gereklilik olarak ortaya çıkmak-
tadır (Kathala ve Palakurthi, 2024). Tüm bu gelişmeler, yalnızca bireysel düzeyde 
bilgi ve beceri artışına katkı sağlamakla kalmayacak, aynı zamanda mezunların iş 
piyasasına daha hazır hale gelmesini ve daha geniş çaplı sosyoekonomik kalkın-
mayı destekleyecek dönüşümlerin temelini oluşturacaktır (Ndibalema, 2025).
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