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DUYGUSAL İSTİSMAR VE İHMAL

GIRIŞ
Çocuğa yönelik her türlü kötü muamele, küresel 
bir halk sağlığı sorunudur. Kötü muamele, çoğun-
lukla kasıtlı olarak fiziksel şekilde zarar vermeyi 
akla getirse de Amerikan Pediatri Akademisi (The 
American Academy of Pediatrics) çocuğa yönelik 
duygusal kötü muamelenin, çocuk istismarı ve ih-
malinin en zorlu ve en yaygın şekli olabileceğini 
aktarmıştır (1). Benzer şekilde, Çocuk İstismarı 
Amerikan Profesyonel Derneği (American Pro-
fessional Society on the Abuse of Children, AP-
SAC), çocuğa yönelik psikolojik kötü muamelenin 
en yaygın kötü muamele şekli olduğunu, tek ba-
şına görülebildiği gibi diğer kötü muameleler ile 
birliktelik gösterdiğini ve bunlarla ilişkilendirildi-
ğini bildirmektedir (2).

Duygusal istismar ve ihmal, diğer bir adıyla 
psikolojik/duygusal kötü muamele, çocukla fizik-
sel temas gerektirmeyen zararlı etkileşim kalıpları 
ile karakterize bakım veren-çocuk ilişkisi olarak 
tanımlanabilir (3). Kişiler arası sosyal etkileşim 
bağlamında ortaya çıkar ve çocuğun temel ihti-
yaçlarının karşılanmasına yönelik bir saldırıdır. 
Genellikle çocukların bağımlı oldukları, güvende 
hissetmeyi ve destek görmeyi umdukları kişiler 
(örn. ebeveynler, aile, okul personeli ve akranları, 
etkinlik/spor eğitmenleri) tarafından gerçekleşti-
rilir (2). Çocuğun duygusal istismar ve ihmali, ta-
nınması en zor kötü muamele türü olması ve ruh 
sağlığını yaşam boyunca olumsuz etkileyebilmesi 
gibi yönleriyle çocuk koruma alanının en temel 
sorunlarından biridir (1,4).

TANIM
Dünya Sağlık Örgütü (World Health Organizati-
on), çocuğa yönelik kötü muameleyi “sorumluluk, 
güven ya da güç ilişkisi içinde, çocuğun sağlığına, 
hayatta kalmasına, gelişmesine, onuruna, ger-
çek veya potansiyel olarak zarar veren, her türlü 
fiziksel ve/veya duygusal kötü muamele, cinsel 
istismar, ihmal, ihmalkârlık, ticari ve diğer istis-
marlar” olarak tanımlamaktadır (5). Duygusal is-
tismar ve ihmal, sıklıkla diğer kötü muamele tür-
lerine eşlik etmektedir. Bu sebeple, kötü muamele 
türlerini birbirinden ayırmak her zaman mümkün 
olmamakta, ihmalin suistimâle dönüştüğü nokta-
yı belirlemek zorlu olabilmektedir (6,7).

Duygusal ve psikolojik istismar terimleri ya-
zında birbirlerinin yerine kullanılmakla birlikte, 
bu terimlerin iç içe ancak ayrı terimler olduğu da 
ifade edilmektedir. O’Hagan, istismarı duygusal 
olarak tanımlarken istismarın çocuğun duygusal 
hayatı ve duygusal gelişimi üzerindeki etkisine, 
psikolojik olarak tanımlarken ise zihinsel hayatı 
ve zihinsel gelişimi üzerindeki etkisine odakla-
nılması gerektiğini belirtmektedir (8). Öte yan-
dan, bilişler ile duyguların birbirinden bağımsız 
olmaması, duygusal-psikolojik ayrımının yararlı 
olmadığını düşündürmektedir (3). Tanımlamalar 
konusunda fikir birliği henüz oluşmadığından, bu 
yazıda duygusal istismar teriminin kullanılması 
tercih edilmiştir.

Çocuğa yönelik duygusal (psikolojik) istismar, 
Amerikan Psikiyatri Birliği tarafından DSM-5’te 
(The Diagnostic and Statistical Manual of Mental 
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min hazırlayabilecek çocuğa ait olumsuz özellik-
lerin ve hastalıkların tedavisi gibi risk faktörlerine 
yönelik müdahalelerin tedavi başarısını artırması 
muhtemeldir (4,56). Tedavilerde, gelecekteki ih-
mal ve istismarı önlemeye, kötü muamelenin uzun 
vadeli psikolojik ve fiziksel sonuçlarını azaltmaya 
odaklanılarak izlem çalışmalarına ağırlık verilme-
lidir (4,62). İhmal ve istismar maruziyetine özgü 
bir ilaç tedavisi bulunmamaktadır. Ancak kanıta 
dayalı terapilerin semptomların iyileştirilmesinde 
etkisiz kaldığı durumlarda ve eşlik eden tanılar-
dan kaynaklanan semptomların tedavisinde ilaç-
lar ek olarak kullanılabilir (62).

SONUÇ
Yüksek prevalansı ve yarattığı sosyal maliyetler 
ile yaygın, yıkıcı, onarılması güç, fiziksel ve psiki-
yatrik sonuçları göz önünde bulundurulduğunda, 
duygusal istismar ve ihmale yönelik nüfus düze-
yinde önleme ve müdahale stratejilerinin hızlan-
dırılması gerekliliği açıktır. Tüm sağlık profesyo-
nelleri, kuşaklar arası aktarıldığı bilinen istismar 
ve ihmal döngüsünü kırmada önemli birer so-
rumluluğa sahiptir.
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