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COVID-19 
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2019 Aralık ayından itibaren tüm dünya halk 
sağlığını tehdit eden çok ciddi bir salgınla kar-
şı karşıyadır; neredeyse bütün insanlar ruhsal 
yönden olumsuz şekilde etkilenmektedir. Bazı 
gruplar etkilenme açısından daha fazla risk al-
tındadır ve gruplardan biri de sağlık çalışanla-
rıdır. Başta COVID-19 hastalarının tanı, tedavi 
ve bakımıyla ilgilenen sağlık çalışanları olmak 
üzere tüm sağlık çalışanları hastalığın kendile-
rine bulaşması açısından yüksek risk altındadır. 
Primer olarak COVID-19 hastasıyla ilgilenilmese 
bile diğer sağlık hizmetlerinin aksamaması için 
kişinin hastaneye gitmesi, hasta muayenelerine 
ve ameliyatlara devam etmesi gerekmektedir. Bu 
nedenle ister istemez insanlarla temas etmek zo-
runda kalmaktadırlar. Hastalığın yayılmasını en-
gellemek için alınan sokağa çıkma yasaklarında 
sağlık çalışanları muaf tutulmaktadır. Ülkemizde 
29 Nisan 2020 tarihinde sağlık bakanlığı tarafın-
dan açıklanan verilere göre enfekte olan sağlık 
çalışanlarının sayısının 7.428 olduğu, bu sayının 
vakaların yaklaşık %6.5 civarını oluşturduğu bil-

dirilmiştir (1). Sağlık çalışanlarının ruh sağlığının 
korunmasına ayrı bir özen gösterilmelidir. Çünkü 
ruh sağlığının bozulması fiziksel sağlığı da etkile-
mekle birlikte hastalara verilen bakımın kalitesini 
ve güvenilirliğini de değiştirmektedir (2).

PANDEMI DÖNEMINDE SAĞLIK 
ÇALIŞANLARINDA GÖRÜLEN YAYGIN 
RUHSAL BELIRTILER

Daha önce yaşanan pandemi dönemlerini 
incelediğimizde 2003 yılında meydana gelen 
SARS salgını sırasında yapılan çalışmalarda, sağ-
lık çalışanlarında çeşitli ruhsal reaksiyonlar oluş-
tuğu bildirilmiştir. Birçok faktörden dolayı sağlık 
çalışanlarının hastalığı diğer meslektaşlarına ve 
ailelerine bulaştırmaktan korktukları, belirsizlik, 
damgalanma, savunmasız ve kontrolü kaybetme 
hissi yaşadıkları, alkol kötüye kullanımı, toplum-
dan izole olma konusunda endişe duydukları, ço-
ğunda çalışma konusunda isteksizlik ve yüksek 
düzeyde (~%89) anksiyete ve depresyon belirti-
lerinin olduğu gösterilmiştir (3-5).Bu ruhsal belir-
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lenmiştir (29). Yeterli koruyucu ekipmana sahip 
olmak, düzenli çalışma saatleri, kişinin deneyimi, 
etkili iletişim ortamı, enfeksiyonun kontrolünün 
izlenmesi ve denetlenmesi başarı hissini de art-
tırmaktadır (33). Hatta COVID-19 ile enfekte has-
talarla daha yakın ilgilenen çalışanların daha faz-
la başarı hissi yaşadıkları bildirilmektedir. Başarı 
hissinde çalışmalarının ve verdikleri emeklerin 
doğrudan sonuçlarını gözlemlemeleri ve salgı-
nın azalmasına direk katkıda bulunmuş olmaları 
etkili olmaktadır (14). Bu nedenle verilen eğitim-
lerin ve tıbbi desteğin çalışanlarda kaygı ve stres 
düzeyini azaltmakta, kişinin öz-yeterliliğinin art-
tırmaktadır (34). Yine de sağlık çalışanlarında psi-
kiyatrik hastalık gelişme riskini en aza indirmek 
için erken tükenmişlik, anksiyete ve depresyon 
belirtileri göstermeleri halinde profesyonel des-
tek almaları sağlanmalıdır (8). Ülkemizde bu doğ-
rultuda sağlık çalışanlarına psikososyal destek 
sağlanması için Sağlık Bakanlığı sağlık çalışanları 
için RUHSAD uygulaması, Türkiye Psikiyatri Der-
neği Sağlık Çalışanları Destek Hattı ve İstanbul İl 
Sağlık Müdürlüğü KORDEP Hattı kurulmuştur ve 
gelecek bu çalışmaların sonuçları ile yeni planla-
maların yapılması gerekmektedir.
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