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ONSOZ
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yetlerini slirdiirmektedir. Anilan siire i¢inde, basta saglik ve sosyal bilim-
ler, kiiltiirel ve sanatsal konular dahil 4000t agkin kitab1 yayimlamanin
gururu i¢indedir. Uluslararasi yaymevi olmanin alt yapisini tamamlayan
Akademisyen, Tiirk¢e ve yabanci dillerde yayin yapmanin yaninda, kiire-
sel bir marka yaratmanin pesindedir.

Bilimsel ve diisiinsel ¢aligmalarin kalic1 belgeleri sayilan kitaplar, bilgi
kayit ortami olarak yiizlerce yilin taniklaridir. Matbaanin icadiyla varo-
lusunu saglam temellere oturtan kitabin gelecegi, her ne kadar yeni bu-
luslarin yoriingesine taginmis olsa da, daha uzun siire hayatimizda yer ed-
inecegi muhakkaktir.

Akademisyen Yayinevi, kendi adini tasiyan “Bilimsel Arastirmalar
Kitab1” serisiyle Tiirkce ve Ingilizce olarak, uluslararasi nitelik ve nice-
likte, kitap yayimlama siirecini baslatmis bulunmaktadir. Her y1l Mart ve
Ekim aylarinda gergeklesecek olan yayimlama siireci, tematik alt basliklar-
la devam edecektir. Bu siireci destekleyen tiim hocalarimiza ve arka plan-
da yer alan herkese tesekkiir bor¢luyuz.

Akademisyen Yayinevi A.S.
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BOLUM 1

YAS DOSTU SAGLIK SISTEMLERI VE YAS DOSTU
HASTANELER

Aysegiil DOGAN KAYA!

GIRIS
Giinimiizde bireyler; beslenme kosullarinin iyilesmesi, hijyen standartlarinin
yiikselmesi, saglik hizmetlerine erisimin ve etkinliginin artmasi ile egitim ve eko-
nomik diizeydeki gelismelerin etkisiyle daha uzun bir yagsam siiresine ulasmakta-
dir. Bununla birlikte, niifusun yaslanmasina bagl olarak ortaya ¢ikan ekonomik
ve toplumsal giigliikler, kiiresel 6l¢ekte 6nemli bir sorun alani olarak 6ne ¢ikmak-
tadir. Yash niifusta goklu hastalik yiikiiniin artmasi, saglik harcamalarinin yiiksel-
mesine yol agarken, demografik yaslanma stireci saglik hizmetlerine olan talebi
de belirgin bigimde artirmaktadir (1). Diinya genelinde yasl niifus oranindaki
stirekli artis, saglik hizmetlerinin sunumunda yenilik¢i ve uyumlu yaklasimlarin
gelistirilmesini gerekli kilmaktadir. Yaglanma siirecine 6zgii ¢ok boyutlu dina-
miklerin saglik tizerindeki olumlu ve olumsuz etkileri, yasliliga iliskin konula-
rin biitiincill bir perspektifle ele alinmasini zorunlu hale getirmektedir (2). Bu
baglamda, saglik kuruluslarinda yasli dostu uygulamalarin yayginlastirilmasi ve
kurumsal bir kiiltiir haline doniistiiriilmesi amaciyla, yiiksek nitelikli, maliyet-et-
kin ve kanita dayali geriatrik bakim modelleri ile bu modelleri destekleyecek kay-
naklarin gelistirilmesi, milyonlarca birey ve toplum saglig1 agisindan kritik bir
gereksinimdir (3).

Bu ¢alisma kapsaminda, 6ncelikle yaglanma olgusu ve yaglanmanin saglik hiz-
metlerine olan talep izerindeki etkileri ele alinacak; ardindan yas dostu saglik
sistemleri ile yas dostu hastane kavrami agiklanarak, Tiirkiyedeki giincel uygula-

' Ogr. Gér. Dr., Zonguldak Biilent Ecevit Universitesi, Ahmet Erdogan Saglik Hizmetleri Meslek
Yiiksekokulu, Dis¢ilik Hizmetleri Boliimii, dt_aysegul dogan@hotmail.com,
ORCID iD: 0000-0002-5814-6710

DOI: 10.37609/akya.4158.c6828
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tstlenmeyi hedeflemektedir (10).

SONUC

Yas dostu bir saglik sistemi, geriatri alaninda egitim almis uzmanlar ve yash ba-
kimina iligkin yeterlilige sahip insan kaynag1 araciligiyla, yash bireylerin 6zgiin
gereksinimlerine uyarlanmis ve kanita dayali bakim hizmetleri sunmaktadir. Yo-
netim anlaysi, yas ayrimciligiyla miicadeleyi 6nceleyen bir yaklasimi benimseye-
rek, yaslh bireylerin, ailelerinin ve bakicilarinin bakim ve tedavi siireclerinde karar
alma mekanizmalarina aktif bicimde katilimini destekleyen bir ortam olusturma-
y1 hedeflemektedir. Bu sistem, yasl yetiskinlerin bakiminda tibbi unsurlarin yan1
sira psikososyal boyutlara da odaklanmakta; sagligin korunmasi ve saglikli yas-
lanmanin desteklenmesi dogrultusunda onleyici bir yaklasim benimsemekte ve
potansiyel saglik gereksinimlerini proaktif bir sekilde ele almaktadir. Ayrica, ya-
sam sonu bakimina gereksinim duyan ciddi hastalig1 bulunan bireyler i¢cin bakim
kalitesinin artirilmasini amaglamaktadir. Yagl niifusun giderek artmas: kargisin-
da, saglik sistemlerinin rutin hizmet sunumunun 6tesine gegerek bu grubun ¢ok
boyutlu saglik gereksinimlerine yanit verecek bi¢imde yapilandirilmasi, mevcut
kaynaklarin yasl bireylerin ihtiyaglar1 dogrultusunda tahsis edilmesi ve yasam
kalitesini artirmaya yonelik bilesenlerin yeniden diizenlenmesi gerekmektedir.

KAYNAKLAR
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BOLUM 2

iKLIM KRiZLERI CAGINDA SAGLIK YONETIMI:
LIDERLIK, PSiKOLOJiK DAYANIKLILIK VE POLITIKA
ADAPTASYONU

Kadriye SONMEZ!

1. GIRIS

21. yuzyll, saglk sistemleri bakimindan, sadece teknolojik olarak degisim ve
gelisimler olmamakla birlikte, karmagik yapida ve hepsinin arasinda da koor-
dinasyonlu krizlerin yasandig: bir ¢ag seklinde goriilmektedir. Yasanilan ¢agda
toplumun karsilasmis oldugu pandemi, iklim degisikligi, kitlesel gocler, biyolojik
bakimdan tehlikeler, hizli ekonomik degisimler ve cografi dengesizlikler berabe-
rinde saglik alanini da direkt etkilemektedir. Boyle ¢oklu bir kriz ortami, sunulan
saglik hizmetlerinin sadece klinik tarafindaki becerilerini degil, yonetim alaninda
uyumluluk, liderlik niteligi ve politika uyum kabiliyetini de beraberinde yokla-
maktadir (Kickbusch et al., 2021).

Bilhassa, COVID-19 pandemisi, saglik alaninda sistemlerin kriz durumlarina
kars1 hazir olma kapasitesini, yonetimsel anlamda karar alma durumunu ve lider-
lik becerisinin 6nemi kiiresel agidan gortilmiistiir. Ayn1 zamanda pandemi, yal-
niz bir kriz durumu yaratmanin 6tesinde, daha kapsamli bir kirilganlik zeminini
ortaya ¢itkarmistir. Bahsedilen kirilganlik konularinin en belirgin olani ise iklim
degisikliginin saglik sistemleri tizerinde artis gosteren ve kalici olan etkileridir
(Romanello et al., 2022).

Iklim krizleri, cagimizda ileriye doniik tahmin edilen bir risk olarak diistiniil-
memekte, saglik sitemlerinin giindelik ¢alismasina direkt etki ederek yapisal bir
gerceklik sekline doniismiistiir. Goriilen yiiksek hava dalgalari, sel ve yanginlar,
hava kirliligi, kirli su nedenli hastaliklar ve vektor nedenli enfeksiyonlarda gorii-
len yiikselis, saglik hizmetlerine yonelik talebi degistirmekte ve kaynak yonetimi-

' Dr. Ogr. Uyesi, Istanbul Topkap1 Universitesi, Plato Meslek Yiiksekokulu, Tibbi Hizmetler ve Teknikler
Boliimii, kadrish_0134@hotmail.com, ORCID iD: 0009-0000-5981-8577

DOI: 10.37609/akya.4158.c6829
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Bu ¢ergeve, iklim krizleri ¢aginda saglik yonetiminin insan boyutunu politika
boyutuyla biitiinlestiren disiplinlerarasi bir yaklasim énermektedir.
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BOLUM 3

YALIN HASTANE UYGULANAN HASTANELERIN
VERIMLILiGINIiN INCELENMESI

Sevil GUNAY !
Esra Cigdem CEZLAN ?

SAGLIK SISTEMI VE YALIN YONETIM KAVRAMI

Artan saglik hizmeti talebine kargin finansal, begeri ve fiziksel kaynaklarin sinirh
olmasy; saglik kurumlarini daha etkin, verimli ve siirdiiriilebilir yonetim model-
leri arayisina yoneltmistir. Bu baglamda hastaneler, saglik sistemlerinin en kar-
masik ve maliyet yogun bilesenleri olarak, verimlilik tartigmalarinin merkezinde
yer almaktadir.

Geleneksel yonetim yaklagimlarinin karmagik yapiya sahip olan hastanele-
ri yonetmede yetersiz kaldigy; uzun bekleme siireleri, gereksiz tekrarlar, is yiiki
dengesizlikleri, kaynak israflar ve kalite sorunlarinin yaygin bi¢imde ortaya ¢ikti-
g1 bildirilmektedir (1). Bu durum, saglik hizmetlerinde yalnizca klinik sonuglara
degil, ayn1 zamanda siireglerin nasil tasarlandigina ve yonetildigine odaklanan
yaklagimlarin 6nemini artirmustir.

Yalin diisiincenin merkezine hasta degeri ve israfin ortadan kaldirilmas yer-
lestirilmistir (2). Yalin yonetim uygulamalarinin, israflarin (muda) ortadan kaldi-
rilmasi, hasta akiginin diizenlenmesi, ¢alisan katiliminin artirilmasi ve siirelerin
standartlastirilmasi yoluyla hastane verimliligini dogrudan artirdig1 gosterilmis-
tir (3,4). Bu baglamda yalin uygulamalar sayesinde; bekleme siireleri kisalir, ge-
reksiz iglemler azalir, personel performans: yiikselir, kaynak kullanimi optimize
edilir (5).
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PKYD vb.) daha siirdiiriilebilir sonuglar iiretir. Hastanelerde yalin uygulamalarin

oncelikle hasta akiginin yogun oldugu yiiksek hacim-yiiksek bekleme alanlarin-

dan (acil servisler, poliklinikler, ameliyathaneler, taburculuk siiregleri) pilot ¢a-

lismalarla baglatilmasi 6nerilmektedir. DAH ile mevcut durum analizi; ardindan

hizli kazanimlar i¢in 5S ve standart is uygulanmalidir. Pilot uygulamalar saye-

sinde siire¢ haritalar1 ¢ikarilmali, deger katan ve deger katmayan faaliyetler net

bicimde tanimlanmali ve israflar sistematik olarak ortadan kaldirilmalidir. Siire,

hata, maliyet, kapasite, memnuniyet; diizenli olarak raporlanmalidir. Elde edilen

kazanimlar, daha sonra kurum geneline yayginlastiriimalidir
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BOLUM 4

SAGLIKTA GORUNTU iSLEME VE DERIN OGRENME:
KLINIK KARAR DESTEK SISTEMLERI iCIN
YONTEMLER VE UYGULAMALAR

Omer CELIK !
Umutcan ALTUN 2

1. GIRIS

Saglik hizmetlerinde giderek agirlasan is ytikii ve hatalarin klinik agidan telafi
edilemez sonuglari, bu alanda yenilik¢i teknik yontemlere ve ileri teknolojik ¢o-
ziimlere duyulan ihtiyaci her gegen giin daha belirgin bi¢imde artirmaktadir. Bu
baglamda tibbi goriintiileme, modern saglik hizmetlerinin vazgecilmez bir bile-
seni haline gelmis ve hastaliklarin erken tanisindan tedavi planlanmasina kadar
uzanan genis bir yelpazede klinisyenlere kritik bilgi saglamaktadir (1). Gelenek-
sel olarak bu siire¢, deneyimli uzmanlarin gorsel yorumlamalarina dayanmakta;
ancak artan hasta sayisi, karmagiklasan goriintii modaliteleri ve radyolog a¢ig:
gibi yapisal sorunlar, manuel degerlendirme siireglerinin sinirlarini giderek daha
belirgin bigimde ortaya koymaktadir (2). Oznellik, yorumlayicilar arasi tutarsizlik
ve yorgunluk (3) kaynakl: hata riski, bu sinirliliklarin baginda gelmekte ve klinis-
yenleri daha giivenilir, hizli ve 6l¢eklenebilir tanisal destek arayisina yoneltmek-
tedir (4,5).

Bu ihtiyaca yanit olarak gelisen derin 6grenme yontemleri, tibbi goriintii ana-
lizinde kisa siirede ¢igir acan bir déniigiimii beraberinde getirmistir. Ozellikle
evrisimli sinir aglar1 (CNN) ve bunlarin ResNet, U-Net ve EfficientNet (6) gibi
gelismis tiirevleri; timor tespiti, inme tanisi, akciger hastaliklar ve retinopati gibi
kritik klinik senaryolarda uzman hekim diizeyiyle kiyaslanabilir, hatta kimi za-
man onu agan dogruluk oranlarina ulasmaktadir (7). Bu modeller, ham goriintii
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ligi perspektifinden de degerlendirilmesi gerektigini agik¢a ortaya koymaktadir.
Tirkiye 6zelinde, SGK kaynaklarinin stirdiiriilebilirligine yonelik artan bask: goz
onitinde bulunduruldugunda, istem yonetimi isleviyle donatilmig KKDS ¢oziimle-
rinin saglik finansman politikalarina entegre edilmesi stratejik bir 6ncelik olarak
ele alinmalidir.

Oniimiizdeki siiregte alanin ilerlemesi, yalnizca daha derin ve daha dogru mo-
deller gelistirmekle sinirli kalmayacak, ¢ok modlu veri entegrasyonu, federe 6g-
renme gibi gizlilik koruyucu mimariler ve gercek diinya klinik ihtiyaclarina yanit
veren uyarlanabilir sistemlerin gelistirilmesi de belirleyici bir 6nem kazanacaktir.
Klinik karar destek sistemlerinin saglik ekosistemiyle ger¢ek anlamda biitiinle-
sebilmesi i¢in teknik miikemmeliyetin yani sira klinisyen-algoritma is birligi,
diizenleyici gerceveler ve etik sorumluluk ilkelerine dayanilan disiplinlerarasi bir
yaklasim kaginilmazdir. Nihayetinde bu teknolojilerin hedefi, hekimin klinik yar-
gisinin yerini almak degil, onu daha hizli, daha isabetli ve daha giivenilir kilacak
“ikinci bir goz” olarak saglik sistemine deger katmaktir.
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BOLUM 5

ENGELLI BIREYLERE SUNULAN SAGLIK HiZMETLERI
VE REHABILITASYONDA MULTIDIiSIPLINER EKIP
YAKLASIMI

Fatih ORHAN!
Umut BEYLIK?

GIRIS

Kaliteli ve giivenilir bir saglik hizmetlerine erisim, tiim bireyler i¢in bir temel
hak niteliginde olup diinya niifusunun yaslanmasi ve kronik saglik sorunlarinin
artmasiyla birlikte, engelli bireylerin saglik bakimi ve rehabilitasyonu da giderek
daha fazla 6nem kazanmaktadir (Seyhan ve $en, 2024). Engelli bireyler hem ken-
dileri ve aileleri i¢cin hem de yakin ¢evreleri i¢in sosyal, kiiltiirel, ekonomik, egi-
tim ve firsat esitligi baglaminda negatif digsallik yasayabilmektedir. Bu baglamda
engelli bireylerin yagam kalitesini artirmak ve bagimsizliklarini desteklemek icin
etkili bir saglik bakimi ve rehabilitasyon yaklagimi olusturabilmek amaciyla mul-
tidisipliner bir ekip yaklasimi ile konuyu ele almak hayati bir 6neme sahiptir. Son
yillarda, engelli bireylerin saglikta yasadig: esitsizliklerin azaltilmasi ve saglik sis-
temlerinin engellilik agisindan kapsayici hale getirilmesi i¢in biitlinciil, disiplin-
ler arasi ve ekip temelli bakim modellerinin gii¢lendirilmesi gerektigi vurgulan-
maktadir (Kuper ve dig., 2024; Smythe ve dig., 2026; World Health Organization,
2024).

Saglik hizmetlerinin neredeyse tamamu bir ekip galismasina dayalidir yani sag-
lik hizmetleri is boliimii, uzmanlagsma ve koordinasyonun son derece yiiksek ol-
dugu kompleks hizmetlerdir. Bir saglik hizmetinin ¢iktis1 diger saglik hizmetleri-
nin girdisi oldugundan saglik tesisi ¢atis1 altinda sunulan hizmetlere ve dolayisiyla

' Dr. Ogr. Uyesi, Saglik Bilimleri Universitesi, Giilhane Saglik Meslek Yiiksekokulu, Yonetim ve
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2 Prof. Dr., Saghk Bilimleri Universitesi, Giilhane Saglik Bilimleri Fakiiltesi, Saghk Yonetimi Boliim,
umut.beylik@sbu.edu.tr, ORCID iD: 0000-0002-4950-9604
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BUTUNCUL SAGLIK HIiZMETLERINDE MANEVIYATIN
YONETIMSEL ROLU: KURAMSAL VE UYGULAMALI
BIR CERCEVE

Ali ALU?

GIRIS

Biitlinciil saglik yaklasimi, insani biyolojik, bedensel, zihinsel, psiko-sosyal ve
manevi boyutlariyla biitiincill sekilde ele alan bir anlayis olarak tanimlanmak-
tadir (Eldemir, 2025). Holistik saglik yaklasimi ise saglig1 yalnizca hastalik veya
sakatligin yoklugu olarak degil, bireyin biitiinciil iyilik hali icerisinde bulunmasi
olarak agiklamaktadir (Soylemez ve Isik, 2026). Biitiinciil saglik yaklasimu, fizyo-
lojik, psikolojik, sosyal ve spiritiiel (manevi) boyutlar olmak tizere dort ana gruba
ayrilmaktadir (Bayindir ve Biger, 2019). Bu boyutlar arasinda 6zellikle maneviyat,
biitiinciil saglik yaklagiminin merkezinde yer almaktadir; ¢iinkii maneviyat, bi-
reyin yasaminin anlami ve amaci, yaratilisla ilgili sorgulamalar1 ve ruhsal denge
arayistyla dogrudan iligkilidir (S6ylemez ve Isik, 2026).

Maneviyat, Latincede kelime anlami olarak “nefes, soluk” ve “ruh” gibi kav-
ramlari ifade etmektedir. Turk Dil Kurumu tarafindan ise manevi kavram, “maddi
olmayan seyler” olarak tanimlanmaktadir (Dinger vd., 2021). Manevi saglik, bi-
reyin kendisiyle yaptig1 i¢sel degerlendirmeler ve cevresindeki kisilerle kurdugu
iliskiler araciligryla, yaraticiyla kurdugu bag tizerinden yasamina anlam ve amag
kazandirma siireci; bunun yani sira i¢sel denge ve huzur duygusuna ulagsma olarak
tanimlanmaktadir (Tuck et al,, 2025). Yapilan arastirmalar, maneviyat ile saglik
arasinda dogrudan bir iligki oldugunu gostermektedir. Bagka bir deyisle, manevi
yonil giiglii olan bireyler, stres ve benzeri ruhsal veya psikolojik zorluklarla basa
¢ikmada daha basarili olmaktadir (Dinger vd., 2021; Karaduman ve Aydin, 2024).

Saglik kurumlarinda isyeri maneviyati, ¢alisanlarin yaptiklar: ise aidiyet his-
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BOLUM 7

MOTIVASYONUN KURAMSAL CERCEVESI VE SAGLIK
YONETIMINDEKI YERI

Fatma Nuray KUSCU SAHIN!

1.GIRIS

Motivasyon, bireylerin belirli bir amaci gergeklestirmek i¢in davranislarini bas-
latma, stirdiirme ve yonlendirme siireci olarak tanimlanir. Caligma yasaminda
motivasyon, yalnizca bireysel performansin artirilmast i¢in degil, ayn1 zamanda
orgiitsel hedeflere ulagilabilmesi icin de kritik bir unsurdur. Is diinyasinin fark-
I1 alanlarinda oldugu gibi, saglik sektorii agisindan da motivasyon, verimlilik ve
hizmet kalitesinin temel belirleyicilerinden biridir. Motivasyon, saglik ¢alisanla-
rinin performansi, hizmet kalitesi ve hasta giivenligi tizerinde belirleyici bir rol
oynamaktadir.

Calisanlarin yiiksek motivasyona sahip olmalari, is doyumlarini ve orgiitsel
baglhiliklarini artirmakta, titkenmislik diizeylerini azaltmakta ve mesleki perfor-
manslarini yiikseltmektedir. Yoneticiler agisindan motivasyon, ¢alisanlar1 ortak
amaglara yonlendirme, takim ruhunu gelistirme ve saglik hizmetlerinde siirek-
liligi saglama noktasinda stratejik bir aractir. Isletme diizeyinde ise motivasyon,
saglik kurumlarinin verimliligini, hasta memnuniyetini ve hizmet kalitesini arti-
rarak rekabet avantaji saglamasina katki sunar. Saglik sektorii, karmasik ve yogun
calisma kosullarina sahiptir. Bu nedenle motivasyonun siirdiiriilebilirligi diger
sektorlere kiyasla daha kritik hale gelmektedir.

Saglik ¢alisanlarinin motivasyonu, ekonomik, psikososyal ve orgiitsel unsur-
larin birlikte ele alinmasini gerektiren ¢ok boyutlu bir yapiya sahiptir. Bu arag-
lar ekonomik, psikososyal ve sosyal olmak iizere {i¢ grupta degerlendirilebilir.
Ekonomik araglar; ticret, ek 6demeler, primler, performansa dayali tesvikler ve
is giivencesi gibi unsurlar1 kapsar. Saglik ¢alisanlari i¢in 6zellikle ticretlendirme,
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yalnizca bireysel ¢iktilar1 degil, ayn1 zamanda hasta giivenligi ve hizmet kalitesini
de dogrudan etkilemektedir. Bu nedenle motivasyon, saglik sektoriinde yalnizca
bireysel bir unsur degil, kurumsal sonuglar doguran 6nemli bir faktor olarak ele
alinmalidir.

Incelenen kapsam ve siireg teorileri, motivasyonun farkli yonlerini aciklamada
onemli katkilar sunmaktadir. Kapsam teorileri ¢alisanlarin hangi ihtiyaglar dog-
rultusunda motive oldugunu ortaya koyarken, siire¢ teorileri motivasyonun nasil
olustugunu ve siirdiiriildiigiinii agiklamaktadir. Bununla birlikte saglik sektorii-
niin kendine 6zgii yapisy, bu teorilerin tek bagina yeterli olmadigini gostermekte-
dir. Ozellikle is yiikii, stres, tiikenmislik ve duygusal emek gibi faktorler, motivas-
yonun ¢ok boyutlu bir yap1 i¢cinde degerlendirilmesini gerektirmektedir.

Saglik ¢alisanlarinin motivasyonu, yalnizca ekonomik araglarla agiklanabile-
cek bir olgu degildir. Ucret, 6diil ve tesvik sistemleri nemli olmakla birlikte, ca-
lisanlarin deger gérmesi, adil bir yonetim anlayisi, destekleyici bir ¢alisma ortamu
ve mesleki gelisim olanaklar1 da motivasyon tizerinde belirleyici olmaktadir. Bu
durum, motivasyonun hem i¢sel hem de dissal faktorlerin etkilesimiyle sekillen-
digini gostermektedir.

Yonetim agisindan degerlendirildiginde, saglik kurumlarinda galigan motivas-
yonunun siirdiiriilebilir bigimde saglanabilmesi i¢in biitiinciil bir yaklasim be-
nimsenmelidir. Yoneticilerin ¢alisanlarin bireysel farkliliklarini dikkate almasi,
iletisim kanallarini agik tutmasi ve ¢aliganlari karar siireglerine dahil etmesi moti-
vasyonu artirict onemli unsurlar arasinda yer almaktadir. Ayrica ¢alisma kosulla-
rinin iyilestirilmesi ve is ytikiiniin dengelenmesi de motivasyonun korunmasinda
etkili olmaktadir.

Sonug olarak motivasyon, saglik kurumlarinda hizmet kalitesini ve orgiitsel
basarty1 dogrudan etkileyen temel bir degiskendir. Bu nedenle saglik yonetimin-
de motivasyonu destekleyen uygulamalarin gelistirilmesi, yalnizca ¢alisan perfor-
mansini degil, ayn1 zamanda hasta memnuniyetini ve hizmetin etkinligini de ar-
tiracaktir. Bu nedenle motivasyon, saglik yonetiminde stratejik bir yonetim arac1
olarak ele alinmalidir.
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BOLUM 8

SAGLIK YONETIMI ARASTIRMALARINDA MAKINE
OGRENIMI UYGULAMASI: TAHMINE DAYALI
ANALITIKTEN OGRENEN SAGLIK SiSTEMLERINE

Nurettin ONER!

1. GIRIS

Saglik yonetimi; finansman, kalite, insan kaynaklari ve saglik bilisimi gibi birbiri-
ne bagli alt alanlar1 kapsayan disiplinlerarasi bir alandir. Tirkiyede saglik idaresi
veya saglik kurumlar1 yonetimi gibi farkli adlandirmalar kullanilsa da, bunlarin
tamami ayni disiplinin farkli odaklarini yansitmaktadir ve uluslararasi yazinda
Saglik Yonetimi Aragtirmalar1 (SYA) veya Health Services Research (HSR) olarak
tanimlanmaktadir. (National Academies of Sciences & Medicine, 1994).

SYA, bireysel sagligin gelistirilmesi, toplum sagliginin artirilmasi ve kisi bagina
maliyetlerin diisiiriilmesine odaklanan disiplinlerarasi bir alan olarak tanimlanir
(Lohr & Steinwachs, 2002; National Academies of Sciences & Medicine, 1994)).
SYA, geleneksel olarak arastirma hipotez ve sorularini test etmek i¢in ozellikle
dogrusal ve lojistik regresyon olmak iizere sik¢a kullanilan istatistiksel yontemlere
dayanir (Bowling, 2014). Giiglii ve yorumlanabilir olmalarina karsin, bu yakla-
simlar glinlimiiz saglik verilerinin karmasgik ve heterojen yapisina cevap vermekte
yetersiz kalmaktadir (Doupe et al., 2019; Miotto et al., 2018; Ngiam & Khor, 2019).

Makine 6grenmesi, klasik dogrusal modellemenin bazi temel sinirhiliklarini
gidermektedir. Geleneksel regresyon yontemleri, analistlerin etkilesim terimleri
ve fonksiyonel bi¢cimleri 6nceden belirlemesini zorunlu kilar; bu durum, saglik
verileri biiyiik 6lgekli oldugunda, iliskiler dogrusal olmadiginda veya heterojenlik
gosterdiginde kurulan modelin hatali sonuglar vermesine neden olabilir (Jones
et al., 2025). Buna karsilik, Random Forest ve Gradient Boosting gibi makine 6g-
renmesi yontemleri, acik bir 6n tanimlama olmaksizin dogrusal olmayan etkiler
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Bilgi Uretimi: ML modellerinin bu verileri analiz ederek risk profillerini ve
tedavi yonergelerini giincellemesi.

Uygulama: Verinin bakim noktasinda klinisyenlere sunulmasi ve boylece ka-
nita dayali karar vermenin desteklenmesi.

Bu gegis, hekim giivenini gozeten giiclii klinik karar destek sistemlerini gerek-
tirir. Bu modeller statik uyarilardan uyarlanabilir, gergek zamanl tanisal yardim-
cilara doniistiikge, hastanelerin hasta akisini yonetme, kaynaklar1 optimize etme
ve yiiksek degerli bakim sunma bi¢cimlerini temelden degistirecektir (Susanto et
al., 2023).

Disiplinler Arasi is Birliginin Zorunlulugu

SYAda makine 6greniminin vaat ettigi potansiyel, veri bilimcilerin tek basina ¢a-
ligmasiyla gergeklestirilemez. Biyolojik mekanizmalar, sistem seviyesindeki poli-
tikalar ve hasta davranislari arasindaki saglik hizmetlerinin karmagikligi, disiplin-
lerarasi bir yaklasimi zorunlu kilar. Etkili uygulama, su aktorler arasinda ortak bir
dil olusturmay1 gerektirir:

Veri Bilimciler: Teknik titizligi ve algoritmik uzmanlig1 saglar.
Klinisyenler: Alan bilgisini, is akis1 bilgilerini ve klinik dogrulamay1 saglar.
Saglik Yoneticileri ve Saglik Yonetimi Uzmanlari: Modellerin kurumsal

amaglarla, etik standartlarla ve sistem diizeyindeki saglik esitligi hedefleriyle
uyumlu olmasini saglar.

Sonug olarak, makine 6grenmesi saglik yonetimi arastirmalarinda giderek
daha merkezi bir konum kazandikga, basar1 algoritmik karmasgikliktan ¢ok bu sis-
temleri destekleyen insan odakli altyapinin niteligine bagli olacaktir. Farkli mes-
lek gruplar1 arasindaki ayrigmanin azaltilmasi ve yorumlanabilirlik, hakkaniyet
ile nedenselligin 6nceliklendirilmesi, aragtirma toplulugunun veriyi kullanarak
daha adil, daha verimli ve daha duyarli bir saglik sistemi gelistirmesine yardimci
olacaktir.
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BOLUM 9

DIiJiTALLESEN SAGLIK SISTEMLERI: FARKLI ULKE
MODELLERINDE YAPAY ZEKA UYGULAMALARI

Aysel TAMTAMIS KURT!

1.GIRIS

Son yillarda, bilgi ve iletisim teknolojilerindeki hizli gelismeler, saglik sistem-
lerinin yapisini ve igleyisini onemli olciide degistirmistir. Ozellikle dijitallegme
stireci, saglik hizmetlerinin sunumu, saglik verilerinin yonetimi ve klinik karar
verme mekanizmalarini yeniden sekillendiren temel bir faktor haline gelmistir.
Bu doniisiim siirecinde, yapay zeka teknolojileri tani, tedavi, karar destek meka-
nizmalar1 ve saglik hizmetlerinin yonetimi gibi saglik sistemlerinin birgok alanin-
da kullanilmaya baslanmistir (1).

Dijital saglik sistemleri, saglik hizmetlerinin daha hizli, daha erisilebilir ve
daha verimli bir sekilde sunulmasini saglayan teknolojik altyapilar1 ifade eder.
Elektronik saglik kaytlari, bityiik veri analitigi, teletip uygulamalar1 ve yapay zeka
tabanli karar destek sistemleri bu doéniisimiin ana bilesenleri arasindadir. Saglik
sistemlerinde dijitallesmenin yaygin olarak benimsenmesi, yalnizca klinik siireg-
leri degil, ayn1 zamanda saglik politikalarinin gelistirilmesini ve saglik sistemleri-
nin yonetim yapilarini da etkilemektedir (2).

Yapay zeka teknolojileri, 6zellikle son yillarda saglik sektoériinde 6nemli bir
aragtirma ve uygulama alani haline gelmistir. Makine 6grenimi, derin 6grenme ve
dogal dil isleme gibi yapay zeka teknikleri sayesinde, biiyitk miktarda saglik verisi
analiz edilerek daha dogru teshis siiregleri gelistirilebilir ve klinik karar destek sis-
temleri giiglendirilebilir (3). Bu gelismeler, saglik hizmetlerinin kalitesini iyilestir-
me potansiyeline sahip olmakla kalmayip, saglik sistemlerinin siirdiiriilebilirligi
i¢in de 6nemli firsatlar sunmaktadir.
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Gelecekte, yapay zeka teknolojilerinin saglik sistemlerinde daha yaygin olarak
kullanilmasi beklenmektedir. Ozellikle yapay zekanin, kisisellestirilmis tip, has-
taliklarin erken teshisi ve saglik hizmetlerinin otomasyonu gibi alanlarda 6nem-
li bir rol oynamas: 6ngoriilmektedir (1). Bu baglamda, bu ¢aligma, farkli saglik
sistemi modelleri ¢ercevesinde yapay zeka uygulamalarini inceleyerek literatiire
kavramsal bir katki saglamaktadir. Onerilen model, yapay zekanin entegrasyo-
nunda saglik sistemlerinin yapisal 6zelliklerinin belirleyici roliinii vurgulamakta-
dir. Gelecekteki ¢aligmalarin bu modeli ampirik olarak test etmeye odaklanmasi
onerilmektedir.
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BOLUM 10

NETWORK TOKSIiKOLOJiSi ANALIZLERINDE
KULLANILAN BiYOINFORMATIK ARACLAR

Seyma YASAR!
Nese BASAK TURKMEN:?

1.GIRIS

Giiniimiizde gevresel ve endiistriyel kimyasallara maruziyet, insan saglig1 agisin-
dan giderek artan bir endise kaynag: haline gelmistir. Modern yasamin vazgegil-
mez bir parcasi haline gelen plastikler, gida ambalajlari, kozmetik iiriinler, temiz-
lik maddeleri ve gesitli endiistriyel bilesikler; solunum, oral alim ve dermal temas
gibi farkli maruziyet yollar1 araciligiyla organizmaya girmekte ve ¢ok sayida biyo-
lojik sistemi es zamanl olarak etkileyebilmektedir (Vanderberg 2022). Bu maru-
ziyetlerin 6nemli bir kismu diisiik dozlarda ancak uzun siireli ve kronik nitelikte
gerceklesmekte; dogrusal olmayan ve/veya non-monotonik doz-yanit paternleri
gibi olgular, toksik etkilerin klasik yaklasimlarla degerlendirilmesini giiclestire-
bilmektedir (Trasende et al., 2015; Ahn et al 2023). Geleneksel toksikoloji yak-
lagimlari, toksisiteyi ¢ogunlukla tek bir molekiiler hedef veya izole bir biyokim-
yasal mekanizma tizerinden agiklamay1 amaglamis ve doz-yanit iligkisini temel
alan indirgemeci bir bakis agisini1 benimsemistir (Redelmeier et al.,2023). Ancak
biyolojik sistemlerin dinamik, adaptif ve ¢ok katmanl ag yapisi dikkate alindi-
ginda, bu yaklagimin 6zellikle kronik maruziyetler, diisiik doz etkileri ve birden
fazla organ sistemini ilgilendiren toksik yanitlar s6z konusu oldugunda yetersiz
kalabildigi bildirilmektedir (Trasande et al., 2015;Shankar et al., 2021). Ayn1 kim-
yasal maddenin farkli dokularda, farkli gelisim donemlerinde veya bireyler ara-
sinda degisken toksik profiller sergileyebilmesi, toksik etkilerin sistem diizeyinde
ele alinmasi gerektigini agik bigimde ortaya koymaktadir (Zitnik et al., 2018). Bu
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Gelecekte network toksikolojisinin yapay zeka ve makine 6grenmesi yontem-
leriyle entegrasyonu, toksisite dngoriisiinde 6nemli ilerlemeler saglayabilecek bir
yonelim olarak goriilmektedir (Kim et al., 2025). Coklu-omik verilerin birlikte
degerlendirilmesi ve ag temelli ¢ikarim yontemlerinin giiclenmesi, toksik etki-
lerin biyolojik aglar tizerindeki yansimalarinin daha ayrintili bigimde modellen-
mesine olanak taniyacaktir (Zhang et al., 2024). Ayrica bu yaklagimin, hayvan
deneylerini azaltma hedefiyle uyumlu olarak daha hizli ve maliyet etkin alternatif
degerlendirme stratejilerine katki sunmasi beklenmektedir (Gore et al., 2015). So-
nug olarak network toksikolojisi, toksik etkilerin biyolojik sistemler {izerindeki
sonuglarini daha biitiinciil ve mekanistik bir ¢ercevede degerlendirmeye imkan
veren yenilik¢i bir yaklagimdir.
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