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Cevrimici Alisveris Bagimliligi

Cevrimigi aligveris ya da online aligveris,
insanlara internet Uzerinden bazl esya ya
da hizmetler satin almaya olanak taniyan
bir tar elektronik ticarettir (Sequeira, 2015).
Teknolojinin gelisimi insanlara pek g¢ok
alanda konfor sagladigr gibi ihtiyaglarina
kolay erisim ve hizli tUketim imkanini da be-
raberinde sunar. internet saglayicilari (cep
telefonu, tablet, bilgisoyar) Uzerinden alig-
verig imkaninin sunulmasi satin alinmak is-
tenen nesnelere ulasmayi ¢ok buyuk élgu-
de kolaylastirir ve hizlandirir. Bu da tuketim
egilimi Uzerinde pek ¢ok farklilik olusturur.
Gunumuzde bilgi teknolojilerinde yasanan
hizli gelismeler insanlart gunltk hayatin aki-
sl iginde daha gok internet kullanmaya tes-
vik etmekte ve internet Uzerinden kurulan
iligkileri artirmaktadir. Diger pek ¢ok alan-
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da oldugu gibi alis veris yapma ve tuketim
davranislarinda da teknoloji belirgin bir yer
tutmaktadir. internet Uzerinden aligverisin
potansiyeli kesfedilince birgok firma inter-
net Uzerinden de satis yapmaya baslamig
ve ¢ok sayida sanal magaza agilmistir. Alig
verig yapmanin online ortama kaymasi so-
nucu tuketici davraniglari ve egilimleri pek
cok farkh alanin ilgi odagi olmustur. Bilgi sis-
temleri, pazarlama, ydnetim bilimi, psikoloji
ve sosyal psikoloji gibi pek gok disiplinin bu
alanla ilgili yaptigi arastirmalar literatdre
giderek artan duzeyde katki saglamaktadir.

Sosyal hayatta aligveris davranisi hem
tUketiciyi hem de saticiyr ilgilendirir. Tuke-
tici igin maliyeti dusurme, uygun 6édeme
kosullari ve maksimum derecede fayda
elde etme gibi tutumlar alis veris yapma-
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gistirmenin kendi yararina oldugunu bilme-
sine karsin degisim suUrecine girmemesidir.
Davranigsal bagmliigr olanlarda degisime
karsi ambivalans oldukga yaygindir.

Tedavinin basarill olmasi igin degisime
girme sureci ele alinmalidir. Motivasyonel
terapide kiginin bagimlilik yaratan durumun
Ustesinden gelmesiigin isteklerinin artiriima-
sl ve gerekli tedavi sureglerine katilmasina
yardimci olmak hedeflenir. Motivasyon dina-
mik bir kavramdir ve bagimlilik tedavisinde
kisiler motivasyonun farkli asamalarindadir.
Kisinin ambivalansi degerlendirilir ve kisinin
davranigsal degisiklige katilma konusundaki
ic motivasyonu gelistiriimeye calisilr.

Ulasabilecedi merkez varsa kigiye ayni
sorunu yasan insanlarla deneyimlerini pay-
lagabilecegdive ¢ozumle ilgili yenitecrtbeler
edinebilecedi destek gruplari dnerilebilir.-

llac Tedavisi

ilag tedavileri arasinda antidepresan-
lar klinisyenler tarafindan oldukga sik tercih
edilmistir. Fluvoksamin, sitalopram ve essi-
talopram bunlardan bazilaridir. Fluvoksa-
minle yapilan ¢alisma sonuglari pek ic agicl
degildir fluvoksaminin etkisi plaseboya es
bulunmustur (Black ve ark, 2000). Sitalop-
ram ve essitalopramla yapilan ¢alismalar-
da hastalarda obsesif belirtilerde iyilesme
goruldugu ancak essitalopram kesildikten
sonra belirtilerin yeniden arttigr gérulmus-
tar (Koran ve ark, 2003; Koran ve ark,, 2007).
Topiramatin bu hastalarda faydal olabile-
cegi ile ilgili de kisitl veri mevcuttur (Guz-
man ve ark, 2007; Grant ve ark,, 2012; Hague
ve ark, 2016,). Fluoksetin, bupropiyon, nor-
tiriptilin, klomipramin ile tedavi edilmis va-
kalar konusunda olgu bildirimleri mevcuttur
(Soares, 2016).

| SONUC

Davranigsal bagmliliklar altinda ince-
lenen online aligveris bagimliigr ile ilgili
halihazirda yeterli literatlr bilgisi mevcut
degildir. Ozellikle son 15-20 yilda internet
kullaniminin - artmasiyla birlikte kargsimiza
¢clkan online aligveris bagimliligr yol agtigi
sosyal, ailevi ve finansal sorunlar nedeniy-
le goz ardi edilemeyecek bir klinik sorundur.
Klasik aligveris bagimliliginin online ortama
kaymasiyla ortaya ¢iktigr gértst sik olsa da
klasik aligveris bagimliligindan ayristigr yéon-
ler oldugu ile ilgili sUpheler sézkonusudur.
Tani kriterlerinin netlestirilerek buyuk érnek-
lemli ya da 6zel gruplarda yapilacak olan
calismalar bize bu bozuklugun yayginligi
ve klinik ¢zellikleri hakkinda ¢ok daha faz-
la veri sunacaktir. Online aligveris bagimli-
hginin fenomenolojik ézellikleri, altta yatan
mekanizmalari, komorbid durumlarla iligkisi
ve klinik ¢zellikleri bu alanda ¢aligilabilecek
ana konu bagliklandir.
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