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BOLUM 1

STRATE]JI, REKABET VE STRATEJIK YONETIM:
TARIHSEL VE KAVRAMSAL YAKLASIM

M. Alper AKDEMIR'!
Canan Gamze BAL?

GIRI S

Basarili isletmelerin tarihi incelendiginde, tistiin performans elde etmenin fark-
I1 yollar1 oldugu goriilmektedir. Bazi isletmeler yenilik yaparak basarili olmus,
digerleri ise yeniligi goz ard1 ederek operasyonel verimliligi tercih etmistir. Bazi
basarili isletmeler miimkiin oldugunca hizli bityiimeyi hedeflerken, digerleri
miitevazi biiylime pesinde kosmustur. Bazilar1 piyasalarini domine ederken, di-
gerleri kiigiik pazar segmentlerine yogunlagarak gelismistir (Saloner vd., 2001:1).
[sletmelerin veya daha genis perspektifte organizasyonlarin kimligini ve hedefle-
rini olusturan bu stratejik kararlarin nasil ve neden alindig1 aragtirmacilarin ve
yoneticilerin uzun siiredir ilgi alanini teskil etmektedir.

Modern toplumlarda, organizasyonlar ¢evrelerine mal ve/veya hizmet suna-
rak faaliyet gostermektedir. Bu organizasyonlar genellikle kar amaci giiden ve kar
amaci giitmeyen organizasyonlar olarak iki ana kategoriye ayrilmaktadir. Ancak,
giiniimiizde bu kategoriler arasindaki ayrim giderek belirsizlesmektedir. Islet-
melerde kar amaci giitme anlayigi katiligini kaybederken, kar amaci giitmeyen
kuruluglar ise verimlilik ve etkinlik arayisina girmistir. Bu degisim, toplumun
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Bu boliimde stratejik yonetim, organizasyonlarin uzun vadeli performansini
sekillendiren yonetimsel tercih ve faaliyetlerin biitiinii olarak ele alinmistir. Bu
derinlemesine siireg, esas olarak strateji olusturma ve strateji uygulama sathala-
rin1 kapsamaktadir. Ayrica, strateji ve stratejik yonetimin temel kavramlari, re-
kabet, stratejik niyet, stratejik diissinme ve planlama, stratejik liderlik ile stratejik
yonetim araglar1 iizerinde durularak, bu unsurlarin bir organizasyonun basari-
st tizerindeki etkileri incelenmistir. Ozellikle, stratejik yonetim siireci, degisen
pazar kosullarina ve rekabet¢i dinamiklere hizla uyum saglama siirecinin altin
cizmistir. Stratejik diigtinme, ¢evresel degisikliklere yanit olarak stratejilerin ve
programlarin siirekli olarak yeniden degerlendirilmesi ve iyilestirilmesi geregi-
ni ortaya koymustur. Liderler ve tiim organizasyon seviyelerindeki bireylerin,
stratejik planlamanin 6tesinde, yenilik¢i yaklagimlar ve yaratici ¢oziimler gelis-
tirmek icin ¢aba gostermeleri gerektigi belirtilmistir. Bunun yani sira, stratejik
yonetim araglarinin etkili kullaniminin, degisen endiistri ve pazar kosullari i¢in-
de rekabet tstiinliigii saglama ve siirdiiriilebilir basar1 elde etme yolunda kritik
bir 6neme sahip oldugu ifade edilmistir.

Stratejik yonetimin, sadece {ist yonetim tarafindan degil, ayn1 zamanda tiim
calisanlar tarafindan benimsenmesi 6nem arz etmektedir. Stratejik yonetimin
tiim organizasyonel seviyelere entegre edilmesi 6nem arz etmektedir. Bu bii-
tiinciil yaklasim, orgiitsel degisim, yenilikgilik ve siirekli iyilestirme kiiltiiriiniin
temelini olusturmakta ve boylece bir organizasyonun stratejik esnekligini ve pi-
yasaya uyumunu artirabilmektedir.
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BOLUM 2

STRATEJIK ANALIZ

Ahmet ILHAN'

GiRis

Bu bolim kapsaminda genel olarak, bir kurum tizerinde yiiriitillen stratejik
analiz hakkinda kapsayict bir bakis sunulmakta olup kurumun hem dis hem
i¢ cevre incelemesinin yaninda stratejik girisimlerin artirilmasina yonelik kul-
lanilan yontemlere, temel bulgulara ve gerek¢elendirilmemis tavsiyelere vurgu
yapilmaktadir. Stratejik analize temel olarak pazar trendleri, diizenleyici usul
degisiklikleri, ticari gelismeler ve sosyoekonomik yon degisimler gibi faktorlerin
gozden gegirildigi dis ¢evrenin derinlemesine incelenmesiyle baslanmaktadir.
Bu baglamda biyolojik tarama, rakip istihbarati ve tiretim analizi gibi yontem-
ler sayesinde iiretim icerisindeki rakip giiglere iliskin i¢goriiler toplanmis ve s6z
konusu i¢goriiler rekabet¢i konumdaki yapinin anlasilmasina ve rekabet avantaji
i¢in stratejiler olusturulmasina yardimci olmustur.

Dolayisiyla kurum igi yap1 benzersiz kaynaklar, kabiliyetler ve temel yetkin-
likler bazinda Temel Yetkinlik Analizi, Deger Zinciri Analizi, Kurumsal Perfor-
mans Karnesi (Balanced Scorecard) ve SWOT analizi gibi yontemler kullanilarak
degerlendirilmistir. S6z konusu bu araglar; yapiya giiglii yonleri, zayif yonleri,
oniindeki firsatlar ve tehditler ile ilgili i¢goriiler saglayarak stratejik is birligini
ve iyilestirmeler yapilmasini olanakli kilmaktadir. Analize dayanarak, gelistiril-
mekte olan stratejik girisimlere yonelik rehber niteliginde tavsiyeler sunulmus-
tur. Bu baglamda sunulan tavsiyeler, temel yap1 ve Ar&Ge’ye yatirim yapilma-
sinin ve stratejik ortakliklarin giiglendirilmesinin yani sira ilave doniisiimleri,

' Dog. Dr., Bayburt Universitesi, Saglik Bilimleri Fakiiltesi, Saglik Yonetimi Bolimii,
ahmetilhandr@gmail.com, ORCID: 0000-0003-2857-800X

DOI: 10.37609/akya.3957.c2625
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STRATEJIK AMACLARIN BELIRLENMES]

Burcu ERSAHAN!
Hatice CULLU 2

GIRIS

Kurumsal yonetim literatiiriinde vizyon ve misyon, bir organizasyonun stratejik
yoniinii belirleyen temel unsurlar olarak degerlendirilmektedir (Agin ve Kah-
raman, 2021, s. 66-84). Vizyon, kurumun gelecekte ulagsmay1 hedefledigi ide-
al durumu ve uzun vadeli amaglarini tanimlar; bu yoniiyle vizyon beyani, tim
paydaslar i¢in acik ve net bir gelecek perspektifi sunmaktadir (Akduman, Hati-
poglu ve Pehlivan, 2021:22-34). Misyon bildirimi ise kurulusun varlik nedenini
ve mevcut islevlerini ortaya koyar; boylece misyon, organizasyonun “su anda ne
yaptig1” sorusuna agiklik getirir (Agin ve Kahraman, 2021: 66-84).

Amaglar ve hedefler, vizyon ve misyonun soyut yonelimlerini somut, olgii-
lebilir ve uygulanabilir ¢iktilara doniistiiren araglar olarak islev goriir (Onen ve
Uysal, 2025). Stratejik planlama siireci genellikle vizyon ve misyonun netles-
tirilmesiyle baslar; daha sonra stratejiler gelistirilir ve bu stratejiler, belirlenen
amag ve hedefler araciligiyla hayata gegirilir; boylece organizasyon, uzun vadeli
vizyonuna ulagsmak igin gerekli yolu olusturmus olur (Akduman, Hatipoglu ve
Pehlivan, 2021: 22-34). Amaglar ve hedefler, acik, anlagilir ve 6l¢tilebilir kriterle-
re gore belirlendiginde, hem yoneticiler hem de ¢alisanlar i¢in ortak bir referans
noktast teskil eder; bu durum kurum i¢i koordinasyonu ve verimliligi giiglendi-
rir (Onen ve Uysal, 2025,).
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“resmi belge” olmaktan ¢ikarak, paydaslar tarafindan benimsenmis ve giinlitk
karar alma siireglerini yonlendiren islevsel araclar haline geldigini gostermekte-
dir (Kuduz ve Atasever, 2022; Gogoglu, 2024).

Bu baglamda, vizyon-misyon-amag-hedef hiyerarsisinin dogru bir sekil-
de kurulmasi, stratejik yonetimin etkinligini ve kurumsal kimligin tutarliligini
giiglendirir; bu durum hem kisa vadeli performansi hem de uzun vadeli siirdii-
rilebilirlik ve rekabet avantajini destekler. Giiniimiiziin hizli degisen ve yiiksek
rekabet i¢eren is ortaminda, bu kavramlarin organizasyonel yasamin tiim diizey-
lerinde benimsenmesi, kurumsal kimligi pekistirir ve hem i¢ hem dis paydaslar
agisindan giiven ve yonelim saglar (Yiicel vd., 2019; Akduman vd., 2021).

Sonug olarak, vizyon, misyon, amag ve hedefler yalnizca stratejik planlama-
nin baglangici olarak goriilmemelidir; ayn1 zamanda organizasyonun kimligini,
degerlerini, yonelimini ve gelecege dair tutarliligini giivence altina alan dinamik
ve islevsel bilesenlerdir. Bu kavramlarin dogru tanimlanmasi, agik ve anlagilir
bicimde paylasilmasi ve sistematik olarak uygulanmasi, kurumsal biitiinligi
giiglendiren, stirdiiriilebilir gelisimi destekleyen ve degisime kars: direng kazan-
diran bir stratejik yonetim yaklagiminin temelini olusturur.
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STRATEJI TURLERI

Mustafa Tuncer OKUMUS

UZUN VADELI HEDEFLER

Hedefler genellikle uzun vadeli ve kisa vadeli hedefler gibi farkli zaman dilimleri
icin formiile edilir ve bu hedeflerin birbiriyle biitiinlestirilmesi gerekir. Ornegin,
uzun vadeli hedef ‘bliytime’ olabilirken, yatirim getirisi, varlik getirisi ve yillik
bazda spesifik kir marji gibi kisa vadeli hedeflerle desteklenir (Jeyarathnam,
2008:21). Uzun vadeli hedefler genellikle bes yili asan ¢ok yilli bir donemi kap-
sarken, kisa vadeli hedefler bir yildan daha kisa bir siireyi ifade eder. Genellikle
yillik hedefler olarak adlandirilan bu tiir kisa vadeli hedefler, uzun vadeli hedef-
lere ulagmak i¢in gerekli olan daha kii¢iik hedeflerdir. Bir kurulusun kisa vadeli
hedeflere ulagsmadaki basarisi, uzun vadeli hedeflerin genel bagarisini belirleye-
cektir (Alkhafaji, 2003:41-42).

Hedefler, bir kurulusun temel misyonunu yerine getirirken ulagsmaya calistig1
spesifik sonuglar olarak tanimlanabilir. Zorlayici, olgiilebilir, tutarli, makul ve
acitk olmalidir. Cok boyutlu bir firmada, sirketin geneli ve her boliim igin he-
defler belirlenmelidir. Uzun vadeli hedefler, diger tiim faaliyetlerin bagli oldugu
kurulusun misyon beyanindan hazirlanir ve belirli stratejilerin izlenmesinden
beklenen sonuglari temsil ederler (Daniels, 2024).

Uzun Vadeli Hedeflerin Dogasi

Hedefler genellikle varliklarda biiyiime, satislarda biiytime, karlilik, pazar payi,
gesitlendirmenin derecesi ve niteligi, dikey entegrasyonun derecesi ve niteligi,
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BOLUM 5

STRATEJIK YONETIM ANALIZI, FORMULE
EDILMESI VE UYGULAMASI

Ismail BAKAN
Kevser OZYASAR ?

“Zafer icin bes ana kosulun bulundugunu bilmeliyiz: (a) Savasi, ancak ne zaman savagsilip ne
zaman savasilmayacagint bilen kazanir. (b) Savagi, elindeki zayif giicii de kuvvetli giicii de
iyi kullanan kazanir. (c) Savasi, ordusunun her seviyedeki askerine aym ruhu veren kazanr.
(d) Savasi, diismanin en hazir olmadigi zamani beklemesini bilen kazanir. (e) Savasi, aske-
ri kapasiteye sahip olup, sivil yonetim tarafindan miidahale edilmeyen komutan kazanir”
Sun Tzu - Savas Sanat1 (2008: 113).

STRATE]JIK YONETIME GENEL BIR BAKIS...

Diinyada, pek ¢ok sektorde rekabetin temel dogasi degismektedir. 1990’11 yilla-
rin baglarindan giintimiize kadar olan doénemi tiirbiilans ve ongoriilmezlik ile
tabir etmek miimkiindiir (Hitt vd., 2017: 7). Bu nedenle degisimin hiz1 araliksiz
ve siirekli artmaktadir. Bu durum sektériin sinirlarinin belirlenmesini zorlagtir-
maktadir. Rekabet ortami ise normalden daha bulanik bir bakis agis1 ve kaygan
bir zeminle, hiper rekabate dogru evrilmektedir. Hiper rekabet, dogas1 geregi
istikrarsizlik yaratacak ve rekabet ortamindaki firmalar i¢in siirekli yikic1 degi-
simi zorunlu kilacak kadar asir1 olan rekabeti tanimlamaktadir (King, 2013: 24).
Bu rekabet ortaminda ayakta kalabilen isletmeler ise; manevra kabiliyetini, fiyat/
kalite dengelerini ve pozisyonlarini koruyabilenler olacaktr.
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BOLUM 6

STRATEJIK YONETIM VE KONTROL

Mustafa TASLIYAN !
irem Dilara YAKAR 2
Elkhan GURBANLI 3

GIRIS

Giintimiizde bir isletmenin basarisi, dogru stratejik adimlar atabilmesi ve bu stra-
tejik adimlar1 gergek hayata yansitabilmesi ile baglantilidir. Isletmeler, kurulduk-
lar1 giinden itibaren belirli amaglar belirler ve bu amaglar dogrultusunda hareket
ederler. Bunun sonucunda isletmenin gelisimi, belirlenen hedeflere yaklasma
boyutu kisacast performansi ortaya ¢ikmaktadir. Performanslarinin kontroliinii
sagladiklarinda ise etki gosteren stratejik planlar gelistirip uygulamaya dokebilir,
isgoren tutum ve davraniglarina yol gostererek, yonetsel etkinligi takip edebilirler
(Gliner, 2006: 4). Amaglarina ulasmak i¢in bazi yollar ve yontemler izleyen islet-
melerin basarilari ise istikrarli davranislara ve iyi bir stratejik yonetime baglhdir.
Varlig1 devam ettiren ve basar1 elde eden isletmelerin stratejileri iyi belirlenmis
demektir. Belirlenen stratejilerin plana donistiiriilmesi ve kontrol edilmesi ge-
rekmektedir. Belirlenen planlarin uygulamaya aktarilmasi ise isletmenin amag-
lar1 dogrultusunda operasyonlarin gergeklestirilerek faaliyete dontstiiriilmesidir.

Isletmeler, kisa vadeli kazanimlari ile birlikte uzun vadeli stratejik konus-
lanmalar1 arasinda denge saglamalidir. Aksi taktirde, belirli kistaslara sahip
olmadan ve 6l¢iim yapmadan uzun vadeli stratejik hedefleri gerceklestirmele-
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Teoriye bakildiginda stratejik kontrol sisteminin birgok yarar1 bulunmakta-
dir. Uygulamada, isletmelerin gereksinimlerini gideren bir stratejik kontrol siste-
mi planlanirken hayati 6nem tastyan zorluklar da meydana gelebilir. Bu zorluk-
lar birtakim islerde normalin tizerinde seyreder. Zorluk ve engeller maksimum
seviyeye ulastiginda stratejik kontrol sistemleri, her 6rgiitte meydana gelebilecek
olan sorunlari hesaba katarak planlama yapmalidir.

Stratejik planlama, isletmelerin rekabet etme giictinii ve performansini art-
tiran, isletme etkinlik ve verimliligine destek olan 6énemli bir yonetsel evredir.
Ozellikle KOBI'ler agisindan bakildiginda stratejik planlama evrelerine daha
¢ok Ozen gosterilmesi ve stratejik planlama araglarinin kullanilmasi isletmeler
i¢in olduk¢a onemlidir. Bu evrenin etkili yonetilmesi isletmeler agisindan netligi
saglayarak isletmelerin hedeflerine ulagma noktasinda yadsinamaz bir katki sag-
layacaktir. Unutulmamalidir ki kontrol edilmeyen her planda sapmalar ve geri
doniisii olmayan biiyiik hatalar olusabilir ve bu hatalar isletmeler igin 6nemli
bir kriz yaratabilir. Iyi bir stratejik planin yapilmasi ve bu planin iyi ¢alisip ca-
lismadigini siirekli izlemek isletmeleri yasanabilecek olasi krizlerden korur ve
isletmenin varligini destekleyerek gii¢lendirebilir.
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STRATE]JI, REKABET: KAVRAM VE KURAMLAR

(UST YONETIM STRATEJILERI)

Ismail BAKAN
Hamran AMIRLI 2

GIRIS

Kurumsal stratejiler, birden fazla isletmeye sahip olan sirketlere, kaynaklarinin
bu isletmeler arasinda dagitilmasi konusunda yardimai olabilir. Yine, boyle bir
strateji ist yonetime her is alanindaki kaynaklar1 pazar firsatlariyla esitleme ko-
nusunda yol gosterebilir. Ust diizey yoneticiler kurumsal stratejilerin olusturul-
masindan sorumludurlar. Bu stratejiler bes y1l veya daha uzun siireyi kapsayacak
sekilde hazirlanmalidir. Ust diizey yoneticiler kurumsal stratejileri olustururken
almalar1 gereken iki tiir karar vardir. Birincisi, isletmenin genel yonii ile tutarl,
genel strateji olarak bilinen bir ana plan gelistirmeleri gerekir. Tkincisi ise islet-
me faaliyetlerinin tiirlerini ve bu faaliyetlere kaynak aktarimini belirleyecek bir
portfoy stratejisi gelistirmelidirler (Singh, 2023: 203).

[sletmelerde stratejileri hazirlandiklar1 ve uygulandiklari sorumlu yonetim dii-
zeylerine gore siniflandirmak daha dogru olacaktir. Bu baglamda, stratejiler belir-
lendikleri sorumlu yonetim diizeyi ile uygulama amag, alan ve bakis agilarina gore
{i¢ grupta toplanabilir: “Kurumsal Stratejiler”, “Is Yonetim (Rekabet) Stratejileri” ve
“Islevsel Stratejiler” (Ulgen ve Mirze, 2008: 210). Bir isletme, bu alternatifler ara-
sindan kendine uygun olanini belirlemeli ve uygulamalidir. Temel stratejiler ise
isletmenin uzun vadeli hedeflerine ulagsmasi icin uygulayacag stratejilere zemin
hazirlayan ve neredeyse isletmenin tiim unsurlarini ele alan stratejilerdir.
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» Fisletmesi, kisa vadeli nakit akis1 yaratmak tizere yonetilen ve elden ¢ikarma
veya tasfiye goziiyle bakilan isletmeyi temsil etmektedir (Singh, 2023: 253).

SONUC

Bu boliimiin temel amacy; glintimiiz is diinyasinda, {ist diizey yoneticilerin bu
kavrami daha iyi anlayabilmeleri adina kurumsal stratejilere iliskin ¢esitli tanim-
lamalara yer vermektir. Bu amaca ulagsmak adina yerli ve yabanci bir¢ok ¢aligma
incelenmis ve sonug olarak, kurumsal stratejilerin farkl sekillerde arastirilabile-
cek ve analiz edilebilecek genis bir konuyu kapsadig: tespit edilmistir.

Bir igletmenin {ist yonetimi, isletmenin temel yapis: ve kapsamu ile ilgili bir-
takim segimle kars1 karsiya kalabilir. Belki de iist yonetimin vermesi gereken
en temel karar, hangi alanlarda rekabet edileceginin secimidir. Ozellikle bircok
kiigiik isletme, tek veya baskin bir is stratejisi izler. Bu durumun faydalarryla
birlikte birtakim sakincalar: da bulunmaktadir. Boyle bir durumda, isletme tek
bir sektére odaklanir ve isletmenin performansi tamamen o sektoriin perfor-
mansina bagl olur. Bu nedenle, 6zellikle bazi biiyiik isletmeler yeni, alternatif
is sektorlerine yonelmektedir. Sonug olarak, tek bir en etkili kurumsal strateji
bulunmamaktadir. Bu baglamda, tist yonetim, isletmelerin i¢cinde bulunduklar:
durumu detayli bir sekilde incelemeli ve ona gore uygun kurumsal strateji se¢imi
yapmalidir.
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GiRi$

Stratejik yonetim esasen isletmelerin temelde var olma amaglar1 olan kar ede-
bilme, tiriin/hizmet iiretebilme ve varligini devam ettirebilme konular: tizerine
odaklanmaktadir. Amag, isletmenin émriintiin uzun olabilmesi ve rekabet is-
tiinliigtini elinde bulundurabilmesidir. Rekabet istiinliigii elde etmek isletme-
lere performans artisi, miisteri talep ve bagliliklarinda artig, pazar paylarinda
artis ve kar marjlarinda artis gibi pozitit doniitler saglamaktadir. Bu baglam-
da isletmelerin, rekabet tstinliigiintii saglayabilmesi i¢cin birtakim stratejiler
uygulamas: gerekmektedir. Porter tarafindan gelistirilen ve isletmelere sektor
icerisinde rekabet tstiinliigii kazandiracak olan rekabet stratejilerini yerinde ve
zamaninda uygulayabilmek degisen ve gelisen kosullarda biiyiik 6nem tasimak-
tadir. Isletmelerin ilk olarak varlik amaglarina uygun alanda faaliyet gostermele-
ri gerekmektedir. Bu noktada isletmelerin tercih edecegi rekabet stratejileri tek-
nolojik gelismeler, pazarin durumu ve miisteri tercihleri gibi unsurlar etrafinda
sekillenmektedir.

Rekabet stratejilerinden ilk olan maliyet liderligi stratejisi ile isletmeler tire-
tim hattindaki maliyetlerin diistirtilmesi yoluyla rekabet avantajinin elde edil-
mesini amaglamaktadir. Maliyetleri genellikle sektor ortalamasinin altinda kal-
dig1 i¢in isletmeler, rakiplerine kiyasla iirtinlerini daha disiik fiyattan piyasaya
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fazla rekabeti giiglestirici unsurlarla miicadele edebilmek i¢cin maliyet liderligi,
farklilastirma, odaklanma veya biitiinlesik stratejik stratejilerden kendilerine en
uygun olani belirleyip uygulamaktadirlar. Genel olarak rekabet stratejilerini kul-
lanmaktaki amag kaliteyi diisiirmeden ¢iktry1 verimli, degerli hale getirmek ol-
malidir. Bu baglamda isletmeler, uzun soluklu ve 6l¢timlenebilir deger yaratma
tizerine odaklanmalidir.
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STRATEJIK YONETIM PERSPEKTIFIYLE ETIK,
SOSYAL SORUMLULUK VE SURDURULEBILIRLIK

inci Fatma KURTULGAN!

GiRis

Stratejik yonetim, isletmelerin amaglarini belirlemesini, belirledigi amaglara
ulagsmak i¢in sahip oldugu kaynaklar: etkili bir sekilde kullanmasini, rakipleri-
ne ustiinliik saglayabilmek icin faaliyetlerini bu yonde tasarlamasini igeren bir
anlama sahiptir. Isletmelerin bagarisini ve siirdiiriilebilirligini saglamak igin i¢
ve dis ortamlar1 analiz etme, hedefleri belirleme, stratejileri formiile etme, kay-
naklari etkili bir sekilde kullanma ve gelecek igin stratejik kararlar alma siirecini
icermektedir (Esmaeili, 2015). Stratejik yonetim, etkili stratejilerin tasarlanmasi,
tasarlanan stratejilerin amaglarla uyumlu bir sekilde uygulanabilmesi, sonrasin-
da sonuglarin degerlendirilerek kontrol edilmesini kapsayan ayrintili bir stiregtir
(Akgemci, 2013). Stratejik yonetim, belirsiz, degisken, riskli is ortaminda islet-
melerin rekabet avantaji kazanmasi, biiyiimesi, gelismesi anlaminda isletmelere
belirli bir yon kazandirmaktadir (Zhao, 2022).

Stratejik yonetim hem 6zel hem kamu sektoriinde karar verme stireglerini
ve politikalarin sonuglarini etkileyebilecegi i¢in 6nem tagimaktadir (Farantos,
2016). Kamu sektoriinde, stratejik yonetim, kurum performansini artirmak ve
olumlu degisiklikleri tesvik etmek amaciyla uygulanmaktadir. Kamu sektorii-
niin performansini iyilestirmede, verimliligini artirmada stratejik yonetim, or-
ganizasyonun basarisini stirdiiriilebilir kilmak icin degerli bir arag olarak kabul
edilmektedir (Favoreu vd., 2016). Ayrica, yerel yonetim ortamlarinda stratejik
yonetim ilkelerinin uygulanmas: ekonomik kalkinmaya ve etkili yonetimlere
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Kurumsal sosyal sorumluluk (KSS), isletmelerin topluma, ¢evreye ve ekono-
miye olan katkilarini vurgulayan ve stratejik yonetimin ayrilmaz pargasi olan bir
yaklagimdir. KSS, isletmelerin sadece kar amaci giitmeyip, ayn1 zamanda sosyal
ve ¢evresel sorunlara ¢6ziim bulma ve toplumsal refah1 artirma yoniinde sorum-
luluk aldiklarini gostermektedir. Isletmelerin KSS stratejilerini benimsemeleri,
uzun vadede siirdiiriilebilir kalkinma hedeflerine ulasmalarinda kritik 6neme
sahiptir.

Stirdiiriilebilirlik, giinimiizde isletmelerin stratejik yonetim siireglerinde gi-
derek daha fazla 6nem kazanan bir kavramdir. Isletmelerin ekonomik, cevresel
ve sosyal siirdiiriilebilirlik hedeflerine ulagmalari, uzun vadeli basar1 ve rekabet
avantaji saglamalari acisindan hayati 6neme sahiptir.

Etik, sosyal sorumluluk ve siirdiiriilebilirlik kavramlarinin stratejik yonetim
stireglerine entegrasyonu, isletmelerin biitiinciil ve uzun vadeli bir perspektif
benimsemelerini saglamaktadir. Bu kavramlar, isletmelerin sadece finansal per-
formanslarini degil, ayn1 zamanda toplumsal ve gevresel performanslarini da
iyilestirmelerine olanak tanir.

Sonug olarak, etik, sosyal sorumluluk ve stirdiiriilebilirlik, stratejik yonetim
agisindan kritik 6neme sahip kavramlardir. Bu kavramlarin stratejik yonetim
stireglerine entegre edilmesi, isletmelerin siirdiiriilebilir rekabet avantaji elde
etmelerine, itibarlarini korumalarina ve toplumsal sorumluluklarini yerine ge-
tirmelerine katkida bulunur. Isletmelerin etik ilkelere sadik kalarak, sosyal so-
rumluluklarini tistlenerek ve stirdiiriilebilirlik hedeflerine odaklanarak hareket
etmeleri, hem kisa vadeli hem de uzun vadeli basari i¢in gereklidir. Bu pers-
pektif, isletmelerin sadece bugiinii degil, ayn1 zamanda gelecegi de diisiinerek
stratejilerini sekillendirmelerini saglar.
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Necmettin GUL !
Omer Okan FETTAHLIOGLU ?

GIRIS

Orgﬁtlerin hedeflerine ulasmak ve bu hedefleri nasil, nerde, ne zaman ve kimler
tarafindan gergeklestireceginin kararlarini vermek i¢in insanlara ihtiyaglari var-
dir. Bu kapsamdan yola ¢ikarak ifade edebiliriz: Bir orgiit belirli bir amac1 ger-
ceklestirmek i¢in belirli insanlarin bir araya gelmesi sonucu ortaya ¢ikan ve ige-
risinde gesitli sistemleri barindan bir yapidir. Insanlik tarihi boyunca var olan bu
yapilar “yonetim” kavrami kapsaminda siirdiirebilirlik kazanan ve bir¢ok agidan
insanlara fayda saglayan unsurlar olarak yasamlarini devam ettirmektedir. Yo6-
netim igletme fonksiyonlarindan biridir: Insanlar1 belirli bir amaci gergeklestir-
mek iizere bir araya getirme ve yonlendirme sanatini kisaca yonetim olarak ifade
edebiliriz. Aslinda bu tanimlama y6netim kavraminin orgiitler icin tek basina
onemini ortaya koymaktadir. Ciinkii bir hedefi gergeklestirmek igin bir araya
getirdigimiz insanlarin bu hedef dogrultusunda davraniglar sergilemesini sag-
lamak adina iyi bir yonetim anlayigina ve iyi yoneticilere ihtiyag¢ kaginilmazdir.
Bunun aksi bir durumda 6rgiit faaliyetlerinin istenilen ¢iktilarin elde edilmesin-
de cesitli basarisizliklarla karsi karsiya kalmasi kaginilmazdir. Ciinkii yonetim
dogasi geregi karmasik bir siirectir ve igerisinde bir¢ok unsuru barindirir.

Yonetim ve strateji, orgiitlerin varligini siirdiirmesi ve rekabet avantaji elde
etmesi agisindan birbirini tamamlayan yapilar olusturur. Yonetim, 6rgiit hedef-
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STRATE]JI VE TEDARIK

ZUmrit Hatice SEKKELI !

GIRIS

Kiiresel pazarin dinamikleri ve hizla degisen miisteri talepleri, rekabetin boyutu-
nu degistirmistir. Rekabet dinamikleri, savag alaninin artik tedarik zincirleri ara-
sinda oldugu yeni bir paradigma yaratmistir. Kuruluslar artik operasyonlarini
bir tedarik zinciri merceginden gérmeye zorlanmakta ve basarinin yalnizca ken-
di i¢ yetkinliklerine ve bireysel organizasyonel performansa degil, ayn1 zamanda
tiim tedarik zinciri aginin kolektif verimliligine ve etkinligine de bagli oldugunu
kabul etmektedir (Hemachandran, 2023). Bu degisim, son derece rekabet¢i ve
dinamik bir kiiresel pazarin karmasikliklarinda yol alabilen gevik, miisteri mer-
kezli tedarik zinciri yonetimi stratejilerinin kritik 6nemini vurgulamaktadir. Ar-
tik tedarikten, dagitima, lojistikten stok yonetimine kadar tedarik zincirinin her

agamasl, bir kurulusun rekabet giiciinii belirler hale gelmistir (Jashapara, 2003;
Senbeto & Hon, 2020).

Tedarik zinciri, hammaddenin nihai triine doniistiirilmesi ve bu iriinin
son miisteriye aktarilmasi siireci boyunca iiretim, depolama, envanter yonetimi,
siparis yonetimi ve miisterilere tirtinlerin dagitimi gibi faaliyetleri iceren entegre
bir agdir. Hammadde, yar1 mamul ve mamul parcalarin tedarik edilmesi, nihai
drtiniin tretilmesi, nihai triiniin misteriye ulastirilmasi ve tiim bu faaliyetle-
rin stirdiriilebilir olmasi i¢in lojistik destek saglanmasi olmak tizere ti¢ temel
faaliyet ve bir destek faaliyetten olusmaktadir (Bakan & $ekkeli, 2017). Tedarik
fonksiyonu, tedarik zinciri yonetiminin baslangi¢ adimi ve kritik bir bileseni ola-
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BOLUM 12

STRATEJI VE URETIM

Arif Selim EREN !
Ayse ERYER 2

GiRis

Giintimiiz rekabetci is ortaminda, isletmelerin siirdiiriilebilir bir basar1 elde et-
meleri i¢in stratejik kararlar almasi ve tiretim siireglerini etkin bir sekilde yo-
netmesi gerekmektedir. Verimlilik, kalite, ¢evresel siirdiiriilebilirlik ve miisteri
memnuniyeti gibi unsurlar, isletmelerin stratejik yonetim baglaminda bagarili
olmalari i¢in kritik 6neme sahiptir. Bu baglamda, stok yonetimi, talep tahmini,
kalite yonetimi, ¢evre dostu tiretim stratejileri gibi konular, isletmelerin stratejik
planlamalarinda ve operasyonel siireclerinde merkezi bir rol oynamaktadir.

Stok yonetimi, isletmelerin talep degiskenliklerine hizli bir sekilde adapte ol-
masini saglayarak maliyetleri diisiirmekte ve miisteri memnuniyetini artirmak-
tadir. Optimum stok seviyelerinin belirlenmesi, isletmelerin kaynaklarini daha
etkin bir gekilde kullanmasina olanak tanimakta ve isletmelerin rekabet giiciinii
artirmaktadir. Talep tahmini ise, isletmelerin gelecekteki talebi 6ngérmesine ve
buna gore iiretim planlamasi yapmasina olanak saglayarak stok yonetimini opti-
mize etmekte ve maliyetleri diistirmektedir.

Kalite yonetimi ve stratejileri, isletmelerin tiriin veya hizmet kalitesini artir-
mak ve miisteri memnuniyetini saglamak icin izledikleri bir dizi stratejiyi iger-
mektedir. Kalite kontrol ve kalite giivence stratejileri, isletmelerin iiriin veya hiz-
met kalitesini saglamak i¢in izledikleri belirli yontemleri ifade etmektedir. ISO
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3. Cevre dostu iiretim siiregleri konusunda egitim ve danigmanlik hizmetleri
sunmalidir.

4. Isletmelerin siirdiiriilebilirlik hedeflerine ulagmalarini saglayacak yeni tek-
nolojiler ve uygulamalar gelistirmelidir.

5. Sanayi ve tiretim sektoriindeki yenilikleri ve en iyi uygulamalar1 paylagsmak
i¢in seminerler ve konferanslar diizenlemelidir.

Sonug itibariyle {iretim y6netiminin stratejik yonetime bakan yonlerinin ele
alinmasi gergeklestirilmistir. Ortaya konulan bu énerilerin uygulanmasiyla hem
toplumun hem de siirdiiriilebilir sekilde tiretime devam edebilmenin saglanabi-
lecegi degerlendirilmektedir.
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STRATEJIK PAZARLAMA: REKABET USTUNLUGU
YARATMAK ICIN BIR YOL HARITASI
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H. Secil FETTAHLIOGLU ?

GIRIS

Giintimiiz i diinyasy, isletmeleri benzeri goriilmemis bir karmagiklik ve rekabet
ortamiyla karsi karstya birakmaktadir. Kiiresellesme, teknolojinin hizla gelisi-
mi, stirekli degisen tiiketici davranislar1 ve artan belirsizlik, isletmelerin is yapis
sekillerini ve pazarlama stratejilerini kokten degistirmektedir. Artik geleneksel,
statik ve tirlin odakli pazarlama yaklagimlar: yerini dinamik, miisteri odakli ve
veriye dayal: stratejilere birakmaktadir. Bu yeni gergeklikte, isletmelerin ayakta
kalabilmeleri ve rekabet avantaji elde edebilmeleri i¢in stratejik diisiinme ile et-
kili pazarlama faaliyetlerini entegre bir sekilde yiirtitmeleri bir tercih degil, bir
zorunluluktur.

Strateji, bir organizasyonun uzun vadeli hedeflerini belirleyerek, bu hedeflere
ulagmak i¢in gerekli kaynaklar1 ve eylemleri planlama, koordine etme ve yon-
lendirme siirecidir. Bagaril bir strateji, isletmelerin ¢evre analizlerini sistematik
ve siirekli bir gekilde gerceklestirmelerini, giiglii ve zayif yonlerini objektif bir
sekilde irdelemelerini, firsatlar1 zamaninda ve etkin bir sekilde degerlendirme-
lerini son olarak ise potansiyel tehditlere karsi proaktif 6nlemler almalarini ge-
rektirmektedir. Strateji, belirsizliklerle dolu bir denizde yol gosterici bir pusula
gorevi gorerek, isletmelerin kaynaklarini en verimli sekilde kullanmalarini ve
hedeflerine dogru emin adimlarla ilerlemelerini saglamaktadir.
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Sonug olarak, igletmelerin strateji ve pazarlamayi sadece birer is fonksiyonu
olarak gérmekten vazgecip, bunlari sirket kiiltiiriiniin ve is yapis sekillerinin te-
mel unsurlar1 haline getirmelerine ihtiya¢ duyuldugu anlasilmaktadir. Basarili
isletmeler, strateji ve pazarlamayi birbirine entegre eden, miisteri odakli bir yak-
lagimi1 benimseyen ve siirekli olarak 6grenen ve gelisen organizasyonlardir.
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STRATE]JI VE INSAN KAYNAKLARI YONETIMI

Ismail BAKAN
Makbule ERMAN 2
Yagmur MATYAR TANIR 3

GIRIS

Kiiresellesme ve uluslararasi rekabetin artmasi, yonetim ve insan unsurlarini,
calisma normlarini yeni orgiitsel hedef ve stratejilere uyum saglamaya yonelt-
mektedir. Bu siireg, orgiit igindeki en iist kademedeki yoneticiden en alt diizey-
deki calisana kadar, galisanlari, galisma bigimlerini, ¢aligma yagamini ve ortami-
n1 etkileyerek, statiilerde degisikliklere yol agmaktadir. Ayrica, degisen ¢alisma

kosullari, insan kaynaklarinin yeni ¢aligma profilleri olusturmasini zorunlu hale
getirmektedir (Ogiit vd., 2004: 278).

Stratejik yonetime yonelik ilginin giderek artmasi, farkl isletme fonksiyonla-
rinin stratejik yonetim siirecindeki rollerine iliskin arastirma ve tartigmalar: da
onemli dl¢lide artirmustir. Giintimiizde modern yonetim anlayisinin bir yansi-
masi olarak kabul edilen Insan Kaynaklari Yonetimi (IKY), isletmelerde galigan
bireylerin ihtiyaglarina, egitimine ve gelisimine odaklanarak insan merkezli bir
yaklagimi benimsemektedir (Isik, 2009:157). Isletmelerin sahip oldugu en deger-
li unsur, rekabet iistiinliigiiniin temelini olusturan insan kaynagidir. insan kay-
naklar1 yonetiminin temel amaci, ¢aliganlarin gorevlerini daha etkin ve verimli
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Bununla birlikte, gelecege dontik insan kaynaklar: trendleri yalnizca dijital-
lesme ile sinirl degildir. Calisanlarin yaraticilik, yenilikgilik, dijital okuryazar-
lik ve duygusal zeka gibi yetkinliklerle donatilmas, is giictiniin siirekli 6grenme
kiiltiriine adapte edilmesi ve cesitlilik ile kapsayicilik politikalarinin giiglendi-
rilmesi, stirdiiriilebilir basari i¢in dncelikli alanlardir. Ayni zamanda stratejik li-
derligin etik yonetisim, stirdiiriilebilirlik vizyonu ve insan odakli yaklasimi 6ne
cikarmasi da gelecegin insan kaynaklar1 anlayisini sekillendirecektir.

Bu ger¢evede bazi 6neriler sunulabilir:

» Stratejik liderlik kapasitesi gelistirilmelidir. Liderlerin yalnizca yonetimsel
degil, vizyoner ve doniistiiriicii roller tistlenmesi desteklenmelidir.

» Dijital teknolojiler etkin kullanilmalidir. iK siireglerinde veri analitigi, yapay
zeka ve otomasyon araglari stratejik planlama ile biitiinlestirilmelidir.

» Caligan deneyimi merkeze alinmalidir. Baglilik, motivasyon ve performansin
artirilmast i¢in ¢alisan odakli politikalar benimsenmelidir.

» Sirekli 6grenme ve gelisim kiiltiirii tegvik edilmelidir. Egitim, beceri gelistir-
me ve kariyer planlamast stratejik 6ncelik olarak goriilmelidir.

» Etik ve siirdiiriilebilirlik odakli IK politikalari uygulanmalidir. Insan serma-
yesinin yonetiminde sosyal sorumluluk, ¢evresel siirdiiriilebilirlik ve kapsa-
yicilik degerleri 6ne ¢ikarilmalidir.

Sonug olarak, stratejik insan kaynaklar1 yonetimi, dijitallesmenin sundugu
firsatlari, gelecege doniik trendleri ve stratejik liderligin doniistiiriicii roliinii bii-
tiinlestiren bir anlayisla isletmelerin vazgecilmez bir fonksiyonu haline gelmistir.
Insan sermayesini merkeze alan, veri odakli kararlarla desteklenen ve stratejik
vizyonla yonlendirilen bu yaklasim, isletmelere yalnizca bugiiniin degil, gelece-
gin rekabet ortaminda da siirdiiriilebilir avantaj saglamaktadir.
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STRATEJI VE HALKLA ILISKILER

Belma SUNA''
Melek YARDIMCIOGLU ?

GIRIS

Halkla iligkiler hem profesyonel bir uygulama hem de kendi arastirma ve teori
tabani olan bir iletisim alt alanidir. Halkla iliskiler, baslangicta yaygin bir sekilde
bilinmeyen ve tanimlanmas: gii¢ bir kavram olmasina ragmen, giiniimiizde top-
lumsal yagamin vazgegilmez bir unsuru haline gelmistir. Dahas1 halkla iligkiler,
her alanda etkisini hissettiren bir disiplin olarak karsimiza ¢cikmaktadir. Halkla

iliskiler akademik bir alan olarak nispeten gengtir ve sadece son 25 yilda tanim-
lanabilir bir teori gelistirmistir.

Halkla iliskilerin iglevleri arasinda bir sirketin veya markanin iyi bir itiba-
ra sahip olmasina yardimci olmak, bir marka veya {iriin hakkinda farkindali-
g1 artirmak ve yeni triin veya hizmetleri piyasaya siirmek gibi gesitli gorevler
bulunmaktadir. Olumlu bir imajin stirdiiriilmesi ve bir sirket ile ¢esitli kamu
topluluklari, gruplar ve bireyler arasinda faydali iliskilerin gelistirilmesi agisin-
dan halkla iliskiler giderek daha 6nemli hale gelmektedir. Bu baglamda, halkla
iligkiler kavraminin ve stratejisinin daha iyi anlagilmasi i¢in bu boliimiin faydali
olacag dustintilmektedir.

Bu boliimde, halkla iligkilerin tanimy, iliskili oldugu kavramlarin agiklanma-
s1 ve halkla iligkilerin stratejik boyutunun ortaya konulmasi1 amaglanmaktadur.
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Halkla iliskilerde stratejik yonetimin 6nemi degerlendirilmistir. Halkla iliski-
ler uygulayicilarinin, stratejik planlama siireclerine yeterli 6nemi vermeleri, ku-
ruluslarin bagarisi i¢in kritik bir rol oynadig: agiktir. Sonug olarak, iyi kurulmus
bir halkla iligkiler stratejisi, kuruluslarin hedeflerine ulagmalarina ve uzun vadeli
basar1 saglamalarina yardimci olacaktir.
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STRATE]JI VE FINANS

Meltem KILIC '

GIRIS

Kiiresellesme, teknolojinin hizli gelisimi ve yeni pazarlarin ortaya ¢ikmasiyla
birlikte sirketler yogun bir rekabet ile kars1 karsiya kalmistir. Bu rekabetler ile
basa ¢cikmak i¢in stratejik diisiinme, yonetim ve planlama siireglerine daha fazla
onem verilmistir (Ozer, 2015:70). Sirketler, misyon ve vizyonlariyla uygun stra-
tejiler gelistirerek; i¢ ve dis analiz yaparak; zayif ve gii¢lii yonlerini, firsat ve teh-
ditlerini belirleyerek uzun vadeli adimlar atmaktadir (Sobaci, 2008:109). Ancak,
belirlenen stratejilerin basariyla hayata gecirilebilmesi i¢in sadece dogru analiz
ve planlama yeterli degildir. Ayni zamanda bu stratejileri destekleyecek uygun
finansal kaynaklara erisim ve bu kaynaklar: yonetmeleri etkin yonetimi de stra-
tejik stireglerin siirdiiriilebilirligi agisindan kritik bir unsurdur. Bundan dolayi,
sirketlerin uzun vadeli bityiime ve piyasa degerini artirma amaciyla stratejik yo-
netim ile finansal yonetimi biitiinlestirmeleri gerekmektedir.

Geg¢miste, uzun vadeli hedeflerin belirlenmesi, rekabet¢i konumlandirma ve
kurumsal doniisiim stireglerini ifade eden stratejik yonetim, kisa vadeli kont-
rol, sermaye yonetimi ve performans 6l¢timii ile ilgilenen finansal yonetimden
ayr1 iki disiplin olarak ele alinmaktayd: (Krishnaprasad, vd. 2025:487). Ancak
gliniimiizde bu iki alanin birbirinden bagimsiz diisiiniilmesi miimkiin degildir.
Stratejik yonetim ile finansal yonetim arasindaki artan etkilesim, sirketin finan-
sal stratejilerini gelistirmeleri ve uygulamalarina 6zel bir 6nem atfetmektedir.
Finansal yontemlerin cesitlenmesi, ekonomik siireglerde finansal araglarin ha-
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merkezinde yer almakta; bor¢-6zsermaye dengesinin nasil kurulacagy, sirketin
risk profili, finansman maliyeti ve rekabet giicti tizerinde belirleyici rol oyna-
maktadir. Dogru sermaye yapisi karari, hem yatirim firsatlarinin degerlendiril-
mesi hem de finansal risklerin kontrol altinda tutulmasi agisindan kritik 6neme
sahiptir.

Sermaye yapisi karar siireci, literatiirde gesitli teorik ¢ergevelerle agiklanmis-
tir. Bu teoriler genel olarak klasik ve modern sermaye yapisi yaklagimlari olarak
iki grupta ele alinmaktadir. Sermaye yapisi teorileri, sirketlere finansal strateji-
lerini belirlemede hem teorik hem de pratik diizeyde yol gosterici bir perspek-
tif sunmaktadir. Bununla birlikte, baz1 klasik teoriler sermaye yapist ile strateji
arasinda dogrudan bir iliski olmadigini savunurken, modern yaklagimlar bu iki
alanin birbirini tamamlayan yonlerine dikkat ¢ekmektedir.

Literatiirde strateji ve sermaye yapist iliskisi ti¢ temel donemde incelenmek-
tedir: Klasik sermaye yapisi yaklasimlar1 erken donem sermaye yapisi ve strateji
iligkisi ve modern donem sermaye yapisi-strateji iliskisi. Bu baglamda strate-
ji-sermaye yapusi iligkisi ilk kez ortaya koyan Jensen ve Meckling (1976), Ajans
Teorisi araciligiyla finansal kararlarin yonetsel davranislarla nasil i¢ ice gectigini
agiklamistir. Daha sonraki yillarda yapilan ¢aligmalar-Titman (1984), Brander
ve Lewis, (1986), Barton ve Gordon (1987), Balakrishnan ve Fox (1993), Barney
(1991), Hunt (1997) ve Kochhar ve Hitt (1998)- bu iliskiyi farkli agilardan ele
alarak stratejik yonetim ve finansal karar alma siireglerinin birbirini tamamla-
yan yapilar oldugunu ortaya koymustur.
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STRATE]JI VE ARASTIRMA - GELISTIRME:
GELECEGI SEKILLENDIREN DINAMIKLER

Mustafa TASLIYAN !
Elkhan GURBANLI ?
irem Dilara YAKAR 3

GIRIS
Ar-Ge ve Strateji birbirini tamamlayan iki 6nemli kavram olarak, piyasadaki de-
gisimleri hizli yanitlama, uzun dénemde bilyiime hedeflerine ulasma ve yenilik¢i
diistinceni tesvik etmek bakimindan oldukga biiyiik 6nem tagimaktadir. Bu bo-
limde strateji ve Ar-Ge kavramlarinin teorik temelleri, tarihi gelisimi, uygulama
alanlar1 ve bu iki alanin kesisme noktalari ele alinacaktir. Strateji kavrama islet-
melerin hedeflerine ulasmak adina kurguladig: bir yol haritas: olarak bilinmek-
tedir. Porter’in Rekabet Stratejileri ve Kaynak Temelli Goriis Stratejisi gibi yak-
lasimlar strateji kavraminin teorik temelleri arasinda yer almaktadir. Bu teorik
temeller, 6rgiitiin i¢ ve dis gevresini analiz ederek benzersiz stratejik pozisyonlar
ortaya konulmasina yardimci olabilir. Porter’in Rekabet Stratejileri, orgiitlerin
farklilasma, odaklanma ve maliyet liderligi stratejileri araciligiyla rakiplerine
kars1 avantaj elde edebilecegi goriisiinii miidafaa ederken, Kaynak Temelli Go-
riis ise orgiitlerin sahip oldugu 6zgiin kaynak ve yeteneklerinin stratejik bagarida
belirleyici rol oynayabilecegini savunmaktadir. Ar-Ge, orgiitlerde yeni tiriinler
ve hizmetler gelistirme siireci olarak ifade edilebilir. Orgiitler yenilik¢i ¢6ziimle-
rin tiretilmesine, irtin ve hizmetlerinin pazarda farklilasmasina Ar-Ge faaliyet-
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tiir ortamlarda ve piyasada serbest olarak ¢alisan KOBI'lerin Ar-Ge ¢alismala-
rinda ast-iist 6rgiitlenmesi hemen hemen hig gériilmemektedir. Ayrica nitelikli
personel arasinda is bolimiiniin daha smnirli olmasi yaraticiligi arttirmaktadir
(Zedtwitz, 2003)

SONUC

Bu ¢aligma, strateji ve arastirma-gelistirme (Ar-Ge) siire¢lerinin gelecegi sekil-
lendiren kritik dinamiklerini ele almigtir. Stratejik planlama ve Ar-Ge, bir ku-
rulusun uzun vadeli basarisini garanti altina almak i¢in hayati 6neme sahiptir.
Bu iki alanin entegrasyonu, yenilikgiligi tesvik ederken, pazarin degisen kosul-
larina hizl ve etkili bir sekilde yanit verme kabiliyeti saglar. Strateji, bir kuru-
lusun hedeflerine ulagmak i¢gin belirledigi yol haritasini ifade ederken, Ar-Ge
bu hedeflere ulagmayr miimkiin kilan yenilik¢i ¢6ziimler ve teknolojiler gelis-
tirir. Stratejik bir bakis acisiyla desteklenen Ar-Ge faaliyetleri, sadece mevcut
ihtiyaglar1 karsilamakla kalmaz, ayn1 zamanda gelecekteki firsatlar1 ve tehditleri
ongorerek proaktif ¢oztimler sunar. Bu dinamikler, kiiresel rekabetin arttig1, tek-
nolojinin hizla evrildigi ve misteri beklentilerinin stirekli degistigi bir diinyada
daha da 6nem kazanmaktadir. Kuruluslar, rekabet avantajini siirdiirebilmek i¢in
stratejik planlarini ve Ar-Ge yatirimlarini uyumlu bir sekilde yonetmek zorun-
dadir. Bunun yaninda, siirdiiriilebilirlik ve etik sorumluluklar da bu siireglerin
ayrilmaz bir parcasi haline gelmistir. Sonug olarak, strateji ve Ar-Ge'nin basarili
bir sekilde entegre edilmesi, kuruluslarin hem bugiin hem de gelecekte basariya
ulagmalarinda belirleyici bir rol oynar. Gelecegi sekillendiren bu dinamiklerin
anlagilmast ve etkin bir sekilde yonetilmesi, rekabetgi iistiinliik saglamak ve siir-
diiriilebilir bitytime elde etmek i¢in vazgegilmezdir. Bu baglamda, kuruluglarin
stirekli olarak stratejik diisiinme ve yenilik¢i olma yeteneklerini gelistirmeleri,
gelecegin belirsizliklerine karsi hazirlikli olmalarini saglayacaktir.
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