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KURAMCININ ÖZGEÇMİŞİ
Neuman 11 Eylül 1924 yılında Marietta Ohio’da bir çiftlikte doğup büyü-

müştür. 1942 yılında liseden mezun olduktan sonra savaş uçak endüstrisinde 
çalıştığı Ohio, Dayton’a taşınmıştır. 1944 yılına gelindiğinde Akron Halk Hasta-
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28. BÖLÜM
SİSTEMLER MODELİ

Hemşirelik sistem kuramcılarından olan Betty Neuman halk sağlığı ve ruh sağlığı 
alanlarında aldığı eğitimlerden ve bu kliniklerde yürüttüğü çalışmalardan etkilenerek 
insanı eşsiz bir sistemsel bütün olarak tanımlamakta ve sistemin bütünlüğünü korumayı 
amaçlayan halkalı bir yapı olduğunu belirtmektedir. Sistemin merkezinde temel yapı ve 
çekirdeği yer almaktadır. Bu yapıyı savunma ve direnç hatları çevrelemektedir. Bireyin 
iç, dış ve yaratılan çevresindeki tüm stresörler savunma ve direnç hatlarını zorlayarak 
kişide ölüme varan tablolara neden olabilmektedir. Tam bu noktada Neuman’ın ta-
nımladığı 3 adımlı hemşirelik süreci devreye girmektedir. Neuman hemşireyi sistemin 
bütünlüğünü tehdit eden herhangi bir tehdit varlığında görev alan meslek grubu olarak 
tanımlamaktadır.

BETTY NEUMAN 
(1924 -….)



349Sistemler Modeli

SONUÇ
Neuman dört metaparadigmayı koruyarak insanı fizyolojik, psikolojik, sos-

yokültürel, gelişimsel ve manevi değişkenlerin birleşiminden meydana gelen bir 
sistem olarak betimlemiştir. Modelde sistemi koruyan savunma ve direnç hatları 
ve bu hatlarda bireysel biçimde farklı boyutlarda etki meydana getiren stresörler 
bulunmaktadır. Hemşirenin görevi ise bu stresörlere sistemin verdiği etkiyi hem-
şirelik tanıları, hemşirelik amaçları ve hemşirelik çıktılarından meydana gelen 3 
adımlı hemşirelik süreci ile çözüme kavuşturmak aynı zamanda da potansiyel 
sorunlara da önleyici çözüm geliştirmektir. Modelde sağlık kavramı optimal iyi-
lik hali olarak tanımlanmıştır. Neuman’ın modeli tüm dünyada geniş kitlelerce 
beğenilmiş, farklı dillere çevrilmiş, eğitim müfredatlarına entegre edilmiş ve bir 
çok araştırmada kavramsal çerçeveyi oluşturmuştur.
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