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19. BÖLÜM
HEMŞİRELİKTE ETKİLEŞİM KURAMI

Orlando, hemşirelikte etkileşim kuramını hasta ve hemşire arasındaki etkileşim 
üzerine kurmuştur. Orlando’ya göre her hasta bireyseldir ve ihtiyacı farklıdır. Bu ih-
tiyaçlar karşılanmadığında hasta kendini iyi hissedemez. Burada temel amaç, hastanın 
ihtiyaçlarının karşılanarak kendini iyi hissetmesidir. Orlando etkili hemşire ve hasta ara-
sındaki etkileşimini, hastanın davranışı, hemşirenin tepkisi ve hemşirenin faaliyeti ola-
rak tanımlar. Hastanın davranışında herhangi bir iyileşme olmuş ise süreç sonlandırılır. 
Eğer herhangi bir iyileşme yok ise sürece en baştan tekrar başlanır ve en son kısımda 
değerlendirilir. Aslında burada amaç, hastanın kendisinin bir birey olduğunun farkına 
varmasını sağlamaktır. 

IDA JEAN ORLANDO
(1926-2007)
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