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TURIZM VE KÜLTÜR ARAŞTIRMALARI ÖNSÖZ

Turizm ve kültür, güncel akademik literatürde birbirini tamamlayan ve kar-
şılıklı etkileşim içinde gelişen iki temel araştırma alanı olarak ele alınmaktadır. 
Kültürel mirasın korunması, mekânsal ve toplumsal kimliğin sürdürülmesi, yerel 
değerlerin görünür kılınması ve sürdürülebilir kalkınma hedeflerinin gerçekleşti-
rilmesi süreçlerinde turizm, kültürle doğrudan ilişki içinde şekillenmektedir. Bu 
bağlamda, turizm ve kültür ekseninde üretilen bilimsel çalışmalar hem sektörel 
uygulamaları hem de toplumsal, mekânsal ve düşünsel dönüşümleri de açıklama-
ya yönelik önemli bir kuramsal zemin sunmaktadır. Elinizdeki bu kitap, 9. Ulus-
lararası Batı Asya Turizm Araştırmaları Kongresi kapsamında sunulan bildiriler 
arasından seçilen ve bilimsel hakem değerlendirme sürecinden geçirilerek kitap 
bölümü hâline getirilen çalışmalardan oluşmaktadır. Kitapta yer alan bölümler; 
kültürel miras, destinasyon yönetimi, turizm algısı, dijital dönüşüm, ekoturizm, 
kültür rotaları, kent imajı, sanal mekânlar ve sürdürülebilirlik gibi farklı tematik 
alanlarda, turizm–kültür ilişkisini çok boyutlu bir yaklaşımla ele almaktadır.

Turizm ve Kültür Araştırmaları Kitabı, toplam 18 bölümden oluşmaktadır. 
Kitabın birinci bölümünde, Dr. Emre KARACA ve Doç. Dr Mustafa DOĞAN 
tarafından kaleme alınan “Destinasyon Önem-Memnuniyet Analizi Bağlamında 
Van’ı Tercih Eden İranlı Turistler Üzerine Bir Araştırma” başlıklı çalışmada, Van 
destinasyonunu ziyaret eden İranlı turistlerin beklenti ve memnuniyet düzeyleri 
önem-memnuniyet analizi çerçevesinde incelenmektedir. İkinci bölümde, Doç. 
Dr. Tahsin KORKUT tarafından hazırlanan “İlahi Sembolizmin Taşa İşlenmiş 
Hali Akdamar Kutsal Haç Manastırı’ndaki Serafim Figürler” başlıklı çalışmada, 
Akdamar Kilisesi’ndeki serafim figürleri sanat tarihi ve sembolizm bağlamında 
ele alınarak kültürel mirasın dinsel ve estetik boyutları tartışılmaktadır. Üçüncü 
bölümde, Yusuf BULUCU ve Dr. Öğr. Üyesi Fethi Ahmet CANPOLAT tarafın-
dan kaleme alınan “Arslantepe’de (Malatya) Kültürel Mirasın Turizmle Yaşatılması; 
Fayda ve Koruma Arasındaki Denge” başlıklı çalışmada, kültürel miras alanlarının 
turizm yoluyla değerlendirilmesi sürecinde koruma–kullanma dengesi ele alın-
maktadır. Dördüncü bölümde, Doç. Dr. Hümeyra NERGİZ UYAR ve Prof. Dr. 
Atilla DURMUŞ tarafından hazırlanan “Arin (Sodalı) Gölü (Bitlis)’Kuş Faunası ve 
Ornito Turizm Potansiyeli” başlıklı çalışmada, biyolojik çeşitlilik ile alternatif tu-
rizm türleri arasındaki ilişki ornito-turizm perspektifiyle değerlendirilmektedir. 
Beşinci bölümde, Arş. Gör. Eda YAYLA ve Arş. Gör. Dr. Emre YAŞAR’ın “Seya-
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hat Acenteleri Bakış Açısından Dijital Dönüşüm: Nitel Bir Değerlendirme” başlıklı 
çalışması yer almakta olup, seyahat acentelerinin dijitalleşme sürecine ilişkin algı 
ve deneyimleri nitel yöntemle incelenmektedir. Altıncı bölümde, Dr. Öğr. Üye-
si Özlem ÇAKAR ÇELİK ve İlknur Zeynep GÜNGÖRMEZ tarafından kaleme 
alınan “Sosyal Bilgiler Öğretmen Adaylarının izi Filmlerdeki Mardin Temsillerinin 
Destinasyon Tercihlerine Etkilerine Yönelik Görüşleri” başlıklı çalışmada, sinema 
ve destinasyon algısı arasındaki ilişki eğitim perspektifiyle ele alınmaktadır. Ye-
dinci bölümde, Uzm. Öğt. Fahrettin ENGİN, Prof. Dr Mustafa Taner ŞENGÜN, 
Arş. Gör. Dr. Enes KARADENİZ ve Arş. Gör. Muhammed KOCAOĞLU tarafın-
dan hazırlanan “Munzur Çayı Havzasında Kamp Alanları İçin Yer Seçim Kriterle-
rinin CBS ile Belirlenmesi ve Planlaması” başlıklı çalışmada, coğrafi bilgi sistemleri 
kullanılarak doğa temelli turizm planlamasına yönelik mekânsal analizler sunul-
maktadır. Sekizinci bölümde, Öğr. Gör. Narin ONAT’ın “Kültürel Mirasın Sanal 
Temsili 3d Mekânlar ve Sanal Turlar: Bitlis Örneği” başlıklı çalışmasında, kültürel 
mirasın dijital ortamda temsili ve sanal tur uygulamalarının turizmdeki rolü ele 
alınmaktadır. Dokuzuncu bölümde, Savaş GÜLTEKİN tarafından kaleme alınan 
“Bitlis Nemrut Volkanik Dağı Jeodinamik Risklerinin Turizm İlişkisini Araştırma” 
başlıklı çalışmada, doğal riskler ile turizm faaliyetleri arasındaki etkileşim jeolojik 
bir bakış açısıyla incelenmektedir.

Onuncu bölümde, Öğr. Gör. Dr. Tarık YALÇINKAYA ve Dr. Öğr. Üyesi Figen 
SEVİNÇ BAŞOL’un“Kültür Rotalarında Mesleki Eğitimler: Troas Kültür Rotaları 
ve Turist Rehberliği” başlıklı çalışması, kültür rotalarında verilen hizmet içi eği-
timleri katılımcı gözlem yöntemiyle ele almaktadır. On birinci bölümde, Dr. Öğr. 
Üyesi Semih SARIİPEK tarafından hazırlanan “Spa Turizmi Üzerine Yapılan Ça-
lışmaların VOSviewer Aracılığıyla Analizi” başlıklı çalışmada, spa turizmi litera-
türü bibliyometrik analiz yöntemiyle değerlendirilmektedir. On ikinci bölümde, 
Muhammet Can ÇALIŞ ve Doç. Dr Alper UZUN’un “Çorum Şehri Rekreasyon 
Alanları Örneğinde Yaşanabilirlik Döngüsü” başlıklı çalışmasında, rekreasyon 
alanları ve kentsel yaşanabilirlik ilişkisi ele alınmaktadır. On üçüncü bölümde, 
Dr. Ayşe ACARER tarafından kaleme alınan “Postmodern Bireyin Turizmle Anlam 
Arayışı: Baudrıllard’ın Simülasyon Teorisi ve Bauman’ın Sıvı Modernite Kavramı 
Işığında Bir İnceleme” başlıklı çalışmada, turizmin felsefi ve sosyolojik boyutla-
rı tartışılmaktadır. On dördüncü bölümde, Dr. Ayşegül TEKEŞ DÜDÜKÇÜ’nün 
“Orman Ekosistemleri ve Bitki Çeşitliliği ile Ekoturizm Arasındaki Etkileşim: Eko-
lojik Temeller ve Sürdürülebilirlik Perspektifi” başlıklı çalışması, ekoturizmin 
çevresel sürdürülebilirlik bağlamındaki rolünü incelemektedir. On beşinci bö-
lümde, Doç. Dr. Okan YELER ve Doç. Dr. Ayşegül KELEŞ ERİÇOK tarafından 
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hazırlanan “Kars Örneğinde Kentin Kültür Turizmi Potansiyeline Yönelik Sunduğu 
Hizmetlerin İrdelenmesi” başlıklı çalışmada, kültür turizmi açısından kentsel hiz-
metlerin yeterliliği değerlendirilmektedir. On altıncı bölümde, Prof. Dr. Meryem 
SARMIRKAŞ KOMŞU ve Arzu GÜRGENÇ’in “Sürdürülebilir Turizm Kapsamın-
da Taşıma Kapasitesi” başlıklı çalışmasında, taşıma kapasitesi kavramı sürdürü-
lebilir turizm çerçevesinde ele alınmaktadır. On yedinci bölümde, Ayşe KIRAN 
ve Doç. Dr. Hacer ARSLAN KALAY tarafından kaleme alınan “Turizm Eğitimi 
Alan Öğrencilerin Kültürel Miras Duyarlılık Düzeylerinin Belirlenmesine Yönelik 
Bir Araştırma” başlıklı çalışmada, öğrencilerin kültürel mirasa yönelik farkındalık 
düzeyleri incelenmektedir. Son bölümde ise Prof. Dr. Sedat BENEK ve Dr. Öğr. 
Üyesi Recep BAYDEMİR tarafından hazırlanan “Bitlis İlinin Turizm Potansiye-
linin ve Özelliklerinin Görünür Kılınmasında Belgesel Sinemanın Önemi: Madak 
Belgeseli Örneği” başlıklı çalışmada, belgesel sinemanın destinasyon tanıtımındaki 
rolü ele alınmaktadır.

Bu vesileyle, bilimsel çalışmalarını bu kitapta bir araya getirerek alan yazına 
katkı sağlayan tüm bölüm yazarlarına değerli emekleri ve akademik katkıları için 
teşekkür ederiz. Değerlendirme sürecinde katkı sunan hakemlere ve kitabın ya-
yımlanma sürecini yürüten yayınevi ekibine de teşekkürlerimizi sunarız. Bu ça-
lışmanın, turizm ve kültür alanlarında yürütülen akademik araştırmalara katkı 
sağlaması ve ilerleyen çalışmalara referans oluşturması temennisiyle…

Editör

Doç. Dr. Fatih ADIGÜZEL
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BÖLÜM 1
DESTINASYON ÖNEM-MEMNUNIYET ANALIZI BAĞLAMINDA  

VAN’I TERCIH EDEN İRANLI TURISTLER ÜZERINE BIR ARAŞTIRMA

Emre KARACA1

Mustafa DOĞAN2

1. GİRİŞ

İnsanoğlunun varoluşundan bu yana devam eden merak duygusu, turizmi 
arttıran en önemli etkenlerdendir. Ulusal ve uluslararası hareketlilik her geçen 
gün daha da artmaktadır. İnsanların dünyayı keşfetme, farklı kültürlerle tanışma 
isteği turizm hareketini oluşturmaktadır. Bu durumun maddi ve manevi boyutları 
giderek daha önemli hale gelmektedir. Turizm, farklı kültürleri tanımaya olanak 
sağlarken, büyük ekonomik katkılar da yaratmaktadır. Ülkeler, turizm sektöründen 
en büyük payı almak için stratejiler geliştirmekte, sürdürülebilir turizm 
anlayışı ile destinasyon sadakati ve turist memnuniyeti gibi unsurları ön plana 
çıkartmaktadırlar. Turistlerin aynı destinasyona tekrar gelme ya da başkalarına 
bu destinasyonu tavsiye etme eğilimleri, destinasyonun başarısı açısından kritik 
öneme sahiptir. Bu unsurlar, sürdürülebilir turizmin gerçekleşmesini sağlar. 
Turizm hareketi, üretimden tüketime kadar geniş bir zincir gibi işler ve işletmeler 
ile destinasyonlar arasında sıkı bir bağ bulunur. Turist memnuniyetini sağlamak 
ve ziyaretçi devamlılığını sürekli kılmak yalnızca işletmelere bağlı olmayıp, tüm 
destinasyonun performansına da bağlıdır. Bir destinasyonun eksik yönlerinin 
belirlenip düzeltilmesi, turizm faaliyetlerini olumlu yönde etkiler. Destinasyonun 
*	 Bu çalışma Batman Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü tarafından yürütülen Emre Karaca’nın aynı 
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•	 En önemlisi İranlı turistlerde dönemsel dalgalanmanın olduğu ve daha çok 
resmi ve dini tatillerde Van’ı tercih ettikleri gözlenmiştir. Bu noktada turizmin 
12 aya yayılması hususunda çalışmalar yapılmalıdır.

Bir destinasyonun her detayına ulaşmak, değerlendirmeler yapmak, sonuçlara 
varmak elbette ankette yer alan 45 madde ile imkânsızdır. Bu araştırmada anketler 
yüz yüze yapıldı. Dolayısıyla ankette yer almayan ancak katılımcılar tarafından dile 
getirilen bazı hususular söz konusu olmuştur. Bu hususlar araştırma yöntemine 
paralel olacak şekilde sonuç ve öneriler arasına eklenmiştir.
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İLAHI SEMBOLIZMIN TAŞA İŞLENMIŞ HALI  
AKDAMAR KUTSAL HAÇ MANASTIRI’NDAKI SERAFIM FIGÜRLERI

BÖLÜM 2

Tahsin KORKUT1

1. GIRIŞ

Van Gölü’nün mavi sularına nazır duran Akdamar Kilisesi (Kutsal Haç Kilisesi), 
Doğu Anadolu’nun Ermeni taş işçiliğinin başyapıtını yansıtan önemli taşınmaz 
kültür varlıkları arasında yer almaktadır. Her yıl binlerce ziyaretçiyi kendine 
çeken bu eşsiz kilise, batı cephesine 1763 yılında eklenmiş olan jamatun1 yapısı 
sebebiyle, batı cephesini görünmez kılmıştır. Kilisenin belki de en önemli ve 
anlamlı cephesi olan batı cephesinin görünür olmaması nedeniyle kilisenin 
anlatısında önemli bir boşluk yaratmıştır. Çünkü Akdamar’ın batı cephesi, sadece 
sade düz bir duvar değil; teolojik mesajın, kraliyet iktidarının ve sanatsal dehanın 
yoğun olarak şekilde işlendiği son derece önemli bir cephedir. Ancak bu cephe, 
gelen ziyaretçiler tarafından görülemediği için gölgede kalmıştır. Bu çalışmada 
kilisenin batı cephesinde yer alan ve söz konusu jamatun mekânı nedeniyle 
ziyaretçiler tarafından görülemeyen Akdamar Kilisesi’nin batı cephesinin dijital 
belgelenmesi için İHA (İnsansız Hava Aracı) ile kaydedilen yüksek çözünürlüklü 
görüntüler kullanılarak ve bu cephede yer alan serafim melekleri mercek 
altına alınmıştır. Bu görüntülerden elde edilen dijital veriler üzerinden figür 
detayları belirlenmiştir. Analiz sürecinde Bizans, Gürcü ve Ermeni sanatındaki 
serafim temsilleri ikonografik açıdan karşılaştırmalı olarak değerlendirilmiş ve 
betimlemelerin içerdiği teolojik, sembolik ve sanatsal katmanlar çok katmanlı 
analiz yöntemiyle çözümlenmiştir.
1	 Doç. Dr., Van Yüzüncü Yıl Üniversitesi, Edebiyat Fakültesi, Sanat Tarihi Bölümü, t.korkut@yyu.edu.tr,  
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yer alan detayların ve anlatıların ziyaretçiler tarafından fark edilememesine 
yol açmıştır. Bu çalışmada, İnsansız Hava Aracı (İHA) ile elde edilen yüksek 
çözünürlüklü görüntüler sayesinde batı cephesinin dijital olarak belgelenmesi 
sağlanmış ve serafim melekleri gibi önemli figürlerin detaylı analizi yapılmıştır. 
Gerçekleştirilen ikonografik karşılaştırmalar, Akdamar Kilisesi batı cephesindeki 
serafim temsillerinin Bizans, Gürcü ve Ermeni sanat gelenekleriyle güçlü bir 
diyalog içinde olduğunu ortaya koymuştur. Bu temsiller, sadece dinsel bir anlam 
taşımakla kalmayıp, aynı zamanda dönemin kraliyet iktidarını ve sanatsal 
yaratıcılığı da yansıtan çok katmanlı bir anlatıya sahiptir. Dijital belgelemeyle 
birlikte, bu cephedeki sanat eserlerinin görünürlüğünün artırılması, hem kültürel 
mirasın korunması hem de ziyaretçi deneyiminin zenginleştirilmesi açısından 
kritik bir adım olmuştur. Çalışma, Akdamar Kilisesi’nin henüz tam olarak 
keşfedilmemiş bu yönünü gün yüzüne çıkararak, taşınmaz kültür varlıklarının 
çok boyutlu değerlendirilmesi ve dijital teknolojilerin kültürel miras alanında 
etkin kullanımı konusunda önemli bir örnek teşkil etmektedir.

İncelenen serafim tasvirleri; mimari, ikonografik ve teolojik katmanları bir 
araya getiren, Bizans etkileri taşıyan fakat yerel Ermeni sanat anlayışıyla şekillenen 
özgün bir anlatıdır. Akdamar Kilisesi’nin kutsallığını ve ilahi koruma altındaki 
konumunu görselleştiren bu figürler, aynı zamanda Kral Gagik’in Tanrı’ya 
bağlılığını temsil eden takdim sahnesiyle de bütünleşmektedir. Serafim figürleri, 
yalnızca ikonografik değil, aynı zamanda politik ve teolojik mesajlar içeren bir 
kompozisyonun parçasıdır. Kral Gagik’in kiliseyi Tanrı’ya takdim ettiği sahne 
ile birlikte düşünüldüğünde, serafimler hem kutsallığın hem de koruyuculuğun 
sembolleri olarak işlev görür. Aynı zamanda, Bizans sanatıyla paralellik taşıyan 
ama yerel Ermeni üslubu içinde yeniden yorumlanan bu tasvir,

10. yüzyıl Ermeni sanatının özgün karakterini ortaya koymaktadır. Yapı, 
yalnızca mimari estetiğiyle değil, aynı zamanda barındırdığı ikonografik çeşitlilik 
sayesinde de bölgedeki kültürel turizmin önemli duraklarından biri hâline 
gelmiştir. Serafim figürleri, bu anlamda hem dini sembolizm açısından hem de 
sanat tarihi araştırmalarında kullanılan görsel veriler açısından dikkate değerdir.
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ARSLANTEPE’DE (MALATYA) KÜLTÜREL  
MIRASIN TURIZMLE YAŞATILMASI; FAYDA VE KORUMA  

ARASINDAKI DENGE
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1. GIRIŞ

Kültürel miras alanları, yalnızca geçmişe ait izleri barındıran arkeolojik ya da mimari 
kalıntılar değil, aynı zamanda toplumların kimliğini oluşturan, kolektif hafızayı 
besleyen ve ekonomik, sosyal, eğitimsel boyutlarıyla günümüz toplumlarına 
katkı sunan çok boyutlu yapılardır (Keitumetse, 2011; Cleere, 2020). Bu alanların 
korunması, yaşatılması ve gelecek kuşaklara aktarılması, günümüz miras yönetimi 
anlayışının en temel hedeflerinden biri olarak değerlendirilmektedir (UNESCO, 
1972). Bu bağlamda, sürdürülebilir turizm ilkeleri ile kültürel miras yönetimi 
arasında giderek güçlenen bir ilişki ortaya çıkmakta, ziyaretçilerin deneyimlerini 
artıran, yerel halkı süreçlere dâhil eden ve kültürel değerleri zarar vermeden 
yaşatan modeller önem kazanmaktadır (Dümcke ve Gnedovsky, 2013).

Kültürel turizm sektörünün büyüme eğilimi oldukça dinamik görünmektedir. 
Bu kapsamda 2024 yılı için dünya genelinde 7 milyar dolarlık bu pastanın %185’lik 
artışla 2033 yılında 20 milyar doların üstüne çıkması bekleniyor (Şekil 1).
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öne çıkmaktadır. Oysa yerel üretim zincirlerinin teşvik edilmesi, kültürel ürünlerin 
desteklenmesi ve turizm gelirinden adil paylaştırma mekanizmalarının kurulması, 
kültürel mirasın yalnızca korunması değil, toplumsal olarak yaşatılmasını da 
sağlayacaktır.

Arslantepe Höyüğü’nün sürdürülebilirlik açısından sahip olduğu potansiyelin 
etkin biçimde kullanılabilmesi için çok yönlü, veri temelli ve aktörler arası iş birliğine 
dayalı bir yönetişim modeline ihtiyaç duyulmaktadır. Bu kapsamda önerilen temel 
stratejiler: (1) taşıma kapasitesi ve yapı izleme sistemlerinin kurulması, (2) dijital 
anlatım araçlarının geliştirilmesi, (3) yerel halkın planlamaya aktif katılımı ve 
fayda verici olarak sisteme dahil edilmesi, (4) çok dilli, tematik ve katılımcı tanıtım 
stratejilerinin hayata geçirilmesidir. Bu stratejiler hem Arslantepe’nin arkeolojik 
değerinin korunmasını hem de toplumsal düzeyde sürdürülebilir turizmin tesis 
edilmesini mümkün kılacak yapı taşlarını oluşturacaktır. Böylece Arslantepe, 
geçmişin taşıyıcısı olduğu kadar, kültürel kalkınmanın geleceğe taşınmasında da 
örnek bir miras alanına dönüşebilecektir.
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1. GİRİŞ

Biyolojik çeşitlilik açısından Avrupa’nın en zengin ülkelerinden biri olan Türkiye, 
coğrafi lokasyonu, iklimi, topografik yapısı ve habitat çeşitliliği sayesinde zengin 
bir kuş faunasına sahiptir. Ülkemizde gözlemlenen toplam kuş türü sayısının 465 
olduğu belirtilmektedir. Bu sayı rastlantısal türlerle birlikte 502’ye çıkmaktadır 
Türkiye’nin kuş çeşitliliğinin önemli nedenlerinden biri de sulak alanların kuşlar 
için sağladığı uygun yaşam koşullarıdır. Ülkemizde 14 tanesi Ramsar Alanı, 59’u 
Ulusal öneme sahip ve 58 tanesi de uluslararası öneme sahip olan 131 sulak alan 
bulunmaktadır (Tabur ve Ayvaz, 2010; Kiziroğlu, 2008).

Türkiye zengin habitat yapısı ve kuş çeşitliliği ile ornito turizm açısından yüksek 
bir potansiyele sahiptir. Kuş gözlemcileri için aynı alanda bir çok kuş türünü bir 
arada gözlemleyebilmek alan seçimi açısından oldukça önemlidir. Ekoturizmin 
önemli bir parçasını oluşturan ornito turizm (kuş gözlemciliği) yaşam döngüsü 
boyunca kuşları doğal ortamlarında izlemek, tanımak ve korumak için yapılan 
bir aktivitedir (Şekercioğlu 2002). Kuş gözlemcileri genellikle doğaya ve canlılara 
saygılı, sosyo-ekonomik düzeyleri yüksek bireyler olduklarından, kuş gözlemciliği 
ekoturizmin ümit verici bir dalı olarak görülmektedir. Diğer ekoturizm çeşitleriyle 
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1. GIRIŞ

Bilgi ve iletişim alanındaki teknolojik yeniliklerin hızlı bir şekilde yükselişi bu 
araçların kullanımını hem bireyler hem de işletmeler açısından kritik bir konuma 
getirmektedir (Arıkan, 2024). İnternet, yapay zekâ, büyük veri ve sanal-artırılmış 
gerçeklik gibi teknoloji alanındaki gelişmeler işletmelerin dijital dönüşüm sürecine hız 
kazandırmaktadır (Aracı ve Ergen, 2021). Nesnelerin interneti, bulut bilişim ve analitik 
teknolojiler de dijital dönüşümü destekleyen diğer uygulamalardır. Bahsi geçen bu 
yenilik ve gelişmeler işletmelerin performansını geliştirmekte, yaratıcı çözümlerle 
üretim sürecini desteklemekte ve rekabet üstünlüğü kazandırmaktadır (Demir ve 
Demir, 2015). Teknolojik gelişmeler özellikle son birkaç yılda turizm sektörü dahil 
çeşitli sektörlerde büyük oranda yeniliklere ve değişiklere neden olmaktadır (Ergen, 
2020). Dijitalleşme veya dijital dönüşüm bu kapsamdaki en önemli yeniliktir. Dijital 
dönüşüm sosyal yaşamın her alanına farklı düzeylerde etki göstermektedir (Vial, 
2021). Turizm sektörü de dahil olmak üzere farklı sektörlere etki gösteren dijitalleşme, 
iş modellerinde değişim yaşanmasının önünü açmaktadır (Bekele ve Raj, 2025).

Dijital dönüşüm, işletmelerin mal ve hizmet üretme sürecini değiştiren, 
müşterilerin deneyim kalitesini geliştiren ve yenilikçi yaklaşımı esas alan 
bir teknolojik yeniliklere uyum sürecidir (Demir, 2024). Dijital dönüşüm 
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da dijital dönüşüm süreçlerinin zorluklarına dair benzer vurgular yaptığı 
görülmüştür. Asiltürk Okutan (2023) dijital dönüşüm sürecinde gerekli olan 
yatırımların ek maliyetler gerektirdiğini vurgulamıştır. Millere ve Rivza (2022) 
da dijital dönüşümün maliyetli olması ve dijital becerilere yönelik eğitimlerin 
eksik ya da hiç olmamasını zorluklar açısından açıklamıştır. Bu sebeple politika 
uygulayıcılar tarafından küçük-orta büyüklükteki turizm işletmeleri başta 
olmak üzere, turizm işletmelerine yönelik dijital araçların kullanımını teşvik 
etmek amacıyla kolaylaştırıcı hizmetler hem maliyetleri en az düzeye indirme 
hem de eğitimler sağlama açısından sunulabilir. Yaşanan siber güvenlik açıkları 
değerlendirilerek alınabilecek önlemlere yönelik çalışmalar yürütülebilir. 
Özellikle turizm sektöründe dijital dönüşüm hususunda yaşanan siber güvenlik 
açıkları, ilgili araştırmacılar tarafından çalışılabilecek bir başka konu olabilir. Aynı 
zamanda literatürde, turizm işletmelerinin dijital dönüşüm süreçlerine yönelik 
ampirik çalışmaların eksik olduğu görülmektedir.
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1. GİRİŞ

Medyanın işlevlerine, yön verdiği sektörlere sınır koymak neredeyse imkânsızdır. 
Toplumları, ekonomileri doğrudan ve dolaylı olarak etkileyebilme özelliğine 
sahip medyatik araçlar içerisinde dizi ve filmlerin de önemli bir yeri vardır. Dizi 
ve filmler sanayiye konu olan hammadde gibi yeni çıktılarla ekonomiye kaynak 
sağlamaktadır. Ekonomi ile ilgili katkı sağladığı sektörlerden biri turizmdir.

Dizi ve filmler ile turizm arasındaki ilişki bir turizm türü (film turizmi) 
oluşturacak derecede güçlüdür. Çakar Çelik’in (2021) belirttiği gibi yeni nesil 
turizm türlerinin birçoğunun medya veya ekran bağlantılı olduğunu söylemek 
mümkündür. Dizi filmlerin ekranlarda kalma süreleri, sezon sayıları ve farklı 
mecralarda izlenme imkânlarının bulunması, kısa videolarla milyonlarca 
insanla buluşması ve tekrar izlenmeler diğer medya türlerine göre destinasyon- 
turist ilişkisini daha güçlü etkilemektedir. Tooke ve Baker’da (1996) film ve 
TV yapımlarının izleyicide ekranlarda tasvir edilen destinasyonu görme ve 
deneyimleme isteğini attırdığını ifade eder. Araştırmacılara göre haftalık-günlük 
gösterimler, tekrar gösterimler vb. şekillerle kişinin ilgili yapıma maruz kalması 
destinasyona yönelik isteğini arttırmaktadır.
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Dizi-filmlerin, yerel halkın kültürel ve toplumsal hassasiyetlerini göz ardı 
etmesi durumunda, kamuoyunda olumsuz tepkilere yol açabileceği ve bu 
tepkilerin destinasyonun turizm açısından sürdürülebilir gelişimini olumsuz 
yönde etkileyebileceği söylenebilir. Bu nedenle bu çalışmada, medya içerik 
üreticileri ile yerel yönetimler ve turizm sektörü paydaşları arasında işbirliğine 
dayalı mekanizmaların oluşturulması ve güçlendirilmesi önerilmektedir. Bu 
kapsamda üç paydaş için aşağıdaki öneriler sunulabilir:

Medya yapım şirketleri, dizi veya film çekiminden önce senaryo aşamasında 
“Yerel Danışma Kurulu” oluşturabilir. Bu kurulda yerel tarihçiler, sosyologlar, 
turizm uzmanları ve STK temsilcileri yer alabilir. Böylelikle yerel halkın 
hassasiyetleri gözden kaçmamış olur.

Dizi-filmlerle turizm potansiyelini kullanmak isteyen yerel yönetimler 
“kültürel hassasiyet kriterleri” belirleyebilir, kültürel semboller, dini yapılar, yerel 
yaşam tarzı vb. unsurların temsilinde hassasiyet gösterilmesi kaydıyla ilgili izinleri 
verebilir.

Turizm işletmeleri, dizi/film yapımcılarıyla iş birliği içinde destinasyonu 
olumlu tanıtacak sahnelerin öne çıkarılmasına, izleyicilerde destinasyonu 
deneyimleme isteği uyandırabilecek kültürel, tarihî veya rekreatif etkinliklerin 
senaryo içerisine entegre edilmesine destek sunabilir.
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1. GIRIŞ

Kamp, doğada kısa süreli konaklama, dinlenme, sportif veya rekreatif faaliyetler 
amacıyla çadır, baraka, karavan gibi araçlar kullanılarak yapılan dinlenme 
biçimidir. Kamp alanları veya diğer adıyla kampingler ise, kampçıların kendi 
imkanlarıyla geceleme, yeme-içme, dinlenme, eğlence ve spor gibi ihtiyaçlarını 
karşılayabildikleri tesislerdir. Bu alanlar genellikle karayolları üzerinde veya 
yakınlarında, kent girişlerinde, deniz, göl veya dağ gibi doğal güzelliklere sahip 
yerlerde kurulur. Bir kamp alanında en az 30 ünite (karavan, çadır, bungalov vb.) 
bulunması beklenir. (Topay ve Koçan, 2009 ).

Kampçılık, kısmen aktivite kısmen konaklama olan bir açık hava rekreasyon 
türüdür (Boreker ve diğ., 2013) ve gelişmiş olan ülkelerden bazılarında son 
yıllarda oldukça popüler hale gelmiştir. Karavan parkları veya seyahat parkları 
olarak da bilinen kamp alanları, genellikle kampçının çadır kurup karavanını park 
edebileceği açık alanlardan oluşur. Kamp alanları ilk olarak 1901 yılında ABD 
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etkili ve verimli kullanımı için oldukça elzemdir. Bu çalışmanın en önemli yönü 
ise oldukça büyük bir alanın seçilmiş olmasıdır. Ayrıca alan olarak oldukça sert 
şartların hüküm sürdüğü, ekonomik faaliyetlerin kısıtlı kaldığı inceleme alanı için 
ekonomik katkı bakımından turizm kaynakları çeşitlendirmiş olacaktır.

Kamp alanları seçimi için uygunluk puanları beş seviyeye ayrılmıştır; 5 
puan ile değerlendirilen alanlar en uygun alanlardır. Buna karşılık, 1 puan ile 
değerlendirilen alanlar kamp alanları için uygun değildir. 4032 km2 alana sahip 
havzanın sadece 23,79 km2 lik bölümü kamp alanları inşa etmek için son derece 
uygundur ve çalışma alanının önemli bir bölümü kamp faaliyetleri yürütmek için 
potansiyel geliştirme bölgeleri olarak kabul edilebilir, ancak çevre ve ekolojiye 
olası etkilerden kaçınmak için daha fazla araştırma yapılmalıdır. Munzur havzası 
için kamp alanları günlüğünün değerlendirilmesi sonucunda, en uygun alanlar 
haritalandırılmıştır. Saha araştırmaları yapıldıktan sonra, bu araştırmanın 
belirlenen sonuçlarının makul ve uygulanabilir olduğu kanıtlanmıştır. Bu nedenle, 
bu araştırma sadece bu bölgede kamp alanları inşa etmek için teorik bir kılavuz 
sağlamakla kalmaz, aynı zamanda diğer alanların uygunluğunu değerlendirmek 
için bilimsel ve verimli bir iş akışı da sunar. Son olarak, bu araştırmanın temel 
sınırlılıkları ise, iklimsel verilerin analize tabi tutulmamasının yanı sıra yerel 
ekonomik koşulların, bu bölgedeki yerel halkın görüşleri dikkate alınmamış 
olmasıdır. Gelecekteki araştırmalarda, özellikle büyük ölçekli çalışmalarda, bu 
faktörlerin dikkate alınması gerekmektedir.

KAYNAKÇA 
Arslan H.,Çağlıyan A.,Durmuş E., 2009 Munzur Vadisi’nde (Tunceli) Sürdürülebilir Turizm V. Ulu-

sal Coğrafya Sempozyumu, 461 - 471
Brooker, E., Joppe M., 2013, Trends in camping and outdoor hospitality—An international review. 

Journal of Outdoor Recreation and Tourism, 2013, 3, 1–610.1016/j.jort.2013.04.005
Collins D., Kearns R., 2010, ‘Pulling up the tent pegs?’ The significance and changing sta-

tus of coastal campgrounds in new zealand. Tourism Geographies, 2010, 12, 53–
7610.1080/14616680903493647

Cuirong, W., Zhaoping, Y., Huaxian, L., Fang, H. & Wenjin, X. (2016). Campgrounds Suitability 
Evaluation Using GIS-based Multiple Criteria Decision Analysis: A Case Study of Kuerdening, 
China. Open Geosciences, 8(1), 289-301. https://doi.org/10.1515/geo-2016-0028

García-Pozo A., Sánchez-Ollero J., Marchante-Lara D., 2010, Applying a hedonic model to the 
analysis of campsite pricing in Spain. International Journal of Environmental Research, 2010, 
5, 11–22

Goonan K.A., Monz C.A., Manning R.E., Anderson L.E., 2012, Resource conditions and paddler 
standards for primitive campsites along Lake Champlain. J. Great. Lakes. Res., 2012, 38, 157–
16610.1016/j.jglr.2011.05.010

Gültekin, P., Kaya, S., & Uzun, S. (2018). Kamp ve Piknik Alanları Yer Seçiminde Doğal Peyzaj 
Elemanlarının CBS Kullanılarak Değerlendirilmesi: Düzce Topuk Yaylası ve Göleti Çevre-
si Örneği. Duzce University Journal of Science and Technology, 6(1), 162-175. https://doi.
org/10.29130/dubited.371088



TURIZM VE KÜLTÜR ARAŞTIRMALARI

- 116 -

KÜLTÜREL MIRASIN SANAL TEMSILI 3D MEKÂNLAR  
VE SANAL TURLAR: BITLIS ÖRNEĞI

Hammitt W.E., Cole D.N., Monz C.A., 2015, Wildland recreation: Ecology and management. John 
Wiley &Sons, New York, 2015

Hogue, M.,2011, A short history of the campsite https://placesjournal.org/article/a-short-histor-
y-of-the-campsite/

Ioannis K., Andreas G., Panagiotis Z., Evangelos A., 2014, An integrated GIS-based method for 
wind-power estimation: application to western Cyprus. Cent. Eur. J. Geosci, 2014, 6(1), 79–
8710.2478/s13533-012-0162-3

Latinopoulos D., Kechagia K., 2015 A GIS-based multi-criteria evaluation for wind farm site selec-
tion: A regional scale application in Greece. Renew. Energ., 2015, 78, 550–56010.1016/j.rene-
ne.2015.01.041Marion J.L., Cole D.N., 1996, Spatial and temporal variation in soil and vegeta-
tion impacts on campsites. Ecol. Appl., 1996, 520–53010.2307/2269388

Monz C.A., Twardock P., 2010, A classification of backcountry campsites in Prince William Sound, 
Alaska, USA. J. Environ. Manage., 2010, 91, 1566–157210.1016/j.jenvman.2010.02.030

Topay, M., Koçan, N., 2009, Kamping / Çadırlı Kamp İçin Alan Seçim Kriterlerinin Belirlenmesi 
ve Bartın-Uluyayla’da Örnek Bir Uygulama, Süleyman Demirel Üniversitesi Orman Fakültesi 
Dergisi Seri: A, Sayı: 1, Yıl: 2009, ISSN: 1302-7085, Sayfa: 116-128

Yüce Babacan, E., Eker, i., 2017, Munzur Vadisi (Tunceli) ve Yakın Çevresinin Geofit Florası, Bahçe 
Bilimleri Dergisi, 4 (1), E-ISSN:	 2148-4015



- 117 -

KÜLTÜREL MIRASIN SANAL TEMSILI 3D MEKÂNLAR  
VE SANAL TURLAR: BITLIS ÖRNEĞI

BÖLÜM 8

Narin ONAT1

1. GİRİŞ

Günümüzde sanallaştırma sadece uzaktan telepresence’ın bir biçimi değil, 
aynı zamanda sanal ortamdaki bazı dinamik değişikliklerin simülasyonudur. 
Teknolojik gelişmelerle üretilen sanal mekanlar sanal gerçeklik(VR), arttırılmış 
gerçeklik(AR), karma gerçeklik(KG) gibi uygulamaların bir sonucudur. Sanal 
gerçeklik tarafından sağlanan arayüzler, mimari mekanları taklit etmek ve gerçeğe 
yakın bir şekilde modellemek için oldukça gelişmiş araçlar sunar(Henry ve Furness, 
1993). Mimarlık pratiğinde de bu teknolojik gelişmelerin kullanılması ile yaşanan 
değişimin takip edilmesi ve kültürel miras alanlarında uygulanabilirliğinin 
takip edilmesi önemlidir. Çünkü yapı malzemelerinin korunumu ilkesi önem 
taşır(Akın ve Koçhan, 2024). Yanı sıra kültürel miras öğelerinin ziyaretçi 
açısından cazip yerler olduğu düşünüldüğünde, bu gelişmelerin turizmi de 
etkilediği ve dolaşımda farklılıklara neden olduğu ortadadır. Bireylerin seyahat 
davranışları, büyük oranda salgınlar tarafından belirlenmekte ve çoğu durumda 
sınırlandırılabilmektedir(Akar vd., 2023). 2020 yılında yaşanan Covid-19 
Pandemisi’nin önemli etkilerinden biri de mekânsal dolaşumda gerçekleşen bu 
değişimdir. Sanal teknolojilerin, kültürel miras ögeleriyle hem mimarlık hem de 
turizm üzerindeki etkisiyle Türkiye’nin birçok ilinde sanal mekan uygulamalarının 
hayata geçirilmeye başlandığı görülmektedir. Bunlar devlet eliyle yapılmış olanı 
sanal müzelerin dijital ortama aktarılmasını sağlayan uygulamalardır. Sanal müze.
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Ülkenin neresinde olursa olsun kültürel miras ögelerinin görünürlüğünün 
artması, desteklenmesi ve korunması; hem somut hem de soyut miras öğelerine 
karşı farkındalığı arttırmakta ve kayıt altına alarak geleceğe taşımaktadır( 
Maiorescu ve Sabou, 2013). Bununla birlikte bu sanal mekan uygulamalarında 
destekleyici tarihsel bilgilerin hem sözlü hem de yazılı olarak paylaşılması, 
tarihsel dayanaklarla kişilere sunulması kültürel mirasın görünürlük ve koruma 
durumlarına daha fazla destek olabilecektir. Sanal mekanda temsil edilen bu 
kültürel miras öğeleri içinde dolaşan birey geçmiş bir zamanda bugünün canlı 
deneyimini yaşayabilmektedir. Böylece kültürel mirasa karşı duyarlılık ve 
farkındalık oluşturabilmektedir. Bu sadece mekanın fizikselden sanala aktarımı 
değildir, zaman- mekanda da bir kırılma halidir. Sanal mekan teknolojileri 
kişilerin gerçeklik algılarını değiştirerek veya geliştirerek oluşturulan soyut bir 
düzlemi tarif etmektedir. Bu özelliği sanal mekana mekanı duyusal algılardan 
öteye zihinsel algıya açan bir pozisyon kazandırmaktadır.
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1. GİRİŞ

Bitlis Nemrut Volkanik dağı coğrafi konumu itibari ile Kafkasların batısında, 
Anadolu’nun doğusunda bulunmakta olup, Afro-Afrika kıtası ile Asya kıtası 
arasında sıkışma neticesinde oluşmuş aynı zamanda tarihi İpekyolu üzerinde 
bulunmaktadır. Bitlis Nemrut Volkanik dağı, coğrafi konum olarak bir çok açıdan 
stratejik bir yerde bulunmakta, coğrafyanın öne çıkardığı medeniyetler kavşağı 
konumunda ve Doğu Anadolu Bölgesi’nde yer alan tarih boyunca çeşitli kereler 
aktif yapısı harekete geçmiş bir stratovolkandır. Yer yer buhar sızıntıları ve sıcak 
su kaynaklarının olduğu Nemrut Volkanında 68 adet volkanik aktivite merkezi 
saptanmıstır. Türkiye’nin en büyük krateri olan Nemrut volkanı, buhar çıkışları 
ve görüntüsü ile özel kaynaktır. Bu kaynak turizm açısından oldukça önemlidir 
(Uluer, 2009). Holosen döneminde çeşitli patlamalar gerçekleştirmiş olan 
Nemrut Volkanik dağı, Afro-Arap ve Avrasya levhalarının çarpışma hattında yer 
aldığından dolayı hala jeolojik hareketliliğini sürdürmektedir (Ulusoy vd., 2008).

1	 Bitlis Eren Üniversitesi, sgultekin@beu.edu.tr
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volkanik riskler, acil durum prosedürleri ile güvenli alanlar hakkında detaylı bilgi 
verilmelidir. Turist rehberleri, olağanüstü durumlarda turistleri güvenli bölgelerde 
tutmalı ve riskli alanlara giriş yapılmasını önlemelidir. Aynı zamanda, turistik 
tesislerde ve ziyaretçi merkezlerinde gerekli bilgilendirme panoları, acil çıkış 
yolları, güzergahları ve toplanma alanları açıkça gösterilmelidir. Turizm acenteleri, 
bölgeyi ziyaret eden turistlere seyahat öncesinde ve esnasında volkanik riskler 
hakkında bilgilendirme yapmalı, bilinçli bir turizm deneyimi gerçekleştirilmelidir. 
Meydana gelebilecek doğal afet durumunda turist rehberleri, tahliye planlarını 
etkin bir şekilde uygulayabilmeli ve turistleri yönlendirebilmelidir. Ayrıca, 
bölgedeki turizm faaliyetleri doğru şekilde planlanmalı ve mevcut doğal yapıya 
zarar vermeden ekoturizme öncelik verilmelidir. Yerel yönetimler ve turizm 
sektörü iş birliği içinde çalışarak, Paydaş kurumlar olan Bitlis Valiliği, Bitlis Eren 
Üniversitesinden gerekli destek alınmalı, turistlerin ve yerel halkın güvenliğini 
sağlamak adına gerekli önlemler alınmalıdır. Turist rehberlerinin ve turizm 
işletmecilerinin paydaş kurumlarla birlikte güncel risk yönetimi bilgilerine 
kolayca ulaşılabilmesi için dijital platformlar ve mobil uygulamalar kullanılabilir. 
bilinçli ve eğitimli turist rehberleri sayesinde, bölge turizmi daha güvenli hale 
getirilebilir. Ayrıca Nemrut Volkanik dağının doğal ve kültürel değerleri korunarak 
sürdürülebilir turizm teşvik edilebilir.
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1. GİRİŞ

Profesyonel turist rehberleri mesleki gerekliliklerinin doğası gereği, çok yönlüdür 
ve turizm endüstrisinin önemli paydaşlarıdır. Turizm sektöründe ön saflarda yer 
alan profesyonel turist rehberleri, turistlerin destinasyona yönelik deneyimlerini 
şekillendirmede önemli bir rol oynamaktadır (Huang vd., 2010). Turist rehberliği 
mesleği, insanlık tarihinin en eski mesleklerinden biri olarak değerlendirilmekte, 
antik çağlardan beri rehberlerin, farklı kültürleri bir araya getirdiği, kültürlerarası 
iletişimi kolaylaştırdığı, ülke değerlerini profesyonelce tanıtan birer kültür elçileri 
oldukları belirtilmektedir (TUREB, 2025a). Nitekim, hizmet kalitesi ve ziyaretçi 
memnuniyeti, turist rehberlerinin bilgi, beceri ve uzmanlık seviyeleriyle yakından 
ilişkilidir (Lin vd., 2017). Rehberlerin performansı, bir turizm faaliyetinin başarılı 
ya da başarısız olması konusunda önemli bir etkiye sahiptir (Al-Okaily, 2022). 
Literatürdeki çalışmalar, kültürel miras turizminde rehberlerin performansının 
turist deneyimleri ve nihayetinde turist memnuniyeti üzerinde önemli etkileri 
olduğunu göstermekte ve ampirik kanıtlar sunmaktadır (Alazaizeh vd., 
2024; Crespi-Vallbona, 2021; Io, 2013). Profesyonel turist rehberleri, turizm 
endüstrisinde alanında yetkin çalışanlar arasındadırlar ve yüksek kaliteli turizm 
deneyimlerinin sunulmasında vazgeçilmezlerdir (Hariani & Hanafiah, 2024). 
1	 Öğr. Gör. Dr., Çanakkale Onsekiz Mart Üniversitesi, Ayvacık Meslek Yüksekokulu, Otel, Lokanta ve 

İkram Hizmetleri Bölümü, tarik.yalcinkaya@comu.edu.tr, ORCID iD: 0000-0002-6986-2990
2	 Dr. Öğr. Üyesi, Bartın Üniversitesi, Bartın Meslek Yüksekokulu, Seyahat-Turizm ve Eğlence Hizmetleri 
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geleneksel kültürel değerlerini yansıtan tasarımların geliştirilmesi gelecekte 
taleplerin artmasına ve unutulmaz deneyimlerin taşınabilir anılara dönüşmesi 
sağlanabilir. Bu noktada TROAS Kültür Rotaları etaplarının tanıtımlarının, yapay 
zeka destekli canlandırmaların ve içerik paylaşımlarının yapılması profesyonel 
turist rehberlerinin deneyimleriyle geliştirilmesi katkı sunacak önemli adımlardır. 

Diğer araştırmalar gibi bu çalışma da bazı sınırlılıklara sahiptir. İlk olarak, bu 
çalışma sonuçları genellenemez, çünkü çalışma, yalnızca TROAS Kültür Rotaları 
ve turist rehberleri hizmet içi eğitimi Çanakkale örnekleminde ele alınmaktadır. 
Gelecek çalışmalar, alternatif rotalarda benzer bir araştırma yapabilir ve bulgularını 
burada sunulanlarla karşılaştırabilir. Gelecek araştırmalarda, katılımcıların kültür 
rotalarıyla ilgili eğitimleri hakkındaki görüşlerine kapsamlı bir şekilde ulaşmayı 
sağlayan gözlem, görüşme olmak üzere nitel araştırma yöntemleri ele alınabilir. 
Ayrıca, bu turizm faaliyetleriyle ilgili motivasyonları ve deneyimleri araştırmak 
amacıyla kültür rotaları ve etapları boyunca turistlerle görüşmeler yapılabilir. 
Kültür rotalarında turistler üzerine yapılan ampirik araştırma alanları hâlâ 
oldukça sınırlı olduğu kabul edilmekte olup bu alanda araştırmalar geliştirilebilir.
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1. GİRİŞ

SPA turizminde yüksek harcama miktarlarıyla birlikte kalış sürelerinin de uzun 
olduğu bilinmektedir (Yücel, 2003). Bu avantajların da konuya olan ilginin günden 
güne artmasına sebebiyet verdiğini ifade etmek doğru olacaktır. SPA turizminin 
ekonomiye katkısının (gelir ve istihdam yaratması ile) yanında sosyal değerinin 
de önemli olduğu araştırmacılar tarafından vurgulanmaktadır (Frost vd., 2022; 
Carballo- Cruz vd., 2024; Qu, 2025).

Küresel Wellness Enstitüsü’nün paylaştığı verilere göre SPA turizminin de 
içinde bulunduğu endüstrinin 2023 yılında 6,3 trilyon dolar civarına ulaştığı 
görülmektedir (Global Wellness Institue, 2025).

Turizm alanında bibliyometrik çalışmaların yapılması sektörün gelişimi, 
sürdürülebilirliği ve yeni trendlerin paydaşlar tarafından kolay ulaşılabilir 
hale gelmesini sağlamaktadır (Oral, 2023: 115). Son yılların en önemli turizm 
çeşitlerinden biri olarak görülen sağlık turizminin itici gücü medikal turizm 
olarak görülmektedir. Tarihi insanlık kadar eski olan SPA turizmine ise ilginin az 
olduğu ifade edilmektedir (Siner ve Torun, 2020). Sağlık turizminin önemli bir 
parçası olan SPA turizminin alanyazında kendisine ne şekilde yer bulduğu önemli 
bir sorudur. Bu bağlamda bu çalışma sonucunda Web of Science veritabanında 
yayınlanmış makaleler üzerinden SPA turizmindeki trendler, araştırma konuları 
ve geleceğe yönelik bir perspektif sunulması amaçlanmıştır.
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1. GİRİŞ

Rekreasyon; bireylerin boş zamanlarını nasıl geçirdiğini gösteren etkinliklerin ve 
deneyimlerin toplamıdır (Gün, 2024, s. 9). Zaman, çalışma zamanı ve çalışma 
dışı zaman olarak ikiye ayrılır (Demir ve Demir, 2006, s. 36). Çalışma dışı zaman 
içerisinde yer alan boş zaman ve serbest zaman kavramları benzerlik gösterseler de 
aynı değildir. Boş zaman, bireyin kendi isteğiyle geçirdiği ve iş düşüncesi taşımadığı 
zaman dilimiyken; serbest zaman, kişinin fizyolojik ihtiyaçlarını karşıladığı 
ve çeşitli faaliyetlere katıldığı zaman dilimini kapsar. Eğer kişi herhangi bir işle 
meşgul olmaksızın tamamen kendi keyfine göre zamanını değerlendiriyorsa boş 
zaman aktivitesi gerçekleştiriyor demektir (Şahin ve Kılıçlar, 2020, s. 2263-2271).

İnsan doğası gereği rekreasyona ihtiyaç duyar. Bu ihtiyaç, avcı-toplayıcı 
toplumdan modern topluma kadar her dönemde geçerlidir. Rekreasyon, 
insanların temel ihtiyaçlarından biri olup, gelirden bağımsız olarak bireyin 
zihinsel rahatlama amacıyla yaptığı faaliyetlerdir (Özdede ve Gültekin, 2018, 
s. 27-34). Birey açısından özgürlük duygusunun belirgin şekilde ortaya çıktığı 
anlardan biri olan rekreasyonda belirli bir zaman veya mekân zorunluluğu yoktur 
(Çay, 2015, s. 302). Kentleşme ile birlikte, insanların rekreasyona olan ihtiyacı 
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POSTMODERN BIREYIN TURIZMLE ANLAM ARAYIŞI:  
BAUDRILLARD’IN SIMÜLASYON TEORISI VE BAUMAN’IN  

SIVI MODERNITE KAVRAMI IŞIĞINDA BIR İNCELEME

BÖLÜM 13

Ayşe ACARER1

1. GİRİŞ

1.1. Postmodern Dönemin Özellikleri ve Modernitenin Çözülmesi
20. yüzyılın son çeyreğinden itibaren sosyal bilimlerde postmodern dönem 
kavramı giderek önem kazanmış ve modernitenin varsayımları çözülmeye 
başlanmıştır. Modernite, Aydınlanma’yla ivme kazanan ve sanayi devrimiyle 
toplumsal yapıyı dönüştüren bir dönem olarak; akıl, ilerleme, evrensel doğrular ve 
büyük anlatılar üzerine şekillenmiştir. Ancak postmodern döneme gelindiğinde 
bu temeller sarsılmaya başlamıştır. Lyotard, postmodern durumu metan anlatılara 
inancın zayıflaması olarak tanımlar; yani toplumun geniş kesimlerce paylaşılan 
mutlak doğru anlayışı eleştirilmeye başlamıştır (Lyotard, 1984). Gerçekliğin sabit 
bir tanımına duyulan güven azalırken, görecelik, çoğulluk ve fragmantasyon 
(parçalanma) hakim hale gelmiştir. Böylece modernitede bireylere anlam sunan 
din, millet, ideoloji gibi geleneksel yapılar otoritelerini yitirmiş; anlam arayışı 
bireysel bir faaliyet olarak dönüşmüştür (Bauman, 1996).

Bu gelişmeler, bireyin yaşadığı anlam buhranı olgusuyla da ilişkilidir. 
Nitekim Viktor E. Frankl, modern toplumlarda maddi imkânlar artmasına 
rağmen insanların uğruna yaşayacakları anlamlı amaçlardan yoksun kaldığını 
ve bunun sonucunda bir varoluşsal boşluk oluştuğunu belirtir (Tülüce, 2022). 
Anlam arayışı, bu boşluğu doldurma çabasının bir ifadesi haline gelmiştir. Türk 
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yandan kitle turizminin getirdiği yüzeysellik, ticarileşme ve yabancılaşma riskleri 
vardır; diğer yandan turizmin sunduğu dönüşüm fırsatları, ufuk açıcı deneyimler 
ve kendini gerçekleştirme imkanları mevcuttur. Baudrillard ve Bauman’ın 
kuramsal çerçeveleri, bu ilişkinin çelişkilerini ve inceliklerini kavramada yardımcı 
olmaktadır. Baudrillard turizmin bir imge ve simülasyon tiyatrosu olduğunu 
hatırlatarak eleştirel bir farkındalık kazandırır; Bauman ise turizmin modern 
insanın varoluş stratejisindeki yerini göstererek meseleyi bütüncül şekilde 
değerlendirmeye yönlendirir.

Öte yandan, felsefi bir bakış da bu tartışmayı zenginleştirmektedir. Türk filozof 
Kenan Gürsoy’un vurguladığı gibi felsefe ve genel olarak insanın varoluş serüveni, 
temelde yolda olmaktır (Gürsoy, 2014). Yani birey, sürekli bir arayış ve yenilenme 
içinde kendi anlamını inşa eder. Postmodern çağda turizm olgusu da bu yolda olma 
halinin somut bir tezahürü olarak görülebilir. Birey fiziki yolculuklar aracılığıyla 
aslında kendi içine doğru bir keşfe çıkmaktadır. Bu yolculukta karşılaşılan her 
yeni deneyim, bireyin anlam evrenine eklemlenen bir parçadır ve tıpkı Gürsoy’un 
belirttiği üzere, çağın manevi buhranlarına karşı bir çıkış yolu olabileceğine işaret 
etmektedir.

Sonuç olarak, postmodern bireyin turizmle kurduğu ilişki, modern anlam 
dünyasının çözülmesinden arta kalan boşlukları doldurma çabasının ayrılmaz bir 
parçasıdır. Baudrillard’ın simülakrları ve Bauman’ın akışkan kimlikleri arasında 
birey, turizm sayesinde parçalı dünyasını deneyimleyerek bir bütünlük duygusu 
yakalamaya çalışır. Başarıya ulaşıp ulaşmamak tamamen bireye ve koşullarına 
bağlı olsa da, günümüzde bir anlam üretim pratiği olarak turizmin önemi 
yadsınamaz. Bu önem, turizmin sadece ekonomik ve sosyokültürel boyutlarıyla 
değil, insanın varoluşsal yolculuğundaki yeriyle de ilgilidir. Gelecekte de 
belirsizlikler ve değişkenliklerle var olan bir dünyada, insanlar anlam arayışlarını 
yeni yolculuklarla, yeni deneyimlerle beslemeye devam edeceklerdir.
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ORMAN EKOSISTEMLERI VE BITKI ÇEŞITLILIĞI ILE  
EKOTURIZM ARASINDAKI ETKILEŞIM: EKOLOJIK  

TEMELLER VE SÜRDÜRÜLEBILIRLIK PERSPEKTIFI

BÖLÜM 14

Ayşegül TEKEŞ DÜDÜKÇÜ1

1. GİRİŞ

Orman ekosistemleri, dünya genelinde biyolojik çeşitliliğin en yüksek düzeyde 
olduğu ve ekolojik işlevlerin çok boyutlu bir bütünlük içerisinde yürütüldüğü 
doğal sistemlerdir (De Leo, & Levin, 1997; Fichtner, & Härdtle, 2021). Karasal 
ekosistemlerdeki biyokütlenin yaklaşık %80’ini barındıran ormanlar, atmosferdeki 
karbonun %30’una yakınını depolayarak küresel ısınmayı azaltmaktadırlar 
(Bar-On vd., 2018; FAO, 2020; IPCC, 2021). Bununla birlikte, su kaynaklarının 
korunması, toprak erozyonunun önlenmesi, hava kalitesinin iyileştirilmesi ve 
biyolojik çeşitliliğin sürdürülmesi gibi birçok ekosistem hizmetini sunmaktadırlar. 
Bu çok yönlü ekosistem işlevleri, ormanları yalnızca ekolojik açıdan değil, 
ekonomik ve sosyal yönleriyle de vazgeçilmez hâle getirmektedir (Smith vd., 
2013; Mengist & Soromessa, 2019; Acarer & Mert, 2025).

Türkiye, coğrafi konumu nedeniyle 3 farklı fitocoğrafik (Avrupa-Sibirya, İran-
Turan ve Akdeniz) bölgenin kesişim noktasında yer almaktadır (Atalay, 2008; 
Noroozi vd., 2019). Bu özelliğiyle Türkiye önemli bir biyolojik çeşitlilik merkezi 
konumundadır. Türkiye, yaklaşık 11.000 damarlı bitki taksonuna ev sahipliği 
yapmakta ve bu türlerin yaklaşık üçte birini endemik türler oluşturmaktadır. 
Bu oran, Avrupa ortalamasının oldukça üzerindedir ve Türkiye’yi Akdeniz 
Havzası’nın önde gelen biyolojik çeşitlilik sıcak noktalarından biri hâline 
getirmektedir (Ergüner vd., 2019).
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•	 Ekoturizm alanında faaliyet gösteren rehber ve uygulayıcıların ekoloji 
temelli eğitimlerden geçirilerek sertifikalandırılması,

•	 Biyoçeşitlilik koruma stratejilerinin yerel kalkınma planlarına entegre 
edilmesi

Sonuç olarak, bitki çeşitliliği ve ekoturizm arasındaki ilişki doğru bir şekilde 
kurgulandığında, bu etkileşim hem doğal mirasın korunmasına hem de kırsal 
bölgelerde yaşam kalitesinin artırılmasına hizmet eden güçlü bir araç haline 
geleceği düşünülmektedir. Ancak bu sürecin başarıya ulaşması, yalnızca ekoloji 
temelli bilimsel yaklaşımların benimsenmesiyle değil; aynı zamanda katılımcı 
yönetim anlayışının ve uygulamada kararlılığın birlikte hayata geçirilmesiyle 
mümkün olacağı düşünülmektedir.
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 1. GIRIŞ

İnsanlık tarihinde ilk çağlardan günümüze kadar çeşitli nedenlerle insanlar sürekli 
yaşadıkları yerleri terk ederek farklı bölgelere seyahat etme eğiliminde olmuşlardır. 
Bu seyahatlerin temel amacı kimi zaman iklimsel nedenler kimi zaman ticaret 
kimi zamansa eğitim, sağlık, sportif faaliyet gibi olanaklara ulaşma olmuştur 
(Bahar, 2016). II. Dünya Savaşı öncesine kadar çeşitli ihtiyaçlar doğrultusunda 
yaşanan hareketlilik savaş sonrası dünya genelinde yaşanan ekonomik koşullarda 
ve ulaşım olanaklarında görülen hızlı gelişmelere bağlı olarak biçim değiştirmiştir. 
Ekonomik toparlanmayla birlikte bireylerin gelir düzeylerinde yaşanan artış ve 
yaşam standartlarının yükselmesi, insanların tatil ve seyahat gibi faaliyetlere 
daha fazla zaman ve bütçe ayırabilmelerine olanak sağlamıştır. Turizm, bireylerin 
sürekli ikamet ettikleri ve çalıştıkları yerlerin dışına geçici olarak seyahat etmeleri, 
bu süreçte gerçekleştirdikleri etkinlikler ve bu ihtiyaçları karşılamak üzere 
geliştirilen hizmet ve tesisleri kapsamaktadır (Bahar, 2016). Günümüzde turizm, 
insanların yaşadıkları coğrafi alanların dışına gerçekleştirdikleri her türlü seyahati 
içeren geniş kapsamlı bir olgu haline gelmiştir.
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1. GİRİŞ

 Turizmin gerçekleşmesinde doğa temel kaynaklardan biri olmakla birlikte, 
doğanın sunduğu ekolojik denge, sürdürülebilir turizm faaliyetlerinin planlanması 
ve yürütülmesinde oldukça önemli bir yere sahiptir. Bununla birlikte oluşturulan 
turizm faaliyetleri fiziksel anlamda bazı hassasiyetler taşımaktadır. Bunlar doğa 
içerisinde denge unsuru dikkate alınmadığı takdirde tahribata sebep olabileceği 
gibi koruma ve geri kazanım hassasiyetiyle olumlu sonuçlar da doğurabilmektedir. 
Bu karşılıklı etkileşim fiziksel alan ile turizm ilişkisini de ortaya koymaktadır.

 Turizm endüstrinde de birçok endüstride olduğu gibi kısa dönemde 
ekonomik fayda elde etme düşüncesi eğilimi bulunmaktadır. Turizmde 
sınırlandırılmayan plansız bir gelişme doğal ve kültürel değerlerin bozulmasına 
neden olabilmektedir(Demir ve Çevirgen, 2006;akt;Erdemir, B.,2018, s.15 
). Sürdürülebilir kaynak kullanımıyla doğrudan ilişkili olan turizm sektörü, 
çoğunlukla doğal ve kültürel kaynakların pazarlanmasında kısa vadeli kazançlara 
odaklanmakta; bu durum, sektörün temelini oluşturan çevresel değerlere zarar 
verebilme riskini beraberinde getirmektedir(Aslan ve Aktaş, 1994, s.43-44). 
Turizmin yalnızca tek bir türe ve belirli bir bölgeye yoğunlaşması, denetim 
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etkileyebilmekte hem de yerel yaşam kalitesini düşürebilmektedir. Sonuç olarak, 
sürdürülebilir turizm hedeflerine ulaşmak için, taşıma kapasitesi kavramının 
yalnızca teorik değil, pratikte de etkin bir şekilde uygulanması gerekmektedir. 
Bu kapsamda, yerel yönetimler, turizm işletmeleri, sivil toplum kuruluşları ve 
ziyaretçilerin iş birliği içinde çalışması büyük önem taşır. Doğru planlama, düzenli 
takip ve katılımcı yönetim anlayışı ile hem turizm faaliyetlerinin sürdürülebilirliği 
sağlanabilir hem de doğal ve kültürel mirasların korunması noktasında aidiyetlik 
duyguları ile kalıcı bir sonuç elde edilebilir. Bu bağlamda, taşıma kapasitesinin 
yalnızca sınır koyan bir araç olarak değil, aynı zamanda destinasyon yönetiminde 
rehberlik eden stratejik bir mekanizma olarak değerlendirilmesi gerekmektedir. 
Kapasite analizlerinin periyodik olarak güncellenmesi, iklim değişikliği, altyapı 
koşulları, turizm talep yapısı ve yerel halkın beklentileri gibi dinamik faktörlerle 
ilişkilendirilmelidir. Ayrıca, teknolojik araçlardan örneğin; ziyaretçi yoğunluğu 
izleme sistemleri, mobil uyarı uygulamalarından faydalanılarak gerçek zamanlı 
veri temelli yönetim modelleri oluşturulması, taşıma sınırlarının aşılmadan 
yönetilmesine katkı sağlayacaktır. Bu doğrultuda geliştirilecek bütüncül politikalar 
sayesinde, hem ziyaretçi memnuniyeti hem de yerel halkın yaşam kalitesi 
korunarak, sürdürülebilir turizm anlayışı somut biçimde hayata geçirilebilir.
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Hacer ARSLAN KALAY2

1. GİRİŞ

Kültürel miras, bir milletin kimliğini ve aidiyetini şekillendiren somut ve somut 
olmayan unsurları içeren dinamik bir olgudur. Kültürel mirasın korunması; etik 
ve tarihsel bir sorumluluk olmanın ötesinde, sosyal bütünlük, ekonomik kalkınma 
ve kültürel bilincin yaygınlaşması için stratejik bir zorunluluk ve geçmişten 
geleceğe aktarılması gereken paha biçilmez bir değerdir.Turizm sektörü, kültürel 
mirasın korunması, tanıtımı ve sürdürülebilirliği için kritik bir rol oynar ve bu 
alandaki çalışanların kültürel miras bilinciyle yetiştirilmesi, onları etkin birer 
kültür elçisi haline getirerek destinasyonlara özgünlük katan kültürel miras 
unsurlarının turizm gelişimindeki temel yapı taşı rolünü pekiştirir (Endresen, 
1999). Günümüzde kültürel homojenleşme, teknolojik dönüşümler, kentleşme 
baskısı ve bilinçsiz turizm faaliyetleri, kültürel miras üzerinde ciddi tehditler 
oluşturuyor; bu da mirasın korunmasını hem ulusal hem de uluslararası düzeyde 
acil bir öncelik haline getiriyor ve UNESCO (2023) gibi kuruluşlar kültürel mirasın 
evrensel değerini ve korunmasının küresel bir sorumluluk olduğunu vurguluyor.

 Türkiye’nin zengin kültürel mirası, uluslararası bir sorumluluk olarak dikkat 
çekiyor ve korunması için iş birlikleri gerektiriyor; bu bağlamda özellikle turizm 
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karşı daha eleştirel, kapsayıcı ve derinlemesine bir anlayış geliştirmelerine 
katkıda bulunacaktır.
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Recep BAYDEMİR2

1. GİRİŞ

“Kuşkusuz belgesel sinema; yapım koşulları ve yönetmene bireysel getirileri 
açısından bir “cesaret” işidir. Bu işe gönül vermiş olan ve film yapmaya inatla 
devam eden yönetmenlerin cesaret etmeleri gereken önlerindeki en önemli 
nokta ise belgesel sinemanın “dil”inin zenginleştirilmesidir. “Belge” ancak onu 
konuşturabilecek bir “dil”le “belgesel”e dönüşebilir; belgesel sinemacıların sadece 
bir “belgeleme ustası” değil, bir “belgesel film sanatçısı” olması da ancak bu dilin 
varlığıyla mümkün olabilir.” (Aytekin, 2017, s. 65).

Küreselleşmeyle birlikte, kültürel mirasın korunması ve tanıtılması artık 
ekonomik, politik ve mekânsal bir strateji alanına dönüşmüştür. Özellikle kırsal 
alanlarda turizmin çeşitlendirilmesi, yerel kalkınmanın sürdürülebilirliği ve 
kültürel kimliklerin görünürlüğü açısından, bu mirasın temsil biçimleri kritik 
öneme sahiptir (Ashworth & Tunbridge, 2000; Timothy & Boyd, 2003; Smith, 
2006; Tuncer & Bakırcı, 2021).). Bu temsil biçimleri arasında, günümüzde sinema 
ve bilhassa da belgesel sinema, güçlü bir kültürel aktarım ve tanıtım aracı olarak 
öne çıkmaktadır. Zira, belgesel sinema, kurgu dışı anlatı yapısıyla, gerçeklik 
algısını dönüştürme ve sosyal bilinç yaratma potansiyeline sahip etkili bir iletişim 
biçimidir (Nichols, 2017). Belgesel sinema, coğrafi bir mekâna dair hafıza üretmek, 
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