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BIR YETKINLIK ALANI OLARAK SOSYAL INCELEME
RAPORUNUN EKLEKTIK BIR BAKIS ACISIYLA
DEGERLENDIRILMESI

Emel KURSUN !
Giilsiim CAMUR 2

GIRIS

Sosyal hizmet, uygulamaya dayali bir meslek; sosyal degisim ve gelisimi, sosyal
uyumu ve insanlarin giiglendirilmesini ve 6zgiirlesmesini destekleyen akademik
bir disiplindir. Sosyal hizmet uygulamasi ¢ocuk refah1 ve ruh sagligi1 alaninda sos-
yal hizmetler ge¢misinden evrilmis olup, gelinen noktada sosyal hizmet uzman-
larinin politika, egitim, endiistri, saglik, adalet vb. alanlarda mahkumlar, evsizler,
AIDS hastalari, LGBT baglaminda genislemis bir miiracaat¢i sistemine miida-
halede bulunmaktadir (Hall, 2008). Sosyal adalet ilkeleri, insan haklari, kolektif
sorumluluk ve farkliliklara saygi sosyal hizmetin merkezinde yer almaktadir. Bu
baglamda sosyal hizmet teorileri; sosyal bilimler, beseri bilimler ve yerel bilgilerle
desteklenen sosyal hizmet, hayatin zorluklarini ele almak ve refah1 artirmak igin
insanlar1 ve yapilar: birlestirir (IFSW, 2014). Miiracaatgilar ise sosyal hizmet uz-
maninin kendisine hizmet sundugu veya hizmet sunmayi kabul ettigi, yasal ola-
rak hizmet sunmakla sorumlu oldugu birey;, aile, gruplar, toplumu kapsamaktadir
(CASW, 2005). Miiracaatg sistemi sosyal devlet anlayis1 kapsaminda sosyal koru-
ma sistemlerinden faydalanabilmelidir. Ciinkii sosyal koruma bir insan hakkidir
ve devletler tiim vatandaslara asgari diizeyde refah ve sosyal destek saglamakla
sorumludur.
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nuglanacaktir. Bu durum da miiracaatginin magduriyetinin devam etmesi ve bi-
reysel refah diizeyinin artirilmasina engel olmak yoluyla aslinda toplumsal refah
seviyesinin de yiikselmesine engel olmasi ile sonuglanacaktir. Ki belki de istenen
budur...
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