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HEMSIRELIK BAKIMINDA LIiDERLIK

Emine KOL?
Sefika BAYRAKTAR DEDEMOGLU?

GIRIS

Liderlik Tiirk Dil Kurumu sozliigiinde 6nderlik anlamina gelmektedir (1). Baska
bir tanima gore; bir grup insana veya bir organizasyona liderlik etme eylemi veya
bunu yapabilme becerisidir (2). Yukl liderligi; liderin diger kisileri hedeflerini ba-
sarmak icin etkiledigi etkilesim siireci olarak tanimlamaktadir (3). Liderler, bir
grubun pargasi olmasina ragmen bu gruptan ayr1 6zellikleri olan, basar1 ve basa-
risizliklariyla gevrelerini etkileyen seckin insanlardir (4).

Liderlik ekibin herhangi bir tiyesi tarafindan yapilabilir. Liderlik, belirli du-
rumlarda uygun ve ustalikla kullanilan ¢esitli becerilerin kombinasyonunu ve li-
der ile takipgiler arasinda bir iligki gerektirir. Liderlik i¢in kisiler arasi iliskilerdeki
beceri ve problem ¢6zme becerisi 6nemlidir. Liderlik becerileri 6gretilebilir ve
ogrenilebilir fakat bunun i¢in bireylerin biraz ¢aba gostermesi gerekir (5). Lider-
ligin i¢ ice gegmis bes yonii bulunmaktadir (6):

1) Lider: Bir grubu, kurulusu veya tilkeyi yoneten kisidir (2). Etkili bir sekilde
yol gostermek icin liderlerin degerleri, deneyimleri, becerileri ve ustalig1 onla-
rin yeteneklerinde 6nemli bilesenlerdir. Etkili liderler, liderlerin takipgileri olan,
goriiniir olan biri oldugunu ve liderligin riitbe degil sorumluluk isi oldugunu bi-
lirler. Ayrica bagarinin inandiklari seyi yasamalarina bagli oldugunu anlarlar (7).
Liderlerde bulunmasi gereken baz1 6zellikler sunlardir (3, 4, 6, 8, 9):

« Kendisini izleyenlerden daha zeki olmalidir.
o  Etkili iletisim kurmali ve gerceklestirecegi uygulamalarda yetkin olmalidur.
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« Bagkalarina saygi duymali, deger vermeli ve inanmali

o Ulagilabilir olmali

 On yargilari uzaklagtirmali

o Saglig1 yiikseltmeli

« Digerlerine hizmet ve yardim saglamali

« Karsisindaki kisilere yaptig: isi biliyor gibi hissettirmeli

o Problemleri ¢6zmek i¢in hareketler baglatmali

o Bagkalarmin gelismesi icin olanak saglamali

o Beklentilerini agik¢a soylemeli

o Personelle birlikte bulunmak i¢in firsat bulmalt

o Givenli, elverigli bir ortam olusturmali

+ Esneklik ve hayal giicii ile hizmet taleplerine uyum saglamali

o Mevcut ¢aligmalar1 hedefler ve ileriye doniik sonuglar ile iliskilendirebilmeli
o Karar verme becerilerine, kisilerarasi iletisim becerilerine sahip olmali
« Baskalarina olumlu y6n vermeli ve ilham kaynag1 olmali

o Isbirligi yapmali ve yenilikgi olmali

SONUC

Hemsirelik bakiminda liderlik, yalnizca klinik siire¢lerin etkin yonetimini degil,
ayn1 zamanda hasta merkezli bakimin siirdiiriilmesini ve ekip i¢i igbirliginin giic-
lendirilmesini de igeren biitiinciil bir stiregtir. Etkili liderlik, hemgirelerin mesleki
yetkinliklerini gelistirmelerine, karar alma siireglerine aktif katilimlarina ve has-
ta merkezli bakimin stirekliligine katkida bulunmaktadir. Bu nedenle hemsirelik
egitiminde liderlik yeterliliklerinin desteklenmesi, klinik uygulamalarda liderlik
davraniglarinin tesvik edilmesi ve saglik kurumlarinin bu konuda uygun ortamlar
saglamasi gerekmektedir. Sonug olarak, giiclii hemsirelik bakimu ile etkili liderlik
anlayis1 birlestiginde, hem saglik ¢alisanlarinin is doyumu hem de hasta bakim
kalitesi artmakta; bu da hemsirelik mesleginin gelisimine ve toplum sagliginin
korunmasina 6nemli katkilar sunmaktadur.
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