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SANAL GERCEKLIiK REKLAM UYGULAMALARININ
TUKETICI SATIN ALMA NiYETi, MARKA IMAJI
VE REKLAMA YONELIK TUTUMA ETKISININ
ARASTIRILMASI

Gozde SULA AVERBEK!
Giil Banu DAYANC KIYAT?

GIRIS

Glintimiizde markalar, ayakta kalabilmek ve ilk tercih olabilmek i¢in yogun bir
miicadele icerisindedir. Bu miicadele; yaratilan kuvvetli bir imaj ile tiiketicinin
zihnine girmek ve en nihayetinde tiiketicilerin goziinde ilk tercih olmak i¢indir.
Temel dort iletisim aracinin da satis gelistirme, Kisisel satis, halkla iliskiler ve rek-
lamin tutundurma faaliyetleri i¢in ayr1 ayr1 kullanildig: stratejik iletisim uygula-
malarinda reklam 6zellikle hedef kitle genis oldugunda ve kolayda mal gruplarin-
da agirlikli tercih edilmektedir (Balta Peltekoglu,2022). Ciinkii genis kitlelere, bir
markay1 tanitmak, markaya yonelik bilgi vermek veya farkindalik olusturmak ve
en nihayetinde satin almaya ikna etmek i¢in reklam ¢ok onemli bir iletisim araci
olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Reklamu olugturulurken araci medyanin dogru segilmesi, hedeflenen mesajin
dogru aktarilmasi, hatta mesajin yaraticilik icermesi digerlerinden ayrisarak hedef
kitleye ulasip stratejik iletisim hedeflerine ulagsma sansin1 artiracaktir (Oztiirk, Da-
yang Kiyat & Yilmaz Altuntas, 2024). “Arag Mesajdir” Mc Luhan (Balta Peltekoglu,
2022) soziinden yola ¢ikilarak, mesajinizi ilettiginiz ara¢ mesajinizdan bile 6nem-
li olabilir. Bunun igin genellikle isletmeler radyo, televizyon, internet, yazili/ basih
medya, agik hava reklamcilig1 ve sosyal medya gibi ¢esitli medya platformlar: ara-
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icerigi miizikli biskiivi ve diger tirtinlerin animasyonunu gosteren bir kesitten olu-
suyordu. Reklam iceriginde herhangi bir bilgilendirme net olarak verilmemektey-
di. Bu reklam igerigi reklama yonelik tutumun eglendiricilik ve rahatsiz edicilik/
aldaticilik boyutlarinin 6l¢timlenmesi agisindan oldukga elverisli olsa da, bilgilen-
diricilik boyutunun 6l¢timlenebilmesi i¢in yetersiz kalmis olabilir. Satin alma ni-
yeti ve marka imaji etkilerinin 6l¢iimlenmesi i¢in bilinen bir markanin kullanimi
gerekli olsa da gelecekte bu arastirmaya benzer yapilacak bir ¢aliymada, reklam
degeri ve reklama yonelik tutumun 6l¢timlenebilmesi icin amaca uygun hayali bir
tirtin ve reklam yaratilarak daha giivenilir sonuglar elde edilebilir. Ayni1 zamanda
tirtin deneylerinde etkilesimli igeriklerin kullanilmasi ve sanal deneyimin artti-
rilmast literatiirdeki benzer galigmalar ile kiyaslayabilmek adina faydali olacaktir.
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