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ON SOz

Akademisyen Yayinevi yoneticileri, yaklagik 35 yillik yayin tecriibesini, kendi tiizel
kisiliklerine aktararak uzun zamandan beri, ticari faaliyetlerini siirdiirmektedir.
Anilan siire iginde, basta saglik ve sosyal bilimler, kiiltiirel ve sanatsal konular
dahil 3400’ti askin kitab1 yayimlamanin gururu igindedir. Uluslararasi yayinevi
olmanin alt yapisini tamamlayan Akademisyen, Tiirk¢e ve yabanci dillerde yayin
yapmanin yaninda, kiiresel bir marka yaratmanin pesindedir.

Bilimsel ve diisiinsel ¢alismalarin kalict belgeleri sayilan kitaplar, bilgi kayit
ortami olarak yiizlerce yilin taniklaridir. Matbaanin icadiyla varolusunu saglam
temellere oturtan kitabin gelecegi, her ne kadar yeni buluslarin yoriingesine tagin-
mis olsa da, daha uzun siire hayatimizda yer edinecegi muhakkaktir.

Akademisyen Yaymevi, kendi adini tagtyan “Bilimsel Arastirmalar Kitab1”
serisiyle Tiirkce ve Ingilizce olarak, uluslararasi nitelik ve nicelikte, kitap ya-
yimlama siirecini baglatmis bulunmaktadir. Her y1l mart ve eyliil aylarinda ger-
ceklesecek olan yayimlama siireci, tematik alt bagliklarla devam edecektir. Bu
stireci destekleyen tiim hocalarimiza ve arka planda yer alan herkese tesekkiir
borgluyuz.

Akademisyen Yayinevi A.S.
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Boliim 1

MASUMIYET KARINESi BAGLAMINDA SUPHE
KAVRAMI UZERINE KISA Bil_z KARAR INCELEMESI
(NEALON ve HALLAM v. BIRLESIiK KRALLIK)"

Aybiike AKKAYA!

GIRIS

Giiniimiizde gerek ulusal gerekse uluslararasi ¢ok sayida hukuk metninde
diizenleme altina alinan masumiyet karinesi, temel olarak bir su¢ isnadiyla
karsi karstya bulunan kisinin hakkinda yiritiilecek adil bir yargilama
sonucunda suglulugu hitkmen kesinlesinceye kadar masum sayilmasi seklinde
tanimlanabilecektir. Terimsel acidan genel olarak masumiyet karinesi seklinde
ifade edilmekle birlikte doktrinde ve uygulamada masum sayilma hakki,
masumluk karinesi yaninda sugluluk kavramini 6n plana alan sugsuzluk karinesi,
sugsuz sayllma hakki, suglu sayilmama hakki gibi kullanim orneklerine de
rastlanilmaktadir. Calismaya konu karar incelenmesinde de ayrica deginilecegi
tizere masumluk ve sugluluk eksenindeki 6n kabullerin hukuk metinlerinden
pratiklerine birtakim yansimalar1 oldugu gortilmektedir.

Doktrinde farkli hukuki nitelendirmeler yer almakla birlikte; masumiyet
karinesinin, ayni1 zamanda adil yargilanma hakki ile iligkisi ¢ercevesinde temel bir
insan hakki olarak kabul edildigini séylemek miimkiindiir. Avrupa Insan Haklar1
Sozlesmesi (ATHS) m. 6/2'de “Bir sug ile itham edilen herkes, su¢lulugu yasal olarak
sabit oluncaya kadar masum sayilir” hikmi 6ngorilmiis olup sug isnadinin
her tiirlt stipheden uzak delille ispatlanmasi, hitkmiin hukuka uygun aktarilan
delillere uygun vicdani kanaate dayali olarak tesis edilmesi gerekmektedir; aksi
takdirde kisinin haksiz mahktimiyet ihtimaline karsi korunmasi amaglanmaktadir.
Tiirkiye tarafindan Avrupa Konseyi (AK) tiyesi devletler ile ayni tarihte imzalanan
Sozlesme, 10.03.1954 tarihli 6366 sayili Kanun ile onaylanarak uygun bulunmus
ve ayn1 yil yiriirliige girmistir.

*  Bu galigma, Istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Kamu Hukuku Doktora Programi kapsaminda
devam etmekte olan tez caligmasindan tiretilmistir.

! Ars. Gor. izmir Bakirgay Universitesi, Hukuk Fakiiltesi, Kamu Hukuku Béliimii, Ceza ve Ceza
Muhakemesi Hukuku AD, aybuke.akkaya@hotmail.com, ORCID iD: 0000-0001-6781-4402
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Boliim 2

OZ KAYNAK DEGERI VE iSLETME DEGERI UZERINE
KARSILASTIRMALI BiR ANALIZ

Mevliit Harun BiLGIN?

1.GIRIS

Finansal piyasalarda, sirketlerin degerlemesi kritik bir 6neme sahiptir. Bu
bolimde, 6z kaynak degeri ve isletme degeri kavramlar: tizerine kapsamli bir
analiz sunulacaktir. Bu iki degerleme yontemi, yatirimcilar, analistler ve sirket
yoneticileri i¢in temel araglar olarak kabul edilmektedir. Calismamiz, bu iki
kavramin tanimlarini, hesaplama yontemlerini, avantajlarini ve dezavantajlarini
karsilagtirmali olarak inceleyecektir.

2.1. 0z Kaynak Degeri Tanim ve Kavramsal Cerceve

Oz kaynak degeri, bir sirketin hissedarlarina ait olan degeri ifade eder. Bu deger,
sirketin toplam varliklarindan toplam borglarinin ¢ikarilmasiyla elde edilir
(Damodaran, 2012). Oz kaynak degeri, iki farkli yontemle hesaplanabilir:

Piyasa degeri yontemi: Toplam hisse sayisinin hisse basina piyasa fiyat: ile
carpilmast.

Defter degeri yontemi: Sirketin toplam varliklarindan ytikiimliliklerinin
¢ikarilmasi.

Oz kaynak degeri, sirketin finansal performansini ve gelecekteki bityiime
potansiyelini yansitir. Bu deger, yatirnmcilarin sirkete olan giivenini ve
beklentilerini de gosterir. Piyasa degeri yontemi, sirketin hisse senetlerinin
borsadaki performansini dikkate alirken, defter degeri yontemi sirketin finansal
tablolarindaki verilere dayanir (Brealey et al., 2020).

Oz kaynak degeri hesaplamasi, sirketin sermaye yapisi ve finansal stratejileri
hakkinda 6nemli bilgiler saglar. Yiiksek 6z kaynak degeri, genellikle sirketin
gliclii bir finansal pozisyona sahip oldugunu ve yatirimeilar igin cazip bir secenek
olabilecegini gosterir. Ancak, bu degerin tek basina degerlendirilmesi yaniltict

! Yiiksek Lisans Ogrencisi, Hitit Universitesi, harun-bilgin-32@hotmail.com,
ORCID iD: 0009-0004-4961-3446
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Ornegin, borg orani yiiksek olan bir sirketin isletme degeri, yatinmcilarin risk
degerlendirmelerinde kritik bir role sahip olabilir.

Senaryolar tizerinden yapilan 6rnek analizler, 6z kaynak degeri ve isletme
degerinin gercek diinya uygulamalarindaki farkliliklarini daha net bir sekilde
ortaya koymustur. A ve B sirketlerinin bor¢ ve nakit pozisyonlarina iligkin
karsilagtirmalar, borgsuz bir sirketin genellikle daha cazip oldugunu gostermistir.
Teknoloji ve iiretim sirketleri arasindaki isletme degeri analizi, sektor
farkliliklarinin degerleme stireglerindeki etkisini vurgulamistir. Son olarak,
finansal sagligi karsilastirilan sirketlerde, ytiksek borgluluk oraninin isletme
degerini artirmasina ragmen yatirim riskini de artirdig1 gézlemlenmistir.

Sonug olarak, 6z kaynak degeri ve isletme degeri analizleri, finansal karar
verme siire¢lerinde tamamlayici roller oynamaktadir. Yatirimcilar ve analistler,
bu iki yontemi birlikte kullanarak sirketlerin gercek degerine dair daha saglam
bir anlayis gelistirebilirler. Ozellikle tarihsel veriler, sektdr ortalamalari ve benzer
sirketlerle yapilan karsilastirmalar, bir sirketin asir1 degerli veya diisiik degerli
olup olmadigini belirlemede etkili olabilir. Ayrica, 6z kaynak ve isletme degeri
carpanlarinin dogru bir sekilde uygulanmasi, sirket degerlemelerinde daha
isabetli sonuglar elde edilmesine olanak saglar.

Bu analizler, finansal kararlarin dogrulugunu artirmak ve stratejik planlamay1
desteklemek i¢in kritik 6neme sahiptir. Her iki yontemin giiglii ve zayif yonlerini
anlamak, daha etkili yatirnm kararlari alinmasini saglayarak sirketlerin ve
yatinmcilarin hedeflerine ulagmasina katkida bulunur. Oz kaynak degeri ve
isletme degerinin dogru bir sekilde yorumlanmasi, gelecekteki finansal bagarilarin
temel tagidur.
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Boliim 3

TURIZMIN AKTIF YASLANMA UZERINDEKI ETKISI
VE KARSILASILAN ENGELLER UZERINE BiR
DEGERLENDIRME

Necibe Nur ALAYDIN?

GIRIS

Son yillarin en 6nemli demografik egilimlerinden biri, hi¢ siiphesiz niifusun
yaslanmasidir. Bundan yiizyll oncesine kadar yalnizca gelismis iilkelerin
deneyimledigi bir olgu olan yaglanma, bugiin kiiresel diizeyde tecriibe
edilmektedir. Yirminci yiizyilin ortalarina kadar ortalama yasam stiresinin 50’yi
asmadig goriiliirken, bugiin bu siirenin bazi gelismis tilkelerde 85 dayandig:
bilinmektedir. Yagl niifusun toplum i¢indeki oranlariin daha 6nce goriilmemis
diizeyde artis1 ise, yashlarla ilgili gesitli konular1 giindeme getirmektedir.
Ortalama Omriin uzamasi, insanlik tarihindeki en biiyiik basar1 oykiilerinden
biri olarak kabul edilmekle birlikte, bazi sorunlar1 da ortaya ¢ikarmaktadir. Bu
sorunlardan biri, 6zellikle ileri yas grubunda daha sik rastlanilan bir olgu olan,
yasli bagimlilik oranin artmasidir. Bagimli yash niifus oranini azaltmanin en etkili
¢oziim yollarindan biriyse, aktif yaslanmay1 destekleyici uygulamalarin hayata
gecirilmesidir.

Bilindigigibiilki 1982'de Viyanada, ikincisi2002 yilinda Madridde “Uluslararas:
Yaslanma Eylem Plan1” adi altinda iki toplant1 diizenlenmis ve bu toplantilara
katilan tilkelerin yaslanma konusunda bilinglenmeleri amaglanmistir (UN, 1983;
UN, 2008). Aktif yaslanma kavramina 6zellikle 2002'de Madridde gergeklestirilen
toplantida vurgu yapilmistir. Diinya Saglik Orgiitii aktif yaslanmay1 “Yaslanmayla
birlikte bireylerin yasam kalitesini yiikseltmek i¢in saglik, topluma katilim ve
gtvenlik bakimindan sunulacak firsatlarin en uygun hale getirilmesi stirecidir.”
seklinde tanimlamistir (WHO, 2002). Ayrica bu alandaki ¢aligmalar, 2012 yilinin
Avrupa Nesiller Aras1 Dayanisma ve Aktif Yaslanma Yili olarak ilan edilmesiyle
hizlanmigtir (Danis ve Efe, 2016). Calismalarin Tiirkiyedeki yansimalarindan
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Yapilan ¢alismalarda genellikle turizm ile yash bireylerin iyilik halleri
arasinda pozitif bir iliskinin oldugu vurgulansa da yaghlarin seyahatleriyle ilgili
kargilastiklar: cesitli engeller ile memnuniyet diizeyleri arasinda negatif bir
korelasyon sz konusudur. Gerek saglikli yaslanma gerekse yasllarin seyahat
etmeleri hususunda toplumun tiim iyelerinin ¢aba gostermesi gerekmektedir.
Bu noktada yaslh dostu sehirler, destinasyonlar ve mekanlar yaratmak s6z konusu
dinamik ekosistemin Onemli bilesenlerini olusturmaktadir. Dolayisiyla yash
insanlarin ziyaret ettikleri, konakladiklar1 veya gesitli etkinliklerde bulunduklar:
alanlarin daha erisilebilir olmasi agisindan ¢ok paydasl: is birligine ihtiya¢ vardir.
Bu tiir potansiyel seyahat engellerinin farkina varilmasi ve buna yonelik ¢oztimler,
yasli bireylerin turizme katilimlarini kolaylastiracaktir.
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Boliim 4

DUYGUSAL EMEK VE ORGUTSEL BAGLILIK
ARASINDAKI ILISKIDE i$ TATMINININ ARACILIK
ROLU"

Giirol DEMIR!
Ziibeyir BAGCI2

GIRIS

Yiiksek rekabet ortaminda en onemli tercih edilme unsuru stiphesiz miisteri
memnuniyetinden ge¢mektedir. Miisteri memnuniyetinin, sadece satilan iiriin ve
verilen hizmetle saglamanin miimkiin olmadig: agiktir. Calisanlarin duygulari,
davranslar1 ve iletisimi, ¢aliganlarin memnuniyeti veya memnuniyetsizligi
orgiitlerin basarist tizerinde 6nemli rol oynamaktadir. Diger bir ifadeyle,
galisanin gosterdigi duygu ve davramislarin orgiitsel ¢iktilar tizerinde olumlu
(pozitif) ve olumsuz (negatif) etkiler biraktig1 agiktir. Calisan davranislarinin
miisteriler tizerindeki olumlu etkisi orgiitlerin devamliligi ve biiytimesi i¢in fayda
saglayacaktir.

Calisanlarin 6zellikle hizmet sunumlariesnasinda miisterilere yakin etkilesimde
bulunmalar1 onlarin bir takim duygusal davranislar sergilemelerini kaginilmaz
kilmaktadir. Hizla degisen is diinyasinda, ozellikle hizmet sektoriinde calisan
bireyler, islerini yerine getirirken duygularini yonetmeye ve istenilen duygusal
tepkileri gostermeye zorlanmaktadir. Bu durum hizmet kalitesinin artmasinin
temel taslarindan biri olan duygusal emek olgusunu ortaya ¢ikarmaktadir. ik
olarak Hochschild (1983) tarafindan ortaya atilmis olan duygusal emek kavrami;
duygularin yiizsel ve bedensel davranislarla ifade edilmesi ve belirli bir ticret
mukabilinde duygularin jest ve mimik gibi yiizsel ve bedensel gosteriler seklinde
sergilenmesi olarak ifade edilmektedir.

Isletmelerin basarisinda kritik nemi olan faktérlerden bir digeri de calisanlarin

Bu caligma, Prof. Dr. Ziibeyir Bagc1’nin danismanliginda hazirlanan “Duygusal Emek ve Orgiitsel Baglilik
Arasindaki iligkide Is Tatmininin Aracilik Rolii” baslikli doktora tezinden iiretilmistir
! Dr., Akdeniz Universitesi, guroldemir2020@gmail.com, ORCID iD: 0000-0003-4549-4342
Prof. Dr., Pamukkale Universitesi, iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi, isletme Bolimii, Y6netim ve
Organizasyon AD, zbagci@pau.edu.tr, ORCID iD: 0000-0001-7902-1485
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Bu galigmada arastirma yapilan sektor, arastirma yapilan zaman, katilimcilarin
psikolojisi, katilimcilarin o anlik duygu durumlari, katilimcilarin demografik
durumlari, bazi katilimcilarin cevap verirken birbirini etkilemeleri ve benzeri
durumlar katilimcilarin verdigi cevaplar iizerinde etki etmis olabilir. Ayrica
calismada kullanilan olgeklerin daha onceki bulgularla paralel sonuglar elde
edilmesinde rolii bulunabilir.

Calismadan elde edilen bulgular ve g¢ikarimlar dogrultusunda asagidaki
oOnerilere yer verilmistir.

Calisma dogrultusunda hizmet sektoriinde ¢alisanlarin ¢alisma sartlarinda
iyilestirmeler yapilabilir. Calisanlarin orgiitsel bagliliklarini ve is tatminlerini
arttirmaya yonelik sosyal destek ve bilgilendirmeler saglanabilir. Calisanlarin
calisma sartlarinda iyilestirmeler yapilarak ¢alisanlarin is tatminlerini ve orgiitsel
bagliliklariniarttiriciadimlaratilabilir. Calisanlarinisileilgilimemnuniyetsizlikleri
varsa bunlarin altinda yatan nedenler arastirillip memnuniyet diizeyleri
arttirilabilir.

Calisanlarin miisterilerle iletisimleri egitim programlar ile gelistirilebilir.
Caliganlarin  duygusal davranig alt boyutlarindan sahte davraniglarinin
azaltilmasina ve derin davranis ile gizlenen davraniglarinin iyilestirilmesine
yonelik girisimler onlarin is memnuniyetlerinin ve orgiitsel bagliliklarinin
artmasina yol acabilecektir.

Calisanlarin is tatminlerini arttirmaya yonelik diizenlemeler ¢alisanlarin sahte
davranislardan uzak durmalarini saglayabilir. Yine, calisanlarin is tatminlerini
arttirmaya yonelik iyilestirmeler, onlarin orgiitsel amaglar1 benimsemelerine
ve orgiit i¢in istenmeyen davraniglardan uzak durmalarina katki saglayabilir.
Ayrica ¢alisanlarin is tatminlerinin arttirilmasi orgiitsel baghiliklarin1 da
giiclendirebilecektir. Ote yandan, bu ¢aligma bu alanda ¢aligma yapacak olan
aragtirmacilara yol gésterici olabilir. Kurumlarin 6zellikle ¢alisan sayis1 i¢in (hangi
zamanda ne kadar kisi galistyor) giincel veriler saglayacak sistemler gelistirmesi
onerilebilir. Calisanlara dogrudan ve daha az maliyetle ulasilabilecek yontemler
arastirmacilarin da islerini kolaylastirabilir.
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Boliim 5

COVID-19 VE KAYIT DISI iSTIHDAM: KRiZiN
GORUNMEYEN KAYBEDENLERI

Serdar ACUN!

GIRIS

Kayit dis1 istihdam, kiiresel emek piyasasinin temel ve ¢oOziillmesi giig
problemlerinden biridir. Diinya genelinde is glictiniin 6nemli bir kism1 herhangi
bir sosyal giivenlik giivencesi olmaksizin galigmakta, bu da is¢ilerin hak kaybina
ugramasina ve ekonomik kirilganliklarinin artmasina neden olmaktadir. Kayit
dis1 istihdamin en yogun oldugu sektorler tarim, hizmet ve insaat gibi denetimin
daha zor oldugu alanlardir. Bu durum, diisiik ticretler, giivencesizlik ve is saglig
ile giivenligi standartlarinin yetersizligi gibi birgok olumsuzlugu da beraberinde
getirmektedir.

Tiirkiye 6zelinde incelendiginde, kayit dis1 istihdamin yillar i¢inde azalma
egiliminde oldugu ancak halen ciddi bir sorun olarak varligini stirdiirdigii
goriilmektedir. 1988 yilinda toplam istihdamin %58’i kayit disi iken, 2023
itibarryla bu oran %26 seviyelerine gerilemistir. Ancak, kadin emeginin 6nemli
bir kisminin tarim ve hizmet sektorlerinde kayit dist olarak calistig, genglerin
kayith istihdama erisimde giiglitk ¢ektigi ve egitim seviyesinin kayitli ¢aligma
olasiigini artirdig1 gézlemlenmektedir.

Ozellikle kiiresel krizler ve ekonomik dalgalanmalar, kayit disi caliganlar
tizerinde olumsuz etkiler yaratmaktadir. Son yillarda yasanan Covid-19 pandemisi,
emek piyasasindaki bu kirilganligi daha da derinlestirmistir. Pandemi siirecinde
emek piyasasinda kayit dig1 istihdamin dogasini degistiren yeni dinamikler ortaya
¢ikmustir. Kisa galigma 6denegi ve isten ¢ikarma yasaklar: gibi politikalar, kayitl
istthdam1 korumaya yonelik olmus; bu da kayit disi ¢alisanlarin daha hizhi ve
kolay bir sekilde issiz kalmasina yol agmuistir.

Bu ¢alisma, Covid-19 pandemisinin kayit disi istihdama olan etkilerini
Tiirkiye 6zelinde analiz etmeyi amaglamaktadir. Oncelikle kayit digt istihdamin

1 Dog. Dr., Munzur Universitesi, iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi, Finans ve Bankacilik BSliimii, Finans

ve Bankacilik AD, serdaracun@munzur.edu.tr, ORCID iD: 0000-0001-7627-9894
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Kadin emeginin kayit dist istihdamdaki orani 6nemli bir sorundur. Tarim
sektoriinde ¢aligan kadinlarin biiyiik bir kismi kayit dist calismaktadir. Ozellikle
sosyo-kiiltiirel olarak hane ici rollerin kadinlara yiiklenmesi, kadin emeginin
esnek, giivencesiz ve diisiik ticretli iglerde yogunlagsmasina neden olmaktadir.
Kadinlarin kayitl istihdama katiliminin artirilmast igin kres destegi, is giivencesi
saglayan tesvik mekanizmalari ve kadin istihdamini artirmaya yonelik politikalarin
gelistirilmesi gerekmektedir.

Isyeri biytikliigii ile kayitl istihdam arasinda pzitif yonlii giigli bir iligki vardir.
Kiigiik ve Orta biiytikliikteki isletmelerde kayit dist istihdam orani yiiksek olup,
biiyiik 6lgekli firmalarda galiganlarin kayith olma ihtimali daha yiiksektir. Salgin
doneminde agiklanan ekonomik destek paketlerinden biiyiik firmalarin daha
fazla yararlandig1 ve bunun da kayitli istihdam oranini artirdig1 goriilmektedir.

Salgin donemi, eksik istihdam ve kayit dis1 istihdam arasindaki bagi
gliclendirmistir. Daralan is giicii piyasasinda is bulma olasilig1 azalan kisiler,
vasiflarina uygun olmayan islerde ¢aligmak zorunda kalmis ve bu durum kayit
digt istihdamin artigina yol agmustir. Ozellikle gegici, yar1 zamanl ve giivencesiz
islerde calisan bireylerin kayit dis1 istihdama daha yatkin oldugu belirlenmistir.

Sonug olarak, kayit disi istihdamin azaltilmasi igin egitim seviyesinin
yikseltilmesi, kadin isttihdaminin tegvik edilmesi, isverenlerin kayitl: istihdama
yonlendirilmesi ve mikro isletmelerin kayith is¢i calistirmasini tesvik eden
diizenlemelerin uygulanmasi gerekmektedir. Ayrica, kriz dénemlerinde kayit
dist ¢alisanlarin  korunmasina yonelik sosyal giivenlik mekanizmalarinin
gliclendirilmesi, is giicii piyasasinda daha kapsayici ve siirdiiriilebilir politikalarin
olusturulmasini zorunlu kilmaktadir.
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Boliim 6

PARA POLITIKASI ARACLARININ BUYUME ILE
OLAN ILISKiSININ PANDEMI KRiZi OZELINDE ARDL,
DOLS, ES BUTUNLESME VE GRANGER NEDENSELLIK

TESTLERI ILE ANALIZI

Recep Ragip ERCANKAL!
Levent CINKO?

GIRIS

Iktisadi politikalarin amaglarindan ikisi, ekonomik biiyiime ve fiyat istikrarinin
ayniandasaglanmasidir. Buamaglarbasarildiginda toplumlarin refahiyiikselmekte
ve arzulanan kalkinma ve gelisme seviyelerine ulasabilmektedirler. Bu baglamda
tilkelerin ekonomi yonetimleri tarafindan uygulanan para politikalarinin sadece
tiyat istikrar1 degil, iktisadi biiytime {izerinde de mithim etkilerinin bulundugu
daha onceki ¢alismalarca desteklenmektedir. Akademisyenler ve iktisatcilar
para politikasinin iktisadi biiytimeyi etkileyip etkileyemeyecegini degisik tilke
ekonomilerinin farklilagsan ekonomik durum ve kosullar1 altinda ortaya koymaya
calismaktadirlar.

Bu galigmanin amaci, uygulanmakta olan para politikalarinin segilen gelismekte
olan bes iilke 151¢1nda iktisadi bityiime tizerinde ne kadarlik etki yaratacagi ve para
politikasiyla yaratilan parasal durumlara ve soklara 6zellikle covid pandemisi gibi
krizlerde biiytime degiskeninin uzun dénemde ne sekilde yanit verecegi sonug ve
bulgusuna ulagmaktir.

Bu calisma alt1 boliimden olusmaktadir. Birinci ve ikinci bolim teorik literatiir
ile merkez bankalarinin éneminden bahsetmektedir. Ugiincii boliim ampirik
caligmalar1 sunmaktadir. Dordiincii boliim analizde kullanilacak yontemi
sunarken, besinci boliimde analize yer verilerek bulgular ortaya koyulmustur.
Para politikas1 araglarinin etkileri Tiirkiye ekonomisinin biiytimesi tizerinde test
edilmis ve analizler sunulmustur. Son bolimde ise sonug kismi yer almaktadir.

I Ogr. Gor., Cukurova Universitesi, Kozan Meslek Yiiksekokulu, Finans-Bankacilik ve Sigortacilik Boliimii,
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tespit edilmistir. Pandemi dénemindeki olumsuz etkilerin bityiimeyi ciddi sekilde
etkiledigi gortilmustiir. SER 02 degiskeni, tiim modellerde ekonomik biiyiimeyi
olumsuz yonde etkilemistir. Bu sonuglar, politika yapicilar i¢in para politikasi
araglarinin dikkatli bir sekilde kullanilmasi gerektigine isaret etmektedir.

Caligmada uygulanan bir diger analiz yontemi olan ARDL (Autoregressive
Distributed Lag) analizi, bliylime {izerinde uzun ve kisa dénem iligkilerini
incelemek amaciyla kullanilmistir. Buna gore dort model i¢in degiskenlerin
biiylime tizerindeki etkisi DOLS yontemini desteklemektedir. Ayrica DOLS
sonuglarinda oldugu gibi ARDL sonuglarina gore de Covid Krizi bilyiimeyi
negatif yonde etkilemistir. $oyle ki; ARDL analizi bulgulari, bitytime (Y) tizerinde
etkili olan degiskenlerin hem uzun dénem hem de kisa donem etkilerini ortaya
koymaktadir.

Genel olarak, Model 1 bitylime tizerindeki bagimsiz degiskenlerin etkilerini
en iyi agiklayan modeldir. Faiz orani ve zorunlu karsilik oranlarinin negatif
etkilerinin yani sira doviz - efektif islemleri ve reeskont oranlarinin pozitif etkileri
bu modelde daha net bir sekilde goriilmektedir. Pandemi dénemi (SER02), tiim
modellerde biiyiime tizerinde negatif bir etkiye sahip olarak kriz doneminin
ekonomik biiytime tizerindeki olumsuz etkilerini agik¢a ortaya koymaktadir.

Bu nedenle, para politikasinin, segilen 5 tilke gibi kirilgan ekonomiye sahip
tilkelerde Ozellikle Covid pandemisi gibi krizlerde biiyiimeyi pozitif etkileyecek
sekilde uygulanmasi olduk¢a 6nem arz etmektedir ve bu siirdiiriilebilir bir
bilyiimenin temelinde yer almaktadir. Pandemi etkisini ifade eden SER02
degiskeni ile ekonomik bilytime arasinda anlamli bir nedensellik iligkisi tespit
edilmistir. Pandemi donemindeki olumsuz etkilerin biiytimeyi ciddi sekilde
etkiledigi ve bu durumun politika yapicilar tarafindan dikkate alinmas: gerektigi
sonucuna varilmistir. Calisma ortaya koydugu sonuglar agisindan literatiire katki
saglayacaktir.
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Boliim 7

KASTAMONU’DA GEC OSMANLI DONEMI SU YAPISI:
YADIGAR (HUKUMET) CESMESI"

Ezgi TEMEKOGLU"
Nuray Hacer YUCEL?

GIRIS

Su yapilari, ge¢misten gliniimiize kadar toplumsal yasamda her zaman gerekli
olmustur. Tiirklerin yerlesik hayata gecisiyle birlikte bulunduklar: bolgelerde su
ihtiyacinin kargilanmasi amaciyla su yapilar1 insa ettirdikleri bilinmektedir. Su
yapilar1 igerisinde yer alan ¢esme insas1 da toplumsal yasamin 6nemli bir pargasi
olmustur. Kastamonu il merkezinde, Cumhuriyet Meydani 10. Aralik Caddesi
Hitkiimet Konagrnin éniinde yer alan yapinin miilkiyeti il Ozel Idaresine aittir.
Ankara Kiltiir ve Tabiat Varliklarint Koruma Boélge Kurulu tarafindan tescil
edilmistir. Genel olarak Kastamonu ¢esmelerine bakildiginda hazneli ¢esmeler,
haznesiz ¢esmeler, bulunduklari yere gore; bagimli veya bagimsiz cesmeler, cephe
say1sina gore; tek cepheli, iki cepheli, ti¢ cepheli, dort cepheli, bes cepheli, cephe
diizenlemesine gore kemerli; sivri kemerli, teget kemerli, kas kemerli, dilimli
kemerli, yuvarlak kemerli, kirik kemerli ve diiz cepheli ¢esmeler tipolojik olarak
ayrilmaktadir(Giir, Mutlu, 2023). Yadigar (Hiikiimet) Cesmesi ise dort cepheli,
hazneli, bagimsiz bir meydan ¢esmesidir. Yapinin farkli kaynaklarda aktif oldugu
belirtilirken giiniimiizde aktif degildir (Cifci, 1995; Giir, 2019). Ge¢ Osmanlt
Doénemi yapist olarak tarihe taniklik eden bu yapi cephelerinde 18. yiizyilda
kullanilan “S ve C” kivrimlarinin bulundugu kemersiz ayna tasina yer verilmistir.
Yapinin koselerinde ise Eklektik iislup 6zelligi olarak goriilen Antik Yunan kokenli
Iyon diizenindeki siitunlar goriilmektedir. Ilk 6rneklerine 18. yiizyilda rastlanan
ve 19. yiizyilda yayginlasan dénemin tiim yapilarinda oldugu gibi su yapilarinda
da karsimiza ¢ikan Ampir slup etkisindeki girlandlar, Barok iislubuna uygun
yapraklara da cephelerde dikkat cekmektedir. Incelenen yapinin sanatsal ge¢misi

Bu ¢aligma 2019 yilinda Kiiltiir ve Turizm Bakanligi Ankara 1 numarali Kiiltiir Varliklarin1 Koruma Bolge
Kurulu tarafindan onaylanan Sanat Tarihi Raporundan gelistirilerek hazirlanmugtir.

' Dr, tmkezgi@gmail.com, ORCID iD: 0000-0001-6332-9098,

2 Bilim Uzmani, nsymim@hotmail.com , ORCID iD: 0009-0002-3691-5061,
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Gorsel 15. Cesme Kitabesi Restorasyon Sonrast  Gorsel 16. Cesmenin Restorasyon Sonrast Hali

2 Eyliil 2024’te baslayan restorasyon ¢aligmasinda ¢esme tizerinde eksik oldugu
mevcut izlerden ve benzer donem yapilarindan anlasilan her yondeki, kaide kismi1
igerisinde yer aldig1 belirlenen su tekneleri (yalak) ve diger cepheler tizerindeki
lilleler yapi {izerine eklenmis, yapida dis etkenlerden dolay1 olusan bozulmalar,
aginmalar ve kirilmalar onarilmistir(Gorsel 15, 16). Sonug olarak, ilgili yapinin
tamamen tahrip olmamasi, yapidan gelen mevcut izlerin korunmus olmas ve
kismen benzer 6zellik tasiyan ¢esme 6rneklerinin, mevcut yapisal 6zelliklerinden
faydalanilarak ilgili yapinin restorasyonu 30 Kasim 2024 ‘te tamamlanmustir.
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Boliim 8

ZURNA SOY ISIMLI MUZISYENLER’IN iLETiSIMSEL
BELLEKLERI

Mert CANER?

GIRIS

Jan Assmann iletisimsel bellek kavramini; “Bir grubu olusturan bireylerin aym
nesilden gelmeleri sart ile belirli tastyic1 bireyler ile sinirlandirildigi ve bu tasiyic
bireylerin olusturduklar1 soy agacinin ortaya ¢ikarilmasi sonucu belirli bir kusaga
ait olan bellek tiirii” olarak tanimlamaktadir. iletisimsel bellegin en tipik drnegi
kusaga ozgii bellek tiirii olmasidir. Bu bellek tiirii kendi igerisinde tarihi olarak
grupla baglantili olup zamanla olugur ve belirli tasiyicilar: ile sinirhidir. Kusak
kayboldugunda bu kusaga ait bellek de ortadan kaybolmaktadir. Ulkemizde
Senlendirici, Calgi, Kemanci, Senyaylar, gibi soy isimlere sahip olan bireyleri
g6z oniine aldigimizda bu bireylere verilen soy isimlerin, miizisyenlik meslegini
icra ettikleri i¢in verildigi anlasilmaktadir. Edirne ili Karaagag Mahallesi’ nde
de miizisyenlik meslegini icra eden Zurnaci soy isimli bireyler miizisyenlik
meslegini icra ettikleri i¢in Zurnaci soy ismine sahiptirler. Bu baglamda
Jan Assman’ 1in letisimsel Bellek kavrami iizerine kurgulanan bu galismada
Edirne ili Karaaga¢ Mahallesi’ nde miizisyenlik meslegini icra eden Zurna soy
isimli bireylerin, iletisimsel bellek kavramina ait olan dinamikler ile birebir
uyustugu kanisina varilarak kendileri ile iletisime gecilmistir. Emik yaklagimla
gergeklestirilen ¢alismada katilimli gozlem ile yasam bigimlerine ve soy bagi
ile meslek birlikteliginin stirdiiriilebilirligine iliskin bulgular biitiinciil olarak
degerlendirilmis, bireyler ile odak grup gerceklestirilmistir. Kendilerine ait olan
fotograflar ile hayatta olmayanlar da dahil olmak tizere 5 kusak boyunca Zurna soy
ismiyle mizisyenlik yapildigina dair soy kiitiigli belirlenmis ve iletisimsel bellek
baglaminda analizi yapilmistir. Nitel aragtirma deseninin kullanildig1 ¢aligma,
kiltir analizi kapsaminda ek degerlendirmeler ile sonlandirilmistir.

! Doktora dgrencisi, Ege Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, canermert22@gmail.com,

ORCID iD: 0000-0002-8886-3489.
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Zurnaci soy adli aile bireyleri, yaninda bulundugu ve “Usta’olarak adlandirdig:
digerbireyleridinleyerek, takip ederek, taklit ederek, dogal yasamssiiregleriboyunca
devam eden bir 6grenim siirecinde bulunurlar. Bu siireg, farkinda olmadan gelisen
ve siirekliligi olan bir siiregtir. Yillarca kendilerini aile biytiklerinin yaninda
yetistiren miizisyenler, “Usta” dedikleri kisilerin kendilerine sozlii onay vermeleri
ile, artik “ig"dedikleri yerlere tek olarak gitmeye baslarlar.

Edirne ili Karaaga¢ Mahallesi miizisyenlerinde, usta-girak iliskisi farkli bir
boyuttadir. Bu miizisyenler, tek bir ustadan belirli bi siire 6grenme yerine birgok
ustadan hayat boyu siirecek olan 6grenme edimine sahiptir.

Zurnaci soy adli miizisyen bireyler, Halkoyunlar: ekiplerine eslikte icraci,
Ramazan aylarinda ramazan davulcusu, diigiinlerde davul-zurna icracisi, Tarihi
Kirkpinar Yagli Giireslerinde davul-zurna takimi olarak; bireysel, kolektif ya da
hem bireysel hem de kolektif bellekleri ile Edirne ili miizik kiiltéiriinde yer alirlar.

Kusaktan kusaga devredilen miizikal birikimleri ile, Zurnaci soy adli miizisyen
bireyler, Edirne ili miizik kiiltiirii icerisinde hem tagiyic1 hem de aktarici belleklere
sahiptirler. Tasiyic1 bellekleri baglaminda, Edirne iline ait mizik kiltiirtiniin
sturdirilebilirliginde ©6nemli bir rol oynamaktadirlar. Aktarict bellekleri
baglaminda ise Edirne iline ait miizik kiltiiriiniin unutulmasi ve yok olmasina
karsi (yasatilmasinda) ¢ok biiyiik 6neme sahiptirler.
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Boliim 9

SAGLIK KURUMLARINDA PSIKOLOJiK TACIZiN
HIiZMET KALITESINE ETKIiSININ YORDANMASI

Zeynep ATIKTURK!
H. Tezcan UYSAL?

GIRIS

Saglik kurumlarinda ¢alisan kisiler, islerinin dogasi geregi yogun tempoda, stresli
ve yipratici bir ortamda iglerini stirdiirmektedir. Meslektaslarindan, yoneticilerden
veya hasta ve hasta yakinlar: tarafindan psikolojik tacizlere maruz kalabilirler.
Stresli ortamda, baski altinda calisan kisilerin hata yapma riski de artar ve hasta
guvenligi riske atilmis olur. Psikolojik tacizin tanimlanmasi, raporlanmasi ve

yonetilmesi i¢in agik ve seffaf bir prosediir belirlemek gerekir. (Sahinli & Tarim,
2020; Yildiz Karagoz, 2010).

Saglikli bir is ortami, c¢alisanlarin motivasyonunu artirarak hasta
memnuniyetine de biiyiik 6lctide katkida bulunur. Bu yiizden psikolojik taciz
ile miicadele, saglik hizmetlerinin kalitesini etkileyen 6nemli bir olaydir (Yardan
& ark., 2018). Saglik kurumlarinda psikolojik tacizinin 6nlenmesi, bireylerin
caligma hayatindaki mutlulugu ile saglik hizmetleri kalitesini artirmak igin bir
gerekliliktir. Psikolojik tacizle miicadele, saglik sektoriinde bireysel ve kurumsal
diizeyde siirekli gelistirilmesi gereken ve 6nem arz eden bir alan olarak karsimiza
¢ikmaktadir.

1. is Yerinde Psikolojik Taciz Kavram

Psikolojik Tacizin Tanimi ve Kavramsal Cercevesi

Psikolojik taciz, sistematik olarak gerceklestirilen, kisilerin duygusal veya
psikolojik zarar gérmesine yol agan davranislar ile uzun siire devam eden ve kisiyi
hedef alan bir olgudur. Dogrudan fiziksel bir zarar verme amaciyla degil, hedef
alinan kisinin kasith olarak 6zgiivenini ve is performansini diigirme hedeflenir

1

Yiiksek Lisans Ogrencisi, Bilecik Seyh Edebali Universitesi, Lisansiistii Egitim Enstitiisii, zynp.atikturk@
hotmail.com, ORCID iD: 0009-0009-5637-8946

2 Prof. Dr, Bilecik Seyh Edebali Universitesi, Bilecik Seyh Edebali Universitesi, Saglik Bilimleri
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Boliim 10

KURUMSAL BASARIDA DIJITAL STRATEJi VE DIJiTAL
DONUSUM

Elif BILGIC ARI!

GIRIS

Dijitallesme kavramui tiim sektorleri etkilemekte ve kurumlarda koklii bir degisim
gerekliligini ortaya ¢ikarmaktadir. Bu nedenle, dijitallesme stratejik bir konudur
ve biittin kurumlar teknolojik gelismelerden kaynaklanan temel bir degisimle kars1
kargtyadir. Isletmeler iiriinlerini, siireclerini ve is modellerini dijital teknolojiler
yardimiyla doniistiirmektedir (Bican ve Brem 2020; Berman, 2012). Ancak pek ¢ok
sirket kendi dijital stratejilerini gelistirirken biiyiik zorluklarla karsilagsmaktadir.
Degisen tiiketici ihtiyaglar1 ve talepleri, orgiitleri deger Onerilerini yeniden
tanimlamaya ve miisterilerine sorunsuz bir dijital deneyim sunmak i¢in yapay
zeka, IoT, biiyiik veri, bulut bilisim ve makine 6grenimi olarak siralanabilecek
dijital teknolojileri is modellerine entegre etmeye yonlendirmektedir (Berman
vd., 2018).

Dijital teknolojiler doniisiimsel stratejik avantajlar sunabilir ve dijital strateji
ile 6rgiit kaynaklarinin uyumlu hale getirilmesi kuruluglarin rekabet giictinii ve
performansini etkilemektedir (Beyes vd., 2022). Dijital bir diinyada biitiin halinde
veriden siiziilen bilgi hayati 6neme sahiptir (Fitzgerald vd., 2014). Dolayisiyla
gelisen ve gelismekte olan dijital teknolojilerden yararlanmak ve bunlari is
stireglerine entegre etmek, yeni is modelleri yaratma agisindan olduk¢a 6nemlidir.
Yeniden sekillenen is modelleri sayesinde operasyonel verimlilik artmakta hem
miisteriler hem de kuruluglar i¢in deger yaratilmakta ve rekabet avantaji elde
edilmektedir (Hansen vd., 2011).

Bilgi teknolojilerinin 6rgiit yapisina yerlesmesi sonucu ortaya ¢ikan yaratici
yikim etkisi, eski teknolojilerin yerine yeni teknolojilerin ge¢gmesine neden
olmaktadir. Boylece yeni teknoloji ve yeni is modellerinin neden oldugu dijital
bozulma kalic1 hale gelmektedir (Mergel vd., 2019). Kuruluslar ortaya ¢ikan dijital
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Boliim 11

SAGLIK TURIZMIi ACISINDAN TERMAL TURIZM:
KUTAHYA VE AFYON ORNEGI

Naciye AKAN !
Mehmet Necati CIZRELIOGULLARI?

GIRIS

Giinimiiz insanlary; yogun is temposu, trafigi ve kalabaliklig1 ile yoran sehir
yasami vb. sebeplerden dolayr kafalarini dagitmak, yeni yerler gormek, hem
dinlenip hem eglenmek ve farkli aktivitelere katilmak icin yeni yer arayisina
girmektedirler. Iste bu noktada akla gelen sey ise alternatif turizm cesitleridir.
Bu baglamda termal turizm de insanlarin tercih ettigi bir turizm ¢esidi olarak
6n plana gikmakta ve hem iilkemizde hem de diinyada gelisme gostermektedir.
Termal turizm isletmeleri insanlara klasik otellerin yani sira konaklama, yeme-
igme gibi temel ihtiyaglar1 diginda sifali sular1 ve ¢ok ¢esitli kiirlerden olusan bir
kiir merkezini tiim yili kapsayacak sekilde sunabilme 6zelligi ile termal turizmi
saglik turizmi acisindan da 6n plana ¢ikarmakta ve insanlarin tercih etmesini
saglamaktadir.

Giintiimiiz kosullarini distiniirsek insanlarin bulunduklar: yerden farkli bir
bolgeye gitme sebeplerinden birisi de artik sagliktir. Sanayilesme, kentlesme ve
bunlarin beraberinde getirdigi ¢evresel sorunlar; insanlarin sagliksiz ortamlarda
vakit gecirmelerine sebep olmaktadir. Bu sebeple insanlar tatil segeneklerinde
doga ile i¢ ice olmayz, kiiltiirel, saglik, eglence ve spor gibi farkli etkinliklerin bir
arada sunuldugu ortamlarda bulunmayi tercih etmektedirler.

Saglk turizmi kapsaminda yer alan termal turizm de son donemlerde
insanlarin siklikla yoneldigi bir turizm gesidi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Tum
yil boyunca hizmet sunabilmesi, insanlara yeme-igme-konaklama gibi temel
ihtiyaglar disinda kiir tedavileri vb gibi bir¢ok farkli alternatif secenek sunmasi
sayesinde alternatif turizm gesitleri arasinda 6nemli bir yer tutmaktadr.

U Ogretmen, Mardin Midyat Necip Fazil Kisakiirek imam Hatip Ortaokulu, akannaciye47@gmail.com,
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ozellikle bu illerde gelisebilmesi ve yogun bir talep olusabilmesi i¢in gerekenler
yapilmalidir. Bu illerde termal turizmin gelismesi ve hem yerli hem de yabanc

turistlerin talebini artirmak icin verilebilecek oneriler ise sunlardir;

Hizmet Kalitesinin Yiikseltilmesi ve Fiyat Politikalar:: Termal oteller
hizmetlerin kalitesini artirmali ve bir aksaklik s6z konusu oldugunda kisa siirede
giderilmelidir. Bunun diginda verilen hizmetin kalitesine gore fiyat politikas1 da
gozden gecirilmelidir.

Temizlik ve Hijyen: Termal otel odalarinin, hizmet alanlarinin ve ozellikle
havuzlarin temizligine klasik otellere oranla daha fazla 6nem gosterilmelidir.
Dabha sik temizlenmeli ve denetlenmelidir. Bunun yani sira havuzlarda uyulmas:
gereken kurallara 6zen gosterilmeli, hijyen sorunlar1 sebebiyle baska hastaliklara
yakalanma riski azaltilmalidir.

Havuz Sicakliklar1 ve Kapasite: Termal otellerdeki havuzlarin sicaklik
seviyeleri uygun diizeyde olmalidir. Bunun yani sira havuzlarin kapasite sorunlari
giderilmelidir.

Miisteri Geribildirimleri: Otellerin sundugu hizmetlerle ilgili geri bildirimler
ve sikédyetler dikkate alinmali ve ¢6ziim odakli yaklasilmali ve gerekli iyilestirmeler
yapilmalidir.

Otel ve Oda Yenilemeleri: Otellerin ve 6zellikle otel odalarinin eski ve bakimsiz
olmamasi gerekmektedir. Daha fazla turist ¢ekebilmek i¢in otel odalarinin yeni,
temiz ve rahat olmasi 6nem arz etmektedir.

Personel Ilgisi ve Egitimi: Otel personelinin ilgili ve giiler yiizlii olmas
gerekmektedir. Personellerin miisteriye yaklasimi, ilgisi ve sorunlarda
miisterilerine kars1 samimi ve ¢6ztim odakli yaklagsmasi gerekmektedir.

Yukaridaki Oneriler, termal otellerin hizmet kalitesini artirmak ve misteri
memnuniyetini saglayarak termal otellere daha fazla turist ¢ekilmesini saglayacak
adimlar1 icermektedir.
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Boliim 12

YESIL STRATEJi VE YESIL DEGER ZINCIRI

Elif BILGIC ARI!

GIRIS

Stirdiiriilebilir kalkinma ve gevre bilinci konularinda artan toplumsal farkindalik,
kurumsal yapilarin stratejik yonetim paradigmalarini yeniden sekillendirmistir.
Siirdiiriilebilirlik kavrami, organizasyonlarin uzun vadeli basarisinin sadece
finansal performansa bagli olmadigini ayni zamanda kurumsal ve sosyal
sorumluluk unsurlarina da bagh oldugunu ortaya koymaktadir (Chen vd.,
2006). Kiresel is ortaminda rekabet stiinliigli elde etmek isteyen isletmeler
i¢in giivenilir bir kurumsal itibar 6nemli bir stratejik varlik haline gelmistir. Bu
baglamda, siirdiiriilebilirlik odakli yonetim yaklasimlari, isletmelerin paydas
beklentilerini karsilarken ekolojik dengeyi de gozetmelerini saglayan biitiinciil
bir ¢er¢eve sunmaktadir.

Kurumsal itibarin stirdiiriilebilirlik perspektifi bakimindan olusturulmasi,
kapsamli bir yesil yonetim stratejisi gerektirmektedir. Bu strateji, yesil imaj
olusturma, etkin yesil pazarlama uygulamalar1 ve kalite odakli yesil tiriin gelistirme
siireclerini icermektedir. Isletmelere tiim fonksiyonlar: ile entegre edilmesi
gereken bu yaklasim, organizasyonel basar1 i¢in kritik 6nem tagimaktadir (Ashton
vd., 2017). Isletmelerin gevresel stratejileri, yesil pazarlama uygulamalari, ekolojik
koruma girisimleri, yesil pazarlama karmasi bilesenleri, cevresel sorumluluklar ve
miisteri iligkileri yonetimi agisindan kurumsal fonksiyonlarla uyum gostermelidir
(Darnal vd., 2008). Bu uyumun saglanmas isletmelerin sistematik ve biitiinciil
yesil strateji gelistirme kapasiteleri ile miimkiin olabilir.

Yesil pazarlama, modern isletme yonetiminde stratejik bir paradigma
degisimini temsil etmektedir. Siirdiiriilebilir pazarlama uygulamalari, ¢evre dostu
tirlin inovasyonu ve ekolojik deger yaratimi, organizasyonlarin rekabet avantaji ve
finansal performansi i¢in kritik bagar1 faktorleri haline gelmistir (Green vd., 2012).
Ortaya ¢ikan degisimler isletmelerin stirdiiriilebilir kalkinma hedefleriyle uyumlu
operasyonel stratejiler gelistirmelerini zorunlu kilmaktadir. Cevre konusunda
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vardir. Bu nedenle cevre korumanin etkileri daha bilingli bir konu olarak ele
alinmalidir. Ayrica, is uygulamalarinda bu kavramin kapsami genisletilmelidir.
Buna ek olarak, yesil is uygulamalarina iliskin farkls stratejiler ve yesil 6rgiitsel
hareketin gelistirilmesine yonelik yesil farkindalik, yesil is uygulamalarinin
olusturulmasinda 6nemlidir. Ayrica, yesil is gevresi sosyal bilimcilerin daha fazla
ilgisini gerektirmektedir. Dahasi, ¢evresel giivenlik, faydalar, sosyal giivenlik ve
miisteri memnuniyeti yesil is uygulamalarinin gelistirilmesi i¢in ¢ok 6nemlidir.
Yesil isletmeye uyum saglayarak, yesil isletmenin her bir bileseni isletmenin
strdiriilebilirligine dogru ilerlemelidir. Bu, yesil bir sirketin nihai hedefine
ulagsmasina yardimc olacaktir. Sirketlerin yesil uygulamalari, yesil inovasyon ve
aragtirma yoluyla kaynaklarin verimliligini artirabilir (Ashton vd., 2017). Her
isletme, kendine 6zgii 6zellikler dogrultusunda diger isletmelerden farkli sekilde
faaliyet gostermektedir. Yesil strateji, geleneksel is siireclerine yeni bir deger
kazandiran 6nemli bir unsurdur. Bu agidan bakildiginda, geleneksel isletmelerde
yesillendirme stratejisi izlemenin ve uygulamanin 6nemi ¢ok daha biiytiktiir. Buna
ek olarak, yesillendirme stratejisi yesillenmenin faydalar1 sayesinde geleneksel
isletmeyi destekler niteliktedir. Yesil strateji, pazarlama, muhasebe, yonetim,
teknolojik uygulamalar, inovasyon ve benzeri gibi is diinyasinin tiim alanlarinda
takip edilebilir ve uygulanabilir.
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Boliim 13

VERGI UYUSMAZLIKLARINDA ALTERNATIF COZUM
YOLLARI: SECILMiS ULKELER OZELINDE BIR
KARSILASTIRMA

Naile Eda SEN!
Ahmet ARSLAN?

GIRIS

Vergi anlagmazliklari, vergi miikellefleri ile vergi otoriteleri arasindaki vergi
yasalarinin yorumlanmasi, uygulanmasi veya uygulanmasindaki farkliliklardan
kaynaklanan mali yonetimin ka¢inilmaz bir yonudir. Bu tiir anlagsmazliklarin
¢oziimii, hem vergi sistemlerinin etkinligini hem de vergi miikelleflerinin
haklarinin korunmasini saglamak icin kritik 6neme sahiptir. Geleneksel olarak,
vergi anlasmazliklar1 idari mahkemeler ve yiliksek temyiz organlar1 gibi adli
mekanizmalar araciligiyla ¢oztilmistiir. Ancak, adli islemler genellikle uzun
stiregleri, yitksek maliyetleri ve idari yiikleri icerir ve bu da bir¢ok yarg: alaninm
daha hizli, daha uygun maliyetli ve daha az ¢ekismeli sonuglar elde etmenin
bir yolu olarak alternatif anlagmazlik ¢6ziim yontemlerini (ADR) kesfetmeye
yoneltmistir (Lemgruber &ark,2015; Pistone, Nogueira, 2019).

Taraflar, aralarindaki uyusmazliklar: ¢6zmek amaciyla direk iletisime gegseler
de, ¢ogunlukla basarili sonuglar elde edilememektedir. Bu durum, tarafsiz bir
t¢lincti kisinin miidahalesiyle uyusmazliklarin ¢oziilmesine ihtiyag dogurur.
ADR, vergi uyusmazliklarinin hizl, verimli ve etkin bir bicimde ¢oziime
ulagsmasini saglamaktadir (Yiice & Keles, 2022).

Arabuluculuk, tahkim, uzlastirma ve miizakere dahil olmak tizere alternatif
anlagmazlik ¢6ziim mekanizmalari, vergi hukukunda davalara uygulanabilir
alternatifler veya tamamlayicilar olarak o6ne ¢ikmistir. Bu yontemler, vergi
sisteminin biitiinliigiinii korurken miikellefler ile vergi otoriteleri arasinda dostane
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gelistirmek isteyen Tiirkiye ve diger iilkeler, hem vergi miikelleflerinin hem de
vergi otoritelerinin vergi konularinda adil ve etkili ¢6ztimlere ulagmasini saglamak
i¢in yerlesik ADR cergevelerine sahip yarg: bolgelerinden en iyi uygulamalar:
benimsemeyi degerlendirmelidir.
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