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ÖNSÖZ

Liderlik, üretkenlikten en iyi şekilde yararlanmaya ve kurumsal hedeflere 
ulaşmaya yardımcı olan önemli bir kavramdır. Sağlık gereksinimlerinin değiş-
mesi, bilim ve teknolojideki ilerlemeler ebelikte liderliği önemli konuma getir-
miştir. Ebelikte liderliği beslemek, yüksek kaliteli ve şefkatli bakım sağlanmasını 
destekleyeceği için bu kitabın yazılmasına karar verdik. Alanda ilk ve tek olması 
nedeniyle ebelere ve ebe öğrencilere hazırlanmış olan bu kitapta liderlik kav-
ramı çok geniş bir bakış açısı ile ele alınmıştır. Bu kitap ebelerin mesleki gelişim 
ihtiyaçlarının karşılanması ve güçlendirilmesine katkı sağlamasının yanında 
ana-çocuk sağlığının geliştirilmesine katkı sağlayacağı için oldukça önemlidir. 
Bu kitap ebelerin güçlenmesi, kariyer gelişimi ve planlama aşamasında liderlik 
davranışı hakkında yeterli bilgiye sahip olmalarında yol gösterici olacaktır. 

Mesleğimizin gelişimine katkı sunan tüm akademisyenlere, klinisyenlere ve 
kitabın yazım aşamasında destek veren tüm yazarlara teşekkürü bir borç biliriz. 
Şimdiden kitabımızın okurlarına teşekkür ederiz. 

Bu kitabı hayatımızı anlamlandıran çocuklarımız Ali Egemen, Zeynep Ece ve 
Kaan Ali’ye ithaf ediyoruz. 

Ayla KANBUR 
Serap EJDER APAY
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1

BÖLÜM   1

LİDERLİĞE GİRİŞ

Fatmazehra AKPINAR SELVASLI 1 

Serap EJDER APAY 2

GIRIŞ

Her mesleğin kendisini destekleyecek, güçlendirecek ve gelişimine yön verecek 
bir yapıya ihtiyacı vardır. Bu yapı bir mesleğin, meslek sayılabilmesi için gerekli 
tüm unsurlardan oluşur. Kadim bir sağlık mesleği olarak ebelik, benzersiz bir 
mesleki çerçeveye sahiptir. Uluslararası Ebelik Konfederasyonu (ICM) tarafın-
dan yayınlanan mesleki çerçevenin temel ögelerinden birisi de liderliktir. Dünya 
Sağlık Örgütü de (DSÖ), etkili sağlık hizmetleri için güçlü liderliğin önemini 
kabul etmektedir.

Ebelik mesleği, bireysel ebelik hizmetlerinden, yerel sivil toplum kuruluş-
ları, küresel organizasyonlar ve hükümetlerce yürütülen politikalara kadar her 
düzeyde güçlü liderliğe dayanır. Ebelik alanında herhangi bir hizmetin veya bu 
alanda hizmet veren bir organizasyonun başarılı olması ile liderlik becerilerinin 
nasıl kullanıldığı arasında doğrudan bir ilişki mevcuttur.

Bir ebe, kadına sunduğu her hizmette, o kadının, doğum, kadın bedeni, ka-
dın hakları konularındaki görüşlerini etkiler. Buna karşılık, o kadın, aileleri, 
arkadaşları, meslektaşları ve toplulukları aracılığıyla bir dalga etkisi yaratarak 
etrafındakilerin görüşlerini etkilemeye devam eder. Organize liderlik becerileri 
ile ebelerin ve birlikte çalıştıkları kadınların kolektif sesleri, toplumsal sağlığı ge-
liştirmek, siyasi değişim yaratmak ve ebelik mesleği güçlendirmek için etki yara-
1 Sağlık Uzmanı, Uzman Ebe, Sağlık Bakanlığı Sağlık Hizmetleri Genel Müdürlüğü,  

zhrakpinar01@gmail.com, ORCID iD:0000-0003-1038-7723
2 Prof. Dr., Atatürk Üniversitesi Sağlık Bilimleri Fakültesi Ebelik Bölümü, sejder@atauni.edu.tr, 

ORCID iD: 0000-0003-0978-1993

mailto:zhrakpinar01@gmail.com
mailto:sejder@atauni.edu.tr


EBELIKTE LIDERLIK

14

karmaşıklığı içinde, doğum hizmetleri içerisinde yer alan lider ebe ve yönetici-
ler, belirsizliğin, değişen önceliklerin içerisinde oluşan çok yönlü zorluklar ile 
karşı karşıyadır.

SONUÇ

Günümüzde ebelerin, ilham almak, kurumsal yönetim ve hasta bakımına ilişkin 
karar alma süreçlerinde etkin rol almak istediği belirtilmektedir. Daha fazla iş 
birliği, değerlere dayalı bir kültür, daha fazla özerklik talebi olduğu ifade edil-
mektedir. Kendilerini ve kariyerlerini önemseyen, güvenebilecekleri ve çok etkili 
liderlere ihtiyaç duyulduğu belirtilmektedir.

Liderlik teorisi ile ilgili tüm gelişmelere rağmen, etkili bir liderin ne olduğu 
konusunda bir fikir birliği bulunmamaktadır. Ayrıca her durumda işe yarayan 
tek bir liderlik tarzı yoktur. Artan organizasyonel karmaşıklık, etkili liderliğin 
ilkeleri ve anlayışına ilişkin alternatif liderlik stratejilerini uygulamayı zorunlu 
kılmaktadır.

Ebelerin etkili liderliği, modern sağlık hizmetleri ortamlarında hayati önem 
taşımaktadır. Bunun altında yatan en önemli faktör, sürekli artan sağlık hizmet-
leri talepleri ve artan verimlilik ve üretkenlik ihtiyacı temelinde sağlık hizmet-
lerinin kalitesini iyileştirme dürtüsüdür. Liderliğin etkin olarak uygulanması ile 
ebelik hizmetlerinde sorunların çözülebileceği ve yüksek kaliteli sağlık hizmeti-
nin teşvik edilebileceği bir ortam sağlaması muhtemeldir.

Kalite geliştirme programlarının başarısız olmasının birçok nedeni vardır, 
ancak sağlık personelinin katılımının olmaması ve değişime karşı direnç gös-
termeleri en önemli faktörler arasındadır. Liderlik rolü üstlenen ebelerin bu en-
gelleri aşması, kapsayıcı ve sağlık profesyonellerinin ihtiyaçlarını karşılayan bir 
liderlik tarzı benimsemesi gerekir. Bununla birlikte, nihai olarak, kolektif bir 
liderlik yaklaşımı, kalitenin iyileştirmesinin temel stratejisi konumundadır. Bu 
nedenle ebelik mesleğinin eğitiminde, mesleğin profesyonel çerçevesi gereğince 
ebelik mesleğinin savunuculuk, eğiticilik ve danışmanlık gibi diğer rolleri dahil 
olmak üzere, liderlik becerilerinin geliştirilmesi bir zorunluluk haline gelmiştir.
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BÖLÜM   2

LİDERLİĞİN TARİHSEL GELİŞİMİ

Fatma Aybiçe KARACA 1 

Serap EJDER APAY 2

GIRIŞ

Liderlik kavramı geçmiş dönemlerde ülkelerin politik, askeri ve dini konuların-
da ele alınmış olup sanayi devriminin gerçekleşmesi ile örgütsel düzeye ulaşmış 
ve önemli bir konuma gelmiştir. Liderlik kavramını, bireysel ve grupsal amaç-
ların gerçekleştirilmesi amacıyla belirli koşullar altında kişinin diğer kişilerin 
etkinliklerini belirlemesi ve yön gösterme süreci olarak tanımlayabiliriz. Lider 
olan kişiler, belirli amaçları olan ve bu doğrultuda bir araya gelen insanların 
oluşturduğu organizasyonları istenilen hedefe ulaştırmak amacıyla çeşitli faa-
liyetler gösterirler. Yeniliklere uyum sağlayarak taşıdığı ve sahip olduğu vizyon 
ile bir araya gelen insanları motive etmekte, onları etkilemekte ve hedeflenen 
doğrultuda harekete geçirmektedirler. Liderlik kavramı, belirli bir amacı olan 
grubun bu amacı gerçekleştirme sürecinde destek vererek katkıda bulunmak ve 
motive edebilmek yeteneği olarak açıklanabilir. Bu nedenle sağlık kurumları içe-
risinde kurumun işleyiş mekanizmasını iyi bilen, kurum çalışanlarının istekleri 
ile ihtiyaçlarının bilgisine vakıf, etki etme ve yönlendirme yeteneğine sahip olan 
ebe liderler oldukça önemli bir yer tutmaktadır.

LIDERLIĞIN TARIHÇESI

Liderlik kavramı yaşamın sürdüğü her çağda yaşayan toplumun ihtiyacı olan ve 
toplumların içinde bulunan liderlerin de toplum açısından çok önemli karar-
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hizmetlerinin yerine getirilmesinde gerekse de diğer hizmetlerde ebelerin mes-
leki anlamda gelişimlerinin tamamlanması, güçlendirilmesi ve bununla birlikte 
anne çocuk sağlığının da korunması önem taşımaktadır. Bu doğrultuda meslekli 
gelişimin sağlanabilmesi amacıyla ebelerin kendi potansiyellerinin farkına vara-
rak kariyerlerine ilişkin planlama aşamalarında liderlik kavramı ile ilgili yeterli 
bilgileri edinmeleri gerekmektedir. Ebelerin lisans eğitimlerinin sürdürdükleri 
aşamada liderlik özelliklerini kazanmalarının sağlanması gerekmektedir. Kısa-
cası liderlik özelliğinin bulunması kadar liderlik özelliğinin ortaya çıkarılması 
da önemlidir. Çalışma hayatı süresince liderlik özelliklerinin gelişmesi amacıyla 
gerekli çalışmaların yapılması gerekmektedir. Bu çalışmalar desteklenerek anne 
çocuk sağlığı hizmetlerinin kalitesi en üst seviyeye çıkarılmalıdır. Ebelerde lider-
lik gelişiminin değerlendirilebilmesi ve geliştirilebilmesi amacıyla akademik ça-
lışmalar sınırlı kalmakta olup bu konu ile ilgili yapılacak olan araştırmalar daha 
etkin olmalı ve ebelikte liderlik kavramının gelişimi ile ilgili daha somut çalış-
malar ortaya konarak verilere dayandırılmalı ve verimli sonuçlar alınmalıdır.
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GIRIŞ

Liderlik ve yöneticilik farklı kavramlar olmasına rağmen, arasındaki ilişki halen 
tartışılmaktadır ve tarih boyunca ikisine de ihtiyaç duyulmuştur. İnsanlığın geli-
şimi ile birlikte yönetim ve liderlik, grup olarak yaşamak, yaşamsal faaliyetlerini 
diğer insanlarla birlikte yürütmek adına varoluştan bugüne kadar toplumsal açı-
dan gereksinim duyulan kavramlar olarak ortaya çıkmaktadır. Yönetim, kaynak-
ların etkili bir biçimde planlaması, örgütlenmesi, koordine edilmesi, denetlen-
mesi yoluyla organizasyonun amaçlarına erişmektir. Yöneticilik ise bu işlemlerin 
gerçekleşmesinde ki yetkili kişidir. Liderlik yönetimin birçok fonksiyonundan 
biri olarak görülse de, bir grubu veya grupları ortak hedefler doğrultusunda bir-
leştirme ya da bir yönde diğerlerini etkileme yeteneğidir. Gruplar arasında bu 
etkiyi yaratan kişi ise liderdir.

Liderlik yönetimin önemli bir parçası olabilir fakat yönetime kıyasla daha 
karmaşık beceriler gerektirmektedir. Yöneticiler başkalarını yönlendirirken li-
derler başkalarına yön vermektedir. Kerr, liderlik ve yöneticilik arasındaki farkın 
liderlerin yön belirlemek için ileriye bakarken geleceğin getirebileceği olasılık-
ları hayal ederler şeklinde belirtmiştir. Yöneticiler ise günümüzün işlerini izler 
ve ayarlar, mevcut amaç ve hedeflere ulaşıldığından emin olmak için düzenli 
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ve liderlikle ilgili bilimsel etkinliklere ebelik öğrencilerinin aktif katılımlarının 
desteklenmesi, mesleki eğitim sürecinde lider olma ile ilgili konulara geniş yer 
verilmesi gerektiğini önermektedirler.

Yapılan çalışmalar incelendiğinde; ebelik liderliğindeki bakımın sürekliliği-
nin yönetimi, çok yönlü bir yaklaşım gerektirir ve bu modellerin sürdürülebi-
lirliği, optimum yönetim ve liderlik gerektirdiğini, liderlik geliştirme fırsatları, 
etkili ilişkiler ve sağlık hizmeti yöneticilerinden destek yoluyla doğum bakımı 
reformuna katkıda bulunacak donanıma sahip olmaları gerektiğini, ebelik uygu-
lamalarında kanıtların uygulanmasını sağlama, sağlama ve uygulama arasındaki 
tamamlayıcılığı kolaylaştırmak için yönetsel ve kolaylaştırıcı liderlik rolleri ve 
stratejilerinin bir kombinasyonuna ihtiyaç olduğunu, ebelik uygulamalarını ge-
leceğe taşıma vizyonuyla dönüşümcü liderlik niteliklerine sahip olmanın anah-
tar bir kriter olduğunu, ebelik öğrenimi gören öğrencilere mesleki eğitim süre-
cinde lider olma, liderlik özellikleri, ebelikte liderliğin yeri konularına geniş yer 
verilmesi gerektiğini ortaya koymaktadır.

SONUÇ

Liderlik ve yöneticilik çoğu kez birbiri yerine kullanılan ve iç içe girmiş kavram-
lardır. Çoğu yönetici lider olmasına rağmen bu kavramlar farklılıkları açısından 
birbirine karıştırılmamalıdır. Liderlik yönetimden tamamen farklı bir rol yel-
pazesine sahiptir. Liderler karar verirken daha cesur, hedefe dönük, misyon ve 
vizyon sahibi, ilham veren, yeni yollar açabilen, koçluk/mentörlük yapan kişidir. 
Yönetici ise daha çok göreve dönük, performans ölçen, amaçlar doğrultusun-
da ilerleyen, ürün odaklı ve organizasyonları yöneten kişiyi tanımlamaktadır. 
Nitekim insanları belirli bir hedef ve amaç doğrultusunda etrafında toplamak, 
onlara bu süreçte eşlik etmek ve harekete geçirmek, başarıya ulaştırmak için iyi 
bir yönetici olmanın yanı sıra iyi bir lider olmak gerekmektedir.
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GIRIŞ

Geçmişten günümüze toplum içerisinde bazı kişiler, diğerleri üzerinde üstünlük 
kurmuş ve büyük sayıda kitleleri arkasından sürüklemeyi başarmıştır. Bir amaç 
uğruna toplanmış insan gruplarının oluşturulması ve hareketlendirilmesi sadece 
bazı insanların sahip olduğu farklı bir beceri ve ikna yeteneği gerektirmektedir. 
Liderlik bu bilgi ve yeteneklerin toplamı şeklinde tanımlanmaktadır.

Lideri mükemmel lider yapan özellikler nelerdir? Liderler, çeşitli şartlar al-
tında liderlik yapmak için gerekli özelliklerle mi doğar? Liderlik öğretilebilir mi? 
Liderlik nitelikleri doğuştan sahip olunan özellikler midir? Liderlik niteliklerini 
geliştirmek için çok sayıda kitap okumak yardımcı olur mu? Bu sorulara yönelik, 
liderlikle ilgili çeşitli teoriler üretilmiş ve bu teoriler tarihte büyük adam teo-
rilerinden yirmi birinci yüzyılın daha çağdaş liderlik teorilerine kadar uzanan 
kategoriler halinde sınıflandırılmıştır.

Literatürde çok sayıda liderlik davranışı mevcuttur. Bunların içerisinde en 
sık karşılaşılan liderlik türleri; otokratik, demokratik, hümanist, bürokratik ve 
karizmatik liderlik türleridir.

Otokratik liderlik tarzında tüm yetki liderdedir ve çoğunlukla her tür ka-
rar lider tarafından alınır. Başka bir deyişle, amaçların, planların ve politikaların 
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sı, sürdürülmesi, izlenmesi ve değerlendirilmesi için etkili ebelik liderliği esastır. 
Ebelerin nasıl liderlik etmesi gerektiğine dair yol gösterebilecek tek bir liderlik 
teorisi olmadığı gibi, ebeleri yönlendirebilecek tek bir eğitim programı da yoktur. 
Tamamı çevre, iş gücü, organizasyon, stratejiler, değişim arzusu, planlamanın 
rolü, değerler, kültür, kaynaklar, mesleki geçmiş ve kişiliklerden etkilenen farklı 
liderlik türleri ve tarzları vardır. Bu tür faktörler durağan değildir, dinamiktir ve 
bu nedenle belki de bir ebenin sahip olabileceği veya geliştirebileceği en önemli 
nitelik veya beceri esnekliktir.
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BÖLÜM   5

LİDERLİK VE SAĞLIK POLİTİKALARI

Betül UZUN ÖZER 1 
Hava ÖZKAN 2

GIRIŞ

Günümüzde sağlık profesyonelleri, güncel teknoloji ve kanıt temelli yaklaşım-
lar, hasta odaklı ve saygılı-onurlu bakım prensipleri, hasta talepleri, rekabet ve 
ekonomik problemler ile baş etmeye çalışmaktadır. Bu nedenle sağlık profesyo-
nellerinin etkili bir liderlik davranışı sergilemesi oldukça önemlidir. Sağlık pro-
fesyonellerinin etkili bir liderlik davranışı sergilemesi, kanıt temelli uygulamala-
ra kolaylık sağlar. Sağlık bakımında kanıt temelli uygulamaların yaygınlaşması; 
bakımın standardize edilmesinde, bakımın kalitesi ve sonuçlarının iyileştiril-
mesinde, tıbbi uygulama hataları davalarının en aza indirilmesinde önemli bir 
yere sahiptir. Ayrıca bakımın kanıt temelli olması hasta ve sağlık profesyonelinin 
memnuniyetini artıracağı içinde oldukça önemlidir.

Sağlık profesyonellerinin bakım ve danışmanlık hizmetlerini yürütürken 
hasta ve çalışan haklarını koruması ve her türlü zorlukla mücadele edebilmesi 
gerekir. Özellikle yönetici pozisyonundaki kişilerin yönetici rol ve sorumluluk-
larına liderlik davranışlarını entegre etmesi, sağlık bakım hizmetlerinin daha 
kaliteli ve etkin bir şekilde yürütülmesine olanak sağlayacaktır.

Günümüzde eğitim, teknoloji ve sağlık alanları başta olmak üzere her alanda 
hızlı bir değişim yaşanmaktadır. Yaşanan bu değişimler liderliğin de önemini 
artırmaktadır. Liderler, hem sağlık profesyonellerinin hem de hizmet talebinde 
1 Dr. Öğr. Üyesi, Amasya Üniversitesi Sağlık Bilimleri Fakültesi Ebelik Bölümü,  
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Sağlık hizmetleri toplumların sağlıklarını korumayı ve geliştirmeyi amaçlar. 
Temel sağlık hizmetleri, ebelere ana çocuk sağlığı, güvenli çevre, dengeli bes-
lenme, erken tanı, bağışıklama gibi alanlarda bazı sorumluluklar yükleyen bir 
yaklaşımdır. Ancak sağlık politikaları tedavi edici hizmetler üzerinde yoğunlaş-
mıştır. Bu durum ebeleri, çoğunlukla tedavi kurumlarında rollerini gerçekleş-
tirmeye yöneltir. Bu anlamda sağlık politikalarının tarihsel süreçte yaşadığı de-
ğişikliklerin ebelik mesleğine ilişkin yönetsel, profesyonel, eğitim, uygulama ve 
istihdam sorunlarını ve bakımın kalitesini etkilediği söylenebilir. Sağlık alanında 
oluşturulan yeni politikalar ile ebelerin mesleki tanımlarının geliştirilmesi, eği-
timin güçlenmesi, yeni istihdam alanlarının oluşturulması, mesleğin toplumsal 
statüsünün artırılması ve ebelikte etkili liderliğin geliştirilmesi amaçlanmalıdır.

SONUÇ

Sağlık politikaları, sağlık bakım kaynaklarının ve sağlık sistemlerinin yöneti-
minde oldukça önemlidir. Günümüzde özellikle teknoloji alanında yaşanan 
gelişmeler neticesinde sağlık bakımının kaliteli, etkili ve kanıt temelli olması 
beklenmektedir. Bu noktada başarılı liderlere gereksinim duyulmaktadır. Sağlık 
politikalarının geliştirilmesinde, iyileştirilmesinde ve sürdürülebilirliğinin sağ-
lanmasında lider ebelerden beklenen bir takım davranışlar vardır. Lider ebeler 
multidisipliner bir bakış açısıyla çalışmalı, uzun vadeli düşünmeli ve planlar 
yapmalıdır. Politik bir yapıya sahip olmalı, değişim ve yeniliklere açık olmalıdır. 
Bilginin stabil olmadığını unutmamalı, güncel literatür aracılığıyla bilgilerini 
canlı tutmalıdır. Aynı şekilde ekip üyelerine rol model olduğunun bilince ha-
reket ederek ekibin her üyesinin güncel bilgiye sahip olmasını sağlamalı, kanıt 
temelli uygulamaların yaygınlaşması için çabalamalı, çalışanlar için huzurlu bir 
ortam oluşturabilmelidir.
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GIRIŞ

Sağlık sistemleri, daima üreten, yeniden tasarım yaklaşımlarıyla iyileştirilebilen, 
dinamik sürece sahip bir makine olarak betimlenebilir. Sağlık çalışanları başta 
olmak üzere ebeler analiz ve yeniden düzenleme yoluyla, hasta bakımını en üst 
düzeye çıkaracak, maliyeti en aza indirecek, büyümeyi, araştırmayı ve yeniliği 
destekleyecek yeni yaklaşımları yapılandırmak için başarı odaklı bir şekilde hiz-
met vermektedirler.

Gerçekte, başarı büyük ölçüde kişilerarası ilişkilere dayanan karmaşık bir 
uyarlanabilir sistem olarak tanımlanmaktadır. Kişiliğin ve duygusal zekânın ör-
gütsel hedeflere ulaşmak ve değişen ortamlarda başarılı olmak için hayati önem 
taşıdığı belirtilmektedir.

Uzun bir süre boyunca duygular, sağlık hizmetleri ortamında örgütsel lider-
likle ilgili geçmişte yapılan çalışmalarda sürekli olarak göz ardı edilmiştir. İş yeri, 
duyguların muhakemesini engelleyecek, rasyonel bir ortam olarak görülmüştür. 
Bu nedenle duygular, işyeri fenomeni için açıklama olarak bile düşünülmemiştir. 
Fakat duyguların sonuçları nasıl etkileyebileceği ve yönetilebileceği keşfedildik-
çe bu bakış açısı değişmeye başlamıştır.

Ebelik, duyguların yüzeye çıkabileceği şefkatli bir meslek olarak tanımlan-
maktadır. Klinikte çalışan ebeler, kadınlara ve ailelerine bakım verirken (kaçınıl-

1 Sağlık Uzmanı, Uzman Ebe, Sağlık Bakanlığı Sağlık Hizmetleri Genel Müdürlüğü,  
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İnsan sosyal bir varlıktır. Bu varlığını sürdürebilmek adına kendi türüyle et-
kileşimde olma ve iletişim kurma ihtiyacı hissetmektedir. Bu durum insanlar 
arasında ortaklık sürecinin başlamasına, yönetme, yönlendirme, değiştirme, dö-
nüştürme ve düzenleme süreçlerinin ortaya çıkmasına neden olmuştur. Böylece 
insanoğlu kendisi için rehber, yol gösterici, öncü veya lider arayışına girmiştir.

İletişim, insanın doğuştan getirdiği bir özellik olmakla birlikte zamanla öğ-
renilen ve yönetilebilen bir süreçtir. İletişim sürecini etkili yürüten ve yöneten 
insanlar var oldukları toplum içinde ön plana çıkmakta ve liderlik yapabilmek-
tedir. Bu da iyi bir lider olmak için etkili ve ikna edici bir iletişimin temel bir şart 
olduğunu bizlere göstermektedir. İletişimin etkili ve güçlü olması liderin çevresi 
ile kurduğu bağı kuvvetlendirirken, iletişim doğru kurulmadığında ve yönetil-
mediğinde taraflar arasında çatışmalara ve fikir ayrılıklarına yol açabilmektedir. 
Bu noktada iletişim becerisi, liderin çevresindekileri etkilemesine, farklı fikirleri 
dikkate almasına ve var olan problemleri çözümlemesine olanak sağlayacaktır. 
Bu nedenle hayatın her anında olduğu gibi liderlik sürecinde de iletişim çok 
önemlidir.
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eyagmur.gur@ogu.edu.tr, ORCID iD:  0000-0002-4949-3614

2 Arş. Gör., Atatürk Üniversitesi Sağlık Bilimleri Fakültesi Ebelik Bölümü,  
gamzeceylan@atauni.edu.tr, ORCID iD: 0000-0002-1613-4068

mailto:eyagmur.gur@ogu.edu.tr
mailto:gamzeceylan@atauni.edu.tr


EBELIKTE LIDERLIK

88

KAYNAKLAR

Akçam A, Kanbay Y, Işık E. Hemşirelik öğrencilerinin iletişim becerilerinin değerlendirilme-
si. Artvin Çoruh Üniversitesi Uluslararası Sosyal Bilimler Dergisi. 2019; 5(2): 74-92.

Akyurt N. Sağlıkta iletişim ve Marmara üniversitesi sağlık hizmetleri meslek yüksekokulu öğren-
cilerinin iletişim becerileri. Fırat Sağlık Hizmetleri Dergisi. 2009; 4(11): 15-33.

Atay N. Ameliyathanede ve merkezi sterilizasyon ünitesinde stres, motivasyon, ekip çalışması ve 
iletişim. 3. Sterilizasyon Ameliyathane Dezenfeksiyon Kongresi, 13-16 Ekim 2016, Marmaris, 
85-98.

Aziz A. İletişime giriş. İstanbul: Hiperlink Yayınları; 2016.
Çıraklı Ü, Çelik Y, Beylik U. Etkili ekip çalışmasının sağlıktaki önemi ve faydaları: Bir literatür 

çalışması. Sağlık Akademisyenleri Dergisi. 2015; 2(3): 140-146.
Gün İ, Aslan Ö. Liderlik kuramları ve sağlık işletmelerinde liderlik. Journal of Health and Nursing 

Management. 2018; 5(3): 217-226.
Gürhan N, Okanlı A. Yaşamın sırrı iletişim. Ankara: Nobel Tıp Kitabevleri; 2017.
Gürüz D, Temel Eğinli A. Kişilerarası iletişim bilgiler-etkiler- engeller. Ankara: Nobel Akademik 

Yayıncılık; 2017.
Karcıoğlu F, Alioğulları Z. Çatışmanım nedenleri ve çatışma yönetim tarzları ilişkisi. Atatürk Üni-

versitesi İktisadi ve İdari Bilimler Dergisi. 2012; 26(3-4): 215-237.
Korkut OJ, Bugay A. İletişim becerileri ölçeğinin geliştirilmesi: Geçerlik ve güvenirlik çalışma-

sı. Mersin Üniversitesi Eğitim Fakültesi Dergisi. 2014; 10(2): 51-64.
Luhmann N. What is communication? Communication Theory. 1992; 2(3): 251-259.
Mawhinney TC. The organizational behavior management culture: Its origins and future directi-

ons. Journal of Organizational Behavior Management. 2001; 20(3-4): 1-8.
Öğüt A, Kaya ŞD. Sağlık kurumlarında ekip çalışması. Selçuk Üniversitesi Sosyal ve Teknik Araştır-

malar Dergisi. 2011; (1): 87-96.
Özdemir İ. Kültürlerarası iletişimin önemi. Folklor/Edebiyat. 2011; 17(66): 29-38.
Özkan Ş. Klinik liderlik ve sağlık kurumlarına yansımaları. Uluslararası Liderlik Çalışmaları Der-

gisi: Kuram ve Uygulama. 2021; 4(1): 40-50.
Sönmez F, Bozkurt S. Çatışma yönetim tarzları ve iş tatmini ilişkisi: pilot bir çalışma. Journal of 

International Social Research. 2021; 14(82): 74-84.
Stoker JI, Looise JC, Fisscher OAM, et al. Leadership and innovation: relations between leadership, 

individual characteristics and the functioning of R&D teams. International Journal of Human 
Resource Management. 2001; 12(7): 1141-1151.

Yağcı T, Uçar M. İletişimde engeller ve etkinlik. Al Farabi Uluslararası Sosyal Bilimler Dergisi. 2018; 
2(3): 142-160.

TDK. İletişim. (17.01.2023 tarihinde https://sozluk.gov.tr/ adresinden ulaşılmıştır).
Temel M, Şişman FN. İletişim becerileri eğitiminin hemşirelik öğrencilerinin sanal ve kişilerarası 

ilişkilerine etkisi. Sağlık Bilimleri ve Meslekleri Dergisi. 2017; 4(3): 171-179.



89

BÖLÜM   8

EBELİKTE ETKİLİ TAKIM LİDERLİĞİ

Zehra Demet ÜST TAŞĞIN1 
Hafsa Kübra IŞIK2

GIRIŞ

Kadınların ihtiyaçlarının ön planda tutulduğu kaliteli bir hizmet sunmak ve ebe-
lere destek olmak için etkin bir liderlik anlayışı gerekmektedir. Bu nedenle lider-
lik ebelik mesleğinin ayrılmaz bir parçası olarak düşünülmektedir. Günümüzde 
ekibin hem üyesi hem de lideri olan ebeler, hizmet içi uygulamanın gelişimini 
desteklerken klinik liderliği, hizmet dışı ulusal ve uluslararası düzeyde gelişme-
leri desteklerken profesyonel liderliği kullanabilmektedirler.

ICM’in 2017-2022 yılları arasında “Kalite, Eşitlik ve Liderlik” stratejisinin he-
defleri arasında, ebelerin küresel, bölgesel ve ulusal düzeylerde üst seviyede po-
litika ve karar alma süreçlerine dahil olması ve ebelikte etkili liderliğin gelişmesi 
yer almaktadır. Literatürde son yıllarda ebelik ve liderlikle ilgili çalışmaların ele 
alındığı da görülmektedir.

Ana-çocuk sağlığı hizmetlerinin sürdürülmesinde sorumluluğu bulunan 
ebeler etkili liderlik davranışları ile bu hizmetlerin niteliğini artırabilmektedir. 
İyi bir ebelik bakımı için iyi bir takım çalışması şart olduğu kadar, iyi bir takım 
çalışması için de bilgi ve deneyimleriyle takımı yönlendirecek, destekleyecek li-
derlere ihtiyaç vardır. Liderliğin sadece yönetimle sınırlı kalmaması ebelik ile 
bütünleştirilmesiyle; ebeliğin güçlendirilmesi, mesleki görünürlüğünün artırıl-
ması, sağlık politikalarının geliştirilmesi ve planlanması süreçlerine katılımı-

1 Dr. Öğr. Üyesi, Atatürk Üniversitesi Sağlık Bilimleri Fakültesi Ebelik Bölümü,  
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Seavor (2007) çalışmasında iyi bakım uygulamaları için takım çalışması-
nın gerekli olduğunu vurgusunu yapmıştır. Bu nedenle takım çalışması, sadece 
mesleki gelişim ya da görünürlük, vizyon geliştirmeye katkıda bulunmaz. Aynı 
zamanda hastaların ya da danışmanlık hizmeti sunduğu grubun kararlarını etki-
leyebilme becerisini de kazandırır. Bu bağlamda ebelikte liderliğin birçok alanda 
fayda sağladığı göz önünde bulundurulduğunda ebelikte liderlik yaygın olarak 
kullanılmalı ve teşvik edilmelidir.

SONUÇ

Liderlik sahip olunması gereken bir şey değil, bir süreçtir. Ebelikte liderliğin 
sürecini bilmede öncelikli olarak etkili takım oluşturma süreçlerinin bilinmesi 
gerekmektedir. Dünya’da ebelik mesleği farklı sorunlarla karşı karşıya kalmak-
tadır. Ancak bu sorunların etkin bir şekilde yönetebilmesi, takım çalışması ve 
liderliğin ele alınmasıyla mümkündür. Ebelerin takım süreçlerinde yer almaları 
deneyim kazanmalarına, liderlik yolunda ilerlemelerine de katkıda bulunacaktır. 
Ayrıca ebelerin seslerinin duyurulması, ebeliğin güçlendirilmesi, ihtiyaçlarının 
karşılanması için meslek üyeleri liderlik potansiyellerin farkına varması gerek-
mektedir. Bu nedenle lisans eğitimleri boyunca liderlik özelliklerinin kazandı-
rılması, mezuniyet sonrası hizmet içi eğitimlerle liderlik özellikleri ve var olan 
liderlik potansiyelleri geliştirilmelidir. Bununla birlikte ebelik ve liderlikle ilgili 
yapılan çalışmalar sınırlı olması, ebelerin liderlik alanında daha fazla çalışma 
yapılması ve liderlik becerilerini geliştirmeye yönelik kanıta dayalı stratejilerin 
belirlenmesi gerekmektedir.
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EBELİK UYGULAMALARINDA LİDERLİK

Merve ÇAKIL1 
Ayla KANBUR2

GIRIŞ

İlkel çağlarda bilimsellikten uzak olan ve geleneksel yöntemlerle uygulanan 
ebelik mesleği, tıp alanındaki gelişmelere paralel olarak ilerlemiş, bilim ve sa-
natı birleştiren, etik ve insani değerler üzerine temellenmiş profesyonel bir sağ-
lık mesleği haline gelmiştir. Uluslararası Ebeler Konfederasyonu/International 
Confederation of Midwives (ICM) ebeyi “bulunduğu ülkede kabul edilen ve 
ICM’in temel ebelik uygulamaları için temel yeterliliklerine ve global eğitim 
standartlarına dayalı ebelik eğitim programını başarıyla tamamlayarak ebelik 
becerilerini kazanmış, yetkinliği yasal olarak onaylanarak ebe belgesi almış kişi” 
olarak tanımlamaktadır. ICM’e göre uygulama kapsamında ebe, kadınlara ge-
belik, doğum ve doğum sonrası dönemde gerekli desteği, bakımı ve tavsiyeyi 
vermek, kendi sorumluluğunda doğumu gerçekleştirmek, yenidoğanın bakı-
mını sağlamak için kadınlarla ortaklaşa çalışan sorumlu ve hesap verilebilir bir 
profesyoneldir.

Ebelik bakımı anne ve bebekte oluşabilecek komplikasyonları önlemeyi ve 
erken tespit etmeyi, normal doğumu teşvik etmeyi, tıbbi bakıma erişimin sağ-
lanmasını ve acil önlemlerin alınmasını kapsamaktadır. Ebelik hizmetlerinin 
en önemli özelliği ebenin kadınla iş birliği içerisinde hareket etmesidir. Ebelik 
felsefesi anne ve çocuk sağlığını koruma, geliştirme ve sağlık sorunlarını önle-

1 Uzm. Ebe, Van Erciş 2 Nolu Şehit Necat Taştan Aile Sağlığı Merkezi, mervetopac45@gmail.com, 
ORCID iD: 0000-0002-5321-565X

2 Doç. Dr., Atatürk Üniversitesi Sağlık Bilimleri Fakültesi Ebelik Bölümü, aylakanbur@atauni.edu.tr, 
ORCID iD:  0000-0003-4086-4244

mailto:mervetopac45@gmail.com
mailto:aylakanbur@atauni.edu.tr


EBELIKTE LIDERLIK

126

KAYNAKLAR

Aloustani S, Atashzadeh-Shoorideh F, Zagheri-Tafreshi M, et al. Association between ethical le-
adership, ethical climate and organizational citizenship behavior from nurses’ perspective: 
a descriptive correlational study. BMC Nursing, 2020;19(15):1-8. https://doi.org/10.1186/
s12912-020-0408-1

Binyıl Kalkınma Hedefleri Raporu Türkiye 2010. (31.07.2024 tarihinde http://www.surdurulebi-
lirkalkinma.gov.tr/wp-content/uploads/2016/07/UNDP-TR-TR-2010-MDG-Report_TR.pdf 
adresinden ulaşılmıştır)

Bremnes HS, Wiig ÅK, Abeid M, et al. Challenges in day-to-day midwifery practice; a qualitati-
ve study from a regional referral hospital in Dar es Salaam, Tanzania. Global Health Actıon, 
2018;11:1-9. https://doi.org/10.1080/16549716.2018.1453333

Carragher J, Gormley K. Leadership and emotional intelligence in nursing and midwifery edu-
cation and practice: a discussion paper. Journal of Advanced Nursing, 2016;73(1):85–96. doi: 
10.1111/jan.13141

Chooha U, Chotwattanakulchai N, Sirisome J. Measurement of midwifery clinical leadership 
among nursing students: exploratory factor analysis. Advances in Medical Education and Pra-
ctice, 2022:13 1329–1339.

De Brún A, O’Donovan R, McAuliffe E. Interventions to develop collectivistic leadership in healt-
hcare settings: a systematic review. BMC Health Services Research, 2019;19(72):1-22. https://
doi.org/10.1186/s12913-019-3883-x

De Brun A, Rogers L, O’Shea M, et al. Understanding the impact of a collective leadership inter-
vention on team working and safety culture in healthcare teams: a realist evaluation protocol. 
HRB Open Research, 2020;2(5):1-14. https://doi.org/10.12688/hrbopenres.12860.2

De Leo A, Bayes S, Bloxsome D, et al. Exploring the usability of the COM-B model and Theoretical 
Domains Framework (TDF) to define the helpers of and hindrances to evidence-based prac-
tice in midwifery. Implementation Science Communications, 2021;2:7. https://doi.org/10.1186/
s43058-020-00100-x

Dickson CAW, Davies C, McCormack B, et al. UK nurses’ and midwives’ experiences of healthful 
leadership practices during the COVID-19 pandemic: a rapid realist review. J Nurs Manag, 
2022;30(8):3942-3957. doi: 10.1111/jonm.13790

Downe S, Byrom S, Simpson S. Essential midwifery practice: leadership, expertise and collaborative 
working. (1. Edition) United Kingdom: Blackwell Publishing Ltd; 2011.

Harvey G, Kelly J, Kitson A, et al. Leadership for evidence-based practice: Enforcing or enabling 
implementation? Collegian, 2020; 27(1):57–62. https://doi.org/10.1016/j.colegn.2019.04.004

Henwood S. Practıcal leadershıp ın nursıng and health care. (1. Edition) Londra: Routledge;2014
Hewitt L, Dadich A, Hartz DL, et al. Midwifecentred management: a qualitative study of midwi-

fery group practice management and leadership in Australi. BMC Health Services Research, 
2022;22:1203. https://doi.org/10.1186/s12913-022-08532-y

Hewitt L, Priddis H, Dahlen H.G. What attributes do Australian midwifery leaders identify as es-
sential to effectively manage a midwifery group practice? Women and Birth, 2019;32(2):168–
177. DOI: 10.1016/j.wombi.2018.06.017

Macdonald S, Magill-Cuerden J. Mayes’ Midwifery. (4.Edition) London: Elsevier; 2010.
Mianda S, Voce A. Midwife conceptualizations of clinical leadership in the labor ward of district 

hospitals in KwaZulu-Natal, South Africa. Journal of Healthcare Leadership, 2018;10:87-94. 
http://dx.doi.org/10.2147/JHL.S172410

Nove A, Hoope-Bender P, Boyce M, et al. The state of the world’s midwifery 2021 report: findin-
gs to drive global policy and practice. Human Resources for Health, 2021;19:146 https://doi.
org/10.1186/s12960-021-00694-w

Papadopoulos I, Lazzarino R, Koulouglioti C, et al. The ımportance of being a compassionate lea-
der: the views of nursing and midwifery managers from around the world. Journal of Trans-
cultural Nursing, 2021;32(6):765-777. DOI: 10.1177/10436596211008214



Ebelik Uygulamalarında Liderlik

127

Rumsey M, Leong M, Brown Di, et al. Achieving universal health care in the pacific: the need for 
nursing and midwifery leadership. review paper. The Lancet Regional Health-Western Pacific, 
2022;19:1-10 DOI:https://doi.org/10.1016/j.lanwpc.2021.100340

Sfantou D.F, Laliotis A, Patelarou A.E, et al. Importance of leadership style towards quality of care 
measures in healthcare settings: a systematic review. Healthcare, 2017;5(73):1-17. https://doi.
org/10.3390/healthcare5040073

Shikuku D, Mohammed H, Ameh C. Midwifery workforce education, planning and leadership in 
kenya and nigeria. Journal of Public Health in Africa, 2022;13:2085. https://doi.org/10.4081/
jphia.2022.2085

T.C. Sağlık Bakanlığı Sağlık İstatistikleri Yıllığı 2022. (31/07/2024 tarihinde https://dosyasb.saglik.
gov.tr/Eklenti/48054/0/siy202205042024pdf.pdf adresinden ulaşılmıştır.)

The International Confederation of Midwives (ICM). Definition Of The Midwife. (31.07.2024 ta-
rihinde https://www.internationalmidwives.org/our-work/policy-and-practice/icm-definiti-
ons.html adresinden ulaşılmıştır)

The International Confederation of Midwives (ICM). Young Midwife Leaders. (31.07.2024 tari-
hinde https://www.internationalmidwives.org/icm-projects/young-midwife-leaders.html ad-
resinden ulaşılmıştır)

The Royal College of Midwives (RCM). Strengthening midwifery leadership: a manifesto for better 
maternity care. 2019

Thumm E.B, Flynn L. The Five attributes of a supportive midwifery practice climate: a review of 
the literature. J Midwifery Womens Health, 2018;63(1):90–103. doi:10.1111/jmwh.12707

Thumm E.B, Smith D.C, Squires A.P, et al. Burnout of the US midwifery workforce and the role of 
practice environment. Health Serv Res, 2022;57(2):351–363. DOI: 10.1111/1475-6773.13922

Torrens C, Campbell P, Hoskins G, et al. Barriers and facilitators to the implementation of the 
advanced nurse practitioner role in primary care settings: A scoping review. International 
Journal of Nursing Studies, 2020;104:103443 https://doi.org/10.1016/j.ijnurstu.2019.103443

Türk Ebeler Derneği. Ebelik Mesleğinin Tanımı. (31.07.2024 tarihinde https://www.turkebelerder-
negi.org/ebelik/ebelik-tanimi/ adresinden ulaşılmıştır)

Türkiye Nüfus ve Sağlık Araştırması (TNSA). Hacettepe Üniversitesi Nüfus Etütleri Enstitüsü An-
kara, Türkiye. 2013.

Türkiye Nüfus ve Sağlık Araştırması (TNSA). Hacettepe Üniversitesi Nüfus Etütleri Enstitüsü An-
kara, Türkiye. 2018.

United Nations Population Fund (UNFPA). The State of The World‘S Midwifery (SoWMy) 2021. 
(31.07.2024 tarihinde https://www.unfpa.org/publications/sowmy-2021 adresinden ulaşıl-
mıştır)

Van Hecke A, Goemaes R, Verhaeghe S, et al. Leadership in nursing and midwifery: Activities 
and associated competencies of advanced practice nurses and midwives. J Nurs Manag, 
2019;27(6):1261–1274. doi: 10.1111/jonm.12808

Vermeulen J, Luyben A, O’Connell R, et al. Failure or progress?: The current state of the professio-
nalisation of midwifery in europe. European Journal of Midwifery, 2019;3(22):1-9. https://doi.
org/10.18332/ejm/115038.

Westwood G, Richardson A, Latter S, et al. Building clinical academic leadership capacity: sus-
tainability through partnership. Journal of Research in Nursing, 2018;23(4):346–57. DOI: 
10.1177/1744987117748348.

World Health Organization (WHO). Midwives voices, midwives realities. Findings from a global 
consultation on providing quality midwifery care, 2016. (31/07/2024 tarihinde https://www.
who.int/publications/i/item/9789241516112 adresinden ulaşılmıştır)

Yücel U, Kurt A, Moralılar Cansever S. Ebelikte yönetim ve liderlik. Balıkesir Sağlık Bilimleri Der-
gisi, 2018;7(3):93-100.



129

BÖLÜM  10

BAKIM MERKEZLİ LİDERLİK VE EBELİK

Mehtap NAİLOĞLU1 
Serap EJDER APAY2

GIRIŞ

Ülkemizde Sağlık Bakanlığı’na göre ebe; anne-çocuk sağlığı hizmetlerini yürü-
ten, gebelik, doğum ve doğum sonrası süreçte anneye gerekli bakım ve danış-
manlığı sağlayan, 0-6 yaş grubu çocukların takiplerini ve aşılarını yapan, bulaşıcı 
ve sosyal hastalıklar ile ilgili bireye, aileye, topluma sağlık eğitimi veren, bireye 
yönelik aile planlaması yapan, sağlıkla ilgili istatistik verileri toplayan, değerlen-
diren kamu kuruluşlarıyla gerekli işbirliği sağlayan, ahlaki davranışları ile örnek 
olan, sağlık bakanlığınca onaylanmış bir okuldan mezun olan meslek mensubu-
dur. Liderlik, ülkemizde sağlık hizmetlerini daha iyi hale getirilmesinde ve ka-
liteli sağlık hizmetlerinin sürdürülmesinde tüm sağlık profesyonelleri için kilit 
noktadır. Ebeler, bakımda aktif rolü olan sağlık profesyoneli olduğu için bakım 
merkezli liderlik ebelik için önemlidir.

BAKIM MERKEZLI LIDERLIK

Türk Dil Kurumu’na göre bakım; bir bireyin beslenme, giyinme gibi temel ihti-
yaçlarını karşılamak ve iyi durumda kalması için verilen emek olarak tanımlan-
maktadır. Bakım, en az iki kişi arasında gelişen bir süreç olup ihtiyaçlarını karşı-
lamak için başka birinin yardımına ihtiyacı olan birine, başka bir kişinin gönüllü 
olarak ihtiyaçlarını karşılaması anlamında yorumlanabilmektedir. Sağlık bakım 
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leki bilgiden güç alan, başkalarına liderlik eden ve etkili iletişim kurarak top-
luma ve toplum yararına özverili hizmet veren ve bakımın kalitesini artırmayı 
hedefleyen ebeler liderlik özelliği sahip olan ebelerdir.

SONUÇ

Sonuç olarak profesyonel bir meslek olan ebelik, gelişen ve değişen sağlık hiz-
metlerini takip etmelidir. Ebeler, sağlığı koruma ve geliştirmede profesyonel be-
cerileri ve liderlik özelliklerini kullanarak birey merkezli bakım vermelidirler.

Türkiye’de de birçok ülkede olduğu gibi ebeler meslekleriyle ilgili bakım 
kararı vermekte bağımsız ve aktif olarak rol alamamakta ve dolayısıyla bakım 
merkezli liderlik yapmalarına da engel oluşturmaktadır. Cinsiyet faktörü, eğitim, 
ebelerin üst düzey yönetim kadrolarında az olması, kurum politikaları, ebelerin 
liderlik yönlerinin farkında olmayışları ebelerin bakım merkezli liderlik yapma-
larındaki engeller arasındadır. Bu engellerin kaldırılması ile ebe bakım merkezli 
liderlik sağlık hizmeti verecek ve bakımın kalitesi artacaktır.
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ANNE VE BEBEK SAĞLIĞINDA ETKİLİ  
DEĞİŞİM İÇİN EBELİK LİDERLİĞİ

Merve LAZOĞLU1 
Zehra Demet ÜST TAŞĞIN2

GIRIŞ

İnsanlığın varoluşu kadar eski olan ebelik mesleği; bu dönemlerden beri kadınla-
ra bakım verme, iyileştirme, destek olma gibi rol ve sorumlulukları üstlenmekte-
dir. Orta çağ boyunca Avrupa’da bütün ebeler doğum sırasında kadını destekle-
me ve sakinleştirme rolünü üstlenmişlerdir. Bu dönemlerde, ebelerin çoğunluğu 
temel rolünün kadınla birlikte olmak olduğuna inanıyordu. Orta çağ İngilizce-
sine göre midwife kelimesi incelendiğinde; mid sözcüğünün “ile, birlikte” ya da 
“refakat eden”; wife sözcüğünün ise “kadın, eş” anlamına geldiği görülmektedir.

Dünya Sağlık Örgütü (DSÖ) ve Sağlık Bakanlığı’na göre ebenin tanımı ben-
zerlik göstermektedir. Bu tanımlara göre ebelerin; başta anne ve çocuk sağlığı 
olmak üzere, birey, aile ve toplum sağlığı üzerinde oldukça önemli ve geniş hiz-
met alanları vardır.

Ebelik alanında son dönemlerde ele alınmaya başlanan liderlik kavramı, kali-
teli sağlık bakım hizmetlerinin devam ettirilmesinde sorumluluğu bulunan tüm 
sağlık disiplinleri için son derece önemlidir. Anne, bebek ve çocuk sağlığı hiz-
metlerinde büyük payı olan ebeler etkili liderlik davranışları ile hizmetin kalite 
ve niteliğini arttırarak anne, bebek ve çocuk sağlığında önemli gelişmeler sağla-
yacaktır. Sağlık sistemlerinde ebelerin liderlik rollerini güçlendirip geliştirerek 
ana-çocuk sağlığını da daha iyi seviyelere taşımayı amaçlayan ülkeler arasında 
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LİDERLİK ALANINDA EBELİK  
HİZMETLERİNDE KARŞILAŞILAN SORUNLAR
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GIRIŞ

Liderlik alanı, ebelik hizmetlerinin sağlanmasında hem ülkemizde hem de dün-
yada büyük önem teşkil etmektedir. Bu alanda karşılaşılan sorunlar geniş bir 
yelpazeden oluşmaktadır. Bu durum sağlık hizmetlerinin kalitesini, erişimini ve 
faaliyetlerini etkilemektedir. Ayrıca çalışanların motivasyonunu azaltmakta, ile-
tişim eksiklikleri veya yanlış anlamalar, sorunların büyümesine neden olmakta-
dır. Liderlik, yetkinliğin belirlenmesinde, karar alma süreçlerinde belirsizlikleri 
ortadan kaldırmaya yardımcı olmakta ve hizmetlerin etkinliğini artırmaktadır. 
Yetersiz liderlik veya uygun olmayan liderlik tarzı ise yüksek iş yükü ve stresli 
çalışma koşulları nedeniyle çalışan memnuniyetini etkileyebilmektedir. Ebele-
rin kaliteli hizmet verebilmesi için liderlik özelliklerini kullanması ve bu alanda 
karşılaşılan sorunları bilerek bunlara çözüm getirmesi gerekmektedir. Sorunları 
önlemek için ebelerin etkili bir liderlik tarzı benimsemesi kritik öneme sahip-
tir. Ekip üyeleriyle açık iletişim kurmak, geri bildirimleri dikkate almak ve des-
tekleyici bir çalışma ortamı sağlamak ebelikte liderlik alanını geliştiren önemli 
hizmetlerdir.
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EBELİĞE YÖN VERMİŞ LİDERLER

Gamze AKPINAR1 
Ayla KANBUR2

GIRIŞ

Ebelik insanlığın varoluşu ile başlar ve tarihin ilk dönemlerinde ebelik mesleği 
ile ilgili yazılı belgeler olmasa da resimler, çizimler, aletler ve kemik kalıntıları 
incelendiğinde bizlere ışık tutan bilgiler mevcuttur. Milattan önce 5000’li yıl-
larda hiyerogliflere baktığımızda ıkınırken çömelen kadınlar ve onlara yardım 
eden ebe figürü olarak bir kadın olduğu görülmüştür. Milattan önce 4000 yılla-
rında Sümerler zamanında Tanrıçaların doğumları yaptırdığına inanılırdı. Eski 
Mısır’a baktığımızda doğumun ebe tarafından gerçekleştirildiği ancak doğum 
esnasında riskli bir durum ortaya çıkarsa hekimlere bildirildiği ve hekimlerin 
ebelerle işbirliği içerisinde sezaryen gibi cerrahi müdahalelerde birlikte çalıştığı 
bilinmektedir. Türk kültüründe doğuma yardım eden ve destekleyen ebeler çok 
saygı görmüş ve iyi şartlarda yaşamış bir meslek grubu olmuştur. Osmanlı dö-
nemine baktığımızda ebelik, anneden kıza geçen, daha çok tecrübeye dayanan 
iş olarak başlamış, 19. yüzyıla baktığımızda ise usta-çırak yöntemi ile yetişen 
kadınlar ebelik görevini devam ettirmişlerdir. Tarihin ilk dönemlerinde ebelik 
mesleğinin uygulama alanının yalnızca doğum olduğu düşünülmüştür. Doğuma 
yardımcı olan kadın veya yardımcı kalıpları ile kullanılmış olan ebelik mesleği, 
dönemine ve ülkelere göre değişimler göstermiştir. Ebelik mesleğinde bu değişi-
min ortaya çıkmasında mesleki liderler etkili olmuştur.

1 Uzm. Ebe, İstanbul Tuzla Devlet Hastanesi, gamzegunindigg@gmail.com, 
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Iulia (MS I./II. yy): İmparatorluk ailesine hizmet etmiş ve kölelikten özgür-
lüğe erişmiş bir ebedir. İmparatorluk ailesine hizmet etmiş olması kendini ebelik 
alanında kanıtladığının bir göstergesidir.

Iulia Primigeneia (MS I./II. yy):Yazıtta “Ben, ebe Iulia Primigeneia, birçok 
kadını kurtardım” diye yazmaktadır.

Sallustia Athenais (MS I./II. yy): Yazıtta mesleği ebe olarak açıkça belir-
tilmiştir. Bu durum Roma toplumunda ebeliğin saygın bir meslek olduğunu 
göstermektedir. Ayrıca Sallustia Athenais mesleği nedeniyle kölelikten kurtul-
muştur.

Teidia (MS I./II. yy): Yazıtta Teidia ve kocasından bahsedilmektedir. Yazıtta 
kocasının mesleğinden bahsedilmezken, kendisinin ebe olduğu vurgulanmakta-
dır. Bu durum ebeliğin saygınlığının göstergesidir.

Caelia Victoria (MS II. yy): Yazıtta mesleği belirtilen tek kişi Caelia Victo-
ria’dır. 26 yaşında vefat etmiş, mesleği oldukça genç yaşta icra etmiş bir ebedir.

Licinia Victoria (MS II. yy):Yazıtta “Yeraltı tanrılarına, dindar ebe Licinia 
Victoria burada yatmaktadır. Toprağın hafif olsun. Kemiklerin huzur içinde 
dinlensin.” Diye yazmaktadır. Kocasıyla birlikte gömülmüş olmasına rağmen 
yazıtta eşinin mesleği değil, kendisinin ebe olduğu ifade edilmiştir.

Iulia Pieris (MS II./III. yy): Yazıtta herhangi bir erkek akrabasıyla anılma-
yan Iulia Pieris’in sadece mesleki kimliği vurgulanmıştır. Bu durum ebelik vas-
fının tanınırlık açısından diğer vasıfların önüne geçtiğini göstermektedir.
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EBELİK LİDERLİĞİNİ GELİŞTİRMEK: 
GELECEĞE YÖNELİK ÇÖZÜMLER

Rumeysa TAŞKIN1 
Ayla KANBUR2

GIRIŞ

Ebelik mesleği, etik, bilim ve felsefeyi alt yapısında barındırarak profesyonel te-
meler üzerine kurulmuş tarihin en eski mesleklerinden biridir. Gebelik, doğum 
ve doğumdan sonraki süreçte kadına hayatının her alanında pozitif izler bırak-
maktadır. Anne ve çocuk sağlığının korunması ve teşvik edilmesine yönelik ya-
pılan uygulamalarla toplum sağlığının da öncüsü konumundadır. Geniş payda-
da ebelik mesleğine bakıldığında, bakım uygulamalarıyla birlikte benzersiz bir 
mesleki çerçeveye sahiptir. Ebeler, bu benzersiz mesleki çerçeve içerisinde bakım 
uygulamalarını araştırma yönüyle geliştirmektedir. Özellikle araştırma ve kanıt 
temelli uygulamalar, ebelik mesleğinin ileriye dönük gelişimi için kritik bir öne-
me sahiptir. Yapılan araştırmalarla birlikte bugün “ebe liderliğinde sürekli ba-
kım” modelleri oluşturulmaktadır. Ebe liderliğinde sürekli bakım modelleriyle, 
geleneksel modelin eksik kalan yönleri doldurulmuş ve ebelik bakımı niceliksel 
ve niteliksel yönde pozitif bir ivme kazanmıştır. Özellikle ebe liderliğinde sürekli 
bakım sayesinde gebelik, doğum ve postpartum süreçte kadınların memnuni-
yetlerinin arttığı ve emzirme süreçlerinin iyileştiği görülmüştür. Aynı zamanda 
bakım uygulamaları aşamasında maliyetin azalmasını sağlamaktadır.

Liderlik, başarılı uygulamanın anahtarıdır. Ebeliğin profesyonel çerçevesi 
içerisinde yer alan liderlik, mesleğin gelişimi için oldukça önemlidir. İyi düzey-
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BÖLÜM  15

AFETLERDE KADIN, LİDERLİK VE EBELİK

Sena Nur TİMUR1 

Serap EJDER APAY2

GIRIŞ

Doğal afetler sırasında, etkilenen nüfus aynı anda barınak, içme suyu, gıda, ula-
şım, güvenlik ve sağlık hizmetleri gibi çok sayıda kaynak sınırlaması yaşamak-
tadır. Afetler genellikle hava olaylarından (örneğin fırtınalar, kuraklık, seller) 
ve jeolojik felaketlerden (örneğin depremler, tsunamiler, volkanik patlamalar) 
kaynaklanmaktadır. Afet Epidemiyolojisi Araştırma Merkezi, dünya çapında 
yılda ortalama 350 ila 400 felaketin meydana geldiğini, yaklaşık 100.000 kişinin 
hayatını kaybettiğini ve 300 milyon kişinin etkilendiğini bildirmektedir. Bir böl-
gede herhangi bir afet geliştiğinde genellikle bir topluluğun, bölgenin veya ülke-
nin kendi ihtiyaçlarının bir kısmını veya tamamını karşılayamadığı bir durumla 
karşılaşılır. Arama kurtarma ekipleri, yol temizleme ekipleri, insani yardım per-
soneli ve diğerleri, mahsur kalan kurbanları kurtarmak, iletişim ve yol erişimini 
yeniden kurmak, ölü bedenleri yönetmek ve hayatta kalanlara mal ve hizmet 
dağıtmak için etkilenen bölgelere intikal ederek yardım çalışmalarına katılmak-
tadır. Ebeler de dahil olmak üzere sağlık profesyonelleri ilk müdahale ekipleri 
olarak hizmet vermektedir. Ebelerin baktığı kadın ve bebek popülasyonları, in-
sani acil durumlar sırasında benzersiz güvenlik açıklarına ve ihtiyaçlarına sa-
hip oldukları için özel bir yardım türüne ihtiyaç duyarlar. Jinekolojik ve doğum 
öncesi kliniklerin eksikliği, doğum sırasında vasıflı katılım ve doğum sonrası 
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