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Kadın Araştırmacıların Sosyal Bilimler Çalışmaları III başlıklı bu eser, başta Sosyal 
Bilimler olmak üzere, multidisipliner alanlarda faaliyet gösteren kadın akademisyenlerin 
bilimsel katkılarını içeren on iki bölümden oluşmaktadır. Kitap, tarih, felsefe, sosyoloji, 
sosyal bilgiler eğitimi, iktisat, işletme, sağlık, görsel sanatlar, bilgisayar ve öğretim tek-
nolojileri, iş sağlığı ve güvenliği, uluslararası iktisat ve bölgesel araştırmalar gibi çeşitli 
disiplinlerde kadın araştırmacıların bilimsel çalışmalarını bir araya getirmektedir. Ala-
nında tanınmış araştırmacıların dikkatli ve titiz çalışmaları hem editör hem de konusunda 
uzman hakemler tarafından değerlendirilmiş ve yazarların gerçekleştirdiği düzeltmelerle 
yayın için uygun bir format kazandırılmıştır. 

Kitabın İlk Bölümünde yer alan “İş Sağlığı ve Güvenliği Eğitiminde Davranış Odak-
lı Yaklaşım” başlıklı çalışma, iş sağlığı ve güvenliği (İSG) kavramının, çalışanların iş ye-
rindeki sağlık ve güvenliklerini korumayı amaçlayan geniş kapsamlı bir disiplin olduğunu 
vurgulamaktadır. Davranış odaklı yaklaşımın ise çalışanların güvenli davranışlar sergile-
melerini teşvik etmeyi, riskli davranışları minimize etmeyi ve güvenlik kültürünü geliş-
tirmeyi hedeflediği belirtilmektedir. Dolayısıyla İSG eğitimlerinde davranış odaklı yak-
laşımın benimsenmesinin, çalışanların iş yerindeki tehlikelerin farkında olmalarını, bu 
tehlikelere karşı uygun önlemler almalarını ve güvenli çalışma alışkanlıkları geliştirme-
lerini sağlamaya yönelik stratejiler geliştirilmesine katkı sunacaktır. Bu kitap bölümünde, 
davranış analizi, davranış odaklı güvenlik yaklaşımının temel prensipleri maddeler ha-
linde ele alınarak uygulama yöntemleri ve bu yaklaşımın iş yerindeki güvenlik kültürüne 
olan etkileri ele alınmıştır.

“Erzurum Eğitim Kurumları’ndan Kız Enstitüsü” başlıklı bölümde kızlara yöne-
lik eğitim veren kız enstitülerinin tarihsel süreci ve özel olarak Erzurum Kız Enstitüleri 
hakkında bilgiler sunulmaktadır. Kız enstitüleri, dönemin toplumsal dönüşüm sürecinde 
kadınların iş gücüne katılımını artırmayı, modern yaşam becerilerini kazandırmayı ve 
toplumsal cinsiyet rollerinde değişimi teşvik etmeyi amaçlamıştır. Erzurum’daki kız ensti-
tüleri de bu doğrultuda, bölgedeki kadınların eğitim seviyesini yükselterek onların sosyal 
ve ekonomik yaşama katılımını desteklemiştir. Erzurum’daki kız enstitüleri, Cumhuri-
yet’in eğitim politikalarının bir yansıması olarak, toplumsal dönüşüm sürecinde önemli 
bir rol oynamış ve bölgedeki kadınların eğitim olanaklarını genişletmiştir. Erzurum Eği-
tim Kurumları’ndan Kız Enstitüsü yer alan bilgilere dayanarak hazırlanan bölüm bu eği-
tim kurumu hakkında bilgi sunmaktadır.

Ö N S Ö Z



“Eğitimcilerde İş Stresi ve Başa Çıkma Yöntemleri” başlıklı bölümde, Eğitimciler, 
toplumsal gelişim ve bireysel eğitimde kritik bir rol oynamaktadırlar. Öğrencilere bilgi ve 
beceri kazandırmak, onları geleceğe hazırlamak ve topluma değerli bireyler kazandırmak 
gibi önemli görevleri üstlenen eğitimciler, bu süreçte çeşitli zorluklarla karşılaşmaktadır. 
Eğitim sektörünün dinamik yapısı, sürekli değişen müfredatlar, yüksek performans bek-
lentileri ve çeşitli sosyal sorunlar, eğitimcilerin iş stresinin ana kaynaklarıdır.

İş stresi, bireylerin iş ortamındaki taleplerin, onların bu talepleri karşılama kapasite-
sini aşması durumunda ortaya çıkar. Eğitimciler için stres, uzun çalışma saatleri, yetersiz 
kaynaklar, öğrenci davranışları, veli beklentileri ve yönetsel baskılar gibi çeşitli faktör-
lerden kaynaklanabilir. Bu stres, eğitimcilerin fiziksel ve psikolojik sağlıklarını olumsuz 
etkileyebilir, iş tatminini azaltabilir ve tükenmişlik sendromuna yol açabilir.

Eğitimde Yengeç Sepeti başlıklı bölümde, yengeç sepeti sendromunun olumsuz bir 
kavram olarak, “benim yapamadığımı başkası da yapamasın” düşüncesiyle ortaya çıkan 
negatif tutum ve davranışlardan kaynaklandığı açıklanmaktadır. Çalışma, öncelikle yen-
geç sepetinin tanımı ve kapsamı ile başlamakta, ardından yengeç sepeti sendromunun 
nedenleri, özellikleri ve sonuçları ele alınmaktadır. Son bölümde ise, bu sendromun eği-
timdeki yansımalarına değinilmiştir. 

“Sosyal Bilimlerde STEM Uygulamaları “başlıklı bölümde, genellikle fen bilimleri 
alanında kullanılan bir öğretim yaklaşımı olan STEM’in sosyal bilimler konu alanlarında 
nasıl uygulanabileceğine dair ders planları sunulmaktadır. Tarih ve coğrafya konularını 
örnekleyen bu ders planlarının, ilerleyen süreçte sosyal bilimlerde STEM yaklaşımını kul-
lanmak isteyen araştırmacılar ve öğretmenler için yol gösterici olması amaçlanmaktadır.

Girişimci Üniversite Kavramı ve Ekonomi İlişkisi Üzerine Bir Değerlendirme baş-
lıklı bu bölümde , üniversitelerin ekonomik etkileri girişimci üniversite kavramı çerçeve-
sinde ele alınmaktadır. Bu bağlamda, öncelikle girişimci üniversite kavramı incelenmiş, 
ardından Türkiye’de hesaplanmakta olan girişimci üniversite endeksi analiz edilmiştir. 
Son olarak, bu üniversitelerin ekonomik etkileri üzerinde durulmuştur. Çalışma, girişimci 
üniversitelerin temel özelliklerini ve faaliyet gösterdikleri bölgelerin ekonomilerine katkı-
larını genel bir değerlendirme ile sunmaktadır. 

“1901 Depreminde Erzurum İdadisi” Bu çalışmada,belirtilen tarih aralığı içerinde 
Erzurum’un coğrafi konumu, nüfusu ve depremselliği hakkında ayrıntılı bilgiler sunul-
makta ve “idadi” kavramı açıklanarak Osmanlı Devleti’nde idadilerin kurulma süreci ele 
alınmaktadır. Erzurum İdadisinin açılması süreci ve 8 Kasım 1901 depremi detaylı bir 
şekilde incelenmiş olup, depremin idadiye verdiği zarar belirlenmeye çalışılmıştır. Çalış-
manın amacı, depremin Erzurum İdadisi üzerindeki etkilerini tarihsel ve sosyo-kültürel 
bağlamda değerlendirmektir.

“Kadın Sağlığı Eğitiminde Kanıta Dayalı Uygulamalar” başlıklı bölüm, kadın sağ-
lığında kanıta dayalı uygulamalar ve bu uygulamalara yönelik eğitimler ele alınmaktadır. 
Çalışma kapsamında, adölesan dönem, menstrual dönem, üreme sağlığı, kadına yönelik 



şiddet ve jinekolojik kanserler, prekonsepsiyonel dönem, gebelik, doğum eylemi, postpar-
tum dönem, menopoz ve yaşlılık dönemlerinde kanıta dayalı eğitim konuları işlenmiş-
tir. Her bölüm, kanıta dayalı uygulamaların teorik temellerini ve pratikte nasıl uygula-
nacağını açıklamaktadır. Ayrıca, kadın sağlığında eğitimin önemine ve bu eğitimin nasıl 
yapılandırılması gerektiğine dair stratejiler vurgulanmaktadır. Son olarak, jinekoloji ve 
obstetride yapay zekâ ve teknolojik yaklaşımların kanıta dayalı eğitimdeki yeri ve önemi 
incelenmiştir.

“Eğitimde yapay zeka uygulamaları”başlıklı çalışma , Teknolojinin hızla ilerleme-
siyle birlikte, eğitimde geleneksel yaklaşımlar yerini daha yenilikçi ve etkili yöntemlere 
bırakmaktadır. Makine öğrenimi ve istatistiksel yöntemlerin popülerlik kazanmasıyla 
yapay zekâ (YZ) teknolojileri de eğitim alanında büyük bir dönüşüm yaratma ve eğitim 
süreçlerinde köklü değişiklikler yapma potansiyeline sahip olmuştur.

Yapay zekâ teknolojilerinin eğitimde kullanımı; öğrencilerin performanslarını tahmin 
etme, materyal geliştirme, öğretmenlerin ve yöneticilerin geri bildirimlerini otomatikleş-
tirme, gereksiz evrak süreçlerini kolaylaştırma ve akıllı öğretim sistemleri sunma gibi bir-
çok alanda geniş bir yelpazede faydalar sağlamaktadır.

Öte yandan, öğretim teknolojilerinin eğitime entegrasyon süreci gibi, eğitimde YZ uy-
gulamalarının etkili bir şekilde entegrasyonu, teknolojinin eğitim üzerindeki potansiyel 
faydalarını daha da ön plana çıkaracaktır. Bu bölümde, yapay zekâ teknolojisinin eğitimde 
kullanımı, örnek uygulamalar, teknolojinin potansiyel faydaları ve eğitimde kullanılan ya-
pay zekâ araçlarına yer verilmiştir.

“Okullarda Akran Zorbalığı “başlıklı bölüm, okullarda akran zorbalığı üzerine odak-
lanılmıştır. Çalışmada, farklı türlerdeki akran zorbalığının kısa tanımları yapılmış ve bu 
türler arasındaki farklar belirtilmiştir. Zorbalıkla ilişkilendirilen risk ve koruyucu faktörler 
ele alınmış, zorbalığın psikolojik, sosyal ve eğitimsel sonuçları açıklanmıştır. Çalışmanın 
devamında, zorbalığa karşı günümüzde kullanılan yaklaşımlar incelenmiş ve çalışma son-
landırılmıştır.

“Gastronominin Turizm Eğitimindeki Yeri” Bu çalışma, gastronomi kavramının tu-
rizm eğitimi alan öğrenciler için önemini vurgulamaktadır. Turizm sektörünün yoğun bir 
mesleki eğitim bilgisi içermesi nedeniyle, gastronomi kavramının daha iyi anlaşılması ve 
kavranması büyük önem taşımaktadır. Kaliteli ve nitelikli eğitim alarak mezun olan bireyler, 
sektörü geliştirme potansiyeline sahip olmaktadırlar. Ayrıca, turizmin dinamik yapısı, yetiş-
tirilen ve çalıştırılan kişilerin de dinamik bir eğitim sürecinden geçmesini gerektirmektedir.

Bu kitap bölümünde, turizm alanında verilen eğitimlerde modern dünya düzenine 
ayak uydurabilecek standartların sağlanmasının gerekliliği ele alınmaktadır. Gastronomi 
eğitiminin turizm sektöründeki rolü ve bu alanda yetişen bireylerin sektöre katkıları de-
taylı bir şekilde incelenmektedir. 

“Sosyal Bilgiler Öğretiminde Ters Yüz Edilmiş Sınıf Modeli: Bir Alan Yazın Tara-



ması “, başlıklı bölümde, son yıllarda popülerlik kazanan ve geleneksel öğretim modelle-
rine alternatif olarak önerilen Ters Yüz Sınıf Modeli tanıtılmaktadır. Bu modelin Sosyal 
Bilgiler öğretiminde nasıl faydalı olabileceğine dair kanıtlar incelenmiştir. Çalışmanın te-
mel amacı, bu modele yönelik lisansüstü çalışmaların çeşitli açılardan değerlendirilerek, 
sonuçların ortaya konulması ve lisansüstü çalışmaların eğilimlerinin belirlenmesidir. Ça-
lışmada, lisansüstü araştırmalar; yayım yılları, türleri, araştırma yöntemleri, ele alınan ko-
nular, örneklem büyüklüğü, veri toplama araçları, örneklem özellikleri, veri analiz teknik-
leri ve araştırma sonuçları açısından detaylı olarak incelenmiştir. Nitel araştırma desenleri 
içinde yer alan doküman incelemesi yöntemi kullanılmış ve betimsel içerik analizi yapıl-
mıştır. Her bir tez, araştırmacılar tarafından geliştirilen değerlendirme formu kullanılarak 
analiz edilmiş ve sonuçlar sıklık (f) ve yüzde (%) değerleriyle tablo halinde sunulmuştur.

 Kadın bilim insanlarının katkılarıyla gerçekleştirilen bu kapsamlı araştırmaların geniş 
bir okuyucu kitlesiyle buluşmasında emeği geçen tüm yazarlarımıza içtenlikle teşekkür 
ederim. Sunulan çalışmaları titizlikle değerlendiren ve onların mükemmelliğe ulaşmasına 
katkı sağlayan hakemlerimize de derin minnettarlığımı ifade etmek isterim. Kadın araş-
tırmacıların bilim dünyasına katkılarının artarak devam etmesini temenni ederken, gele-
cekteki kitap projemizin farklı konularla okuyucuların karşısına çıkacağını müjdelemek 
isterim. Bu vesileyle, araştırmalarını bizimle paylaşmak isteyen tüm kadın bilim insanla-
rına kapımızın her zaman açık olduğunu belirtmek isterim. 

Editör 

Serap KURT KAYSERILI
Ağrı 2024



H A K E M L E R

Prof. Dr. Gökalp Nuri SELÇUK
Atatürk Üniversitesi

Doç. Dr. Esra Sena TÜRKO
Erzurum Teknik Üniversitesi

Doç. Dr. Murat ÇALIŞOĞLU
Ağrı İbrahim Çeçen Üniversitesi

Doç. Dr. Tuğba BAYRAKTUTAN
Iğdır Üniversitesi

Doç. Dr. Tuğba BAHÇEKAPILI ÖZDEMİR
Trabzon Üniversitesi

Dr. Öğr. Üyesi AYŞE AYDIN
Atatürk Üniversitesi

Dr. Öğr. Üyesi ESRA GECİKLİ
Atatürk Üniversitesi

Dr. Öğr. Üyesi Nurgül KARAKURT
Erzurum Teknik Üniversitesi

Dr. Öğr. Üyesi OKAN ÖZBAKIR
Iğdır Üniversitesi

Dr. Öğr. Üyesi Sezin KARABULUT ÇAKIR
Atatürk Üniversitesi

Dr. Öğr. Üyesi Tarık ZIYA ARVAS
Van Yüzüncü Yıl Üniversitesi

Dr. Öğr. Üyesi Zeynep TAŞYÜREK
Bayburt Üniversitesi



Y A Z A R L A R

Doç. Dr. Ebru SENEMTAŞI ÜNAL
Ağrı İbrahim Çeçen Üniversitesi, Meslek Yüksekokulu

Doç. Dr. Esra MİNDİVANLI AKDOĞAN
Atatürk Üniversitesi, Kazım Karabekir Eğitim Fakültesi

Doç. Dr. Pınar BAYKAN
Ağrı İbrahim Çeçen Üniversitesi, Meslek Yüksekokulu

Dr. Öğr. Üyesi Ayşe METİN
Erzurum Teknik Üniversitesi, Sağlık Bilimleri Fakültesi

Dr. Öğr. Üyesi Elif ALAR ERKAL
Erzurum Teknik Üniversitesi, Sağlık Bilimleri Fakültesi

Dr. Öğr. Üyesi Hatice ÇEÇEN ÇELİK
Erzurum Teknik Üniversitesi, Sağlık Bilimleri Fakültesi

Dr. Öğr. Üyesi Pelin YILDIRIM
Atatürk Üniversitesi, Kazım Karabekir Eğitim Fakültesi

Dr. Öğr. Üyesi Yasemin ASİLTÜRK OKUTAN
Ağrı İbrahim Çeçen Üniversitesi, Turizm İşletmeciliği ve Otelcilik Yüksekokulu

Öğr. Gör. Dr. Berrak YELLİCE
Ağrı İbrahim Çeçen Üniversitesi Meslek Yüksekokulu

Öğr. Gör. Dr. Merve AYDIN
Trabzon Üniversitesi, Uzaktan Eğitim Araştırma ve Uygulama Merkezi

Öğr. Gör Dr. Serap KURT KAYSERİLİ
Ağrı İbrahim Çeçen Üniversitesi, Meslek Yüksekokulu

Öğr. Gör. Tenzilay MÜDÜT ALTUNBAY
Tokat Gaziosmanpaşa Üniversitesi, Erbaa Sağlık Bilimleri Fakültesi



Arş. Gör. Şevin POLAT
Erzurum Teknik Üniversitesi, Sağlık Bilimleri Fakültesi

Dr. Esin ALTUN
Bağımsız Araştırmacı

Asena AKTEMUR
Doktora Öğrencisi, Atatürk Üniversitesi, Eğitim Bilimleri Enstitüsü

Fundanur YANIK
Sosyal Bilgiler Öğretmeni



İ Ç İ N D E K İ L E R

BÖLÜM 1	 İş Sağlığı ve Güvenliği Eğitiminde  
Davranış Odaklı Yaklaşım .............................................................1
Pınar BAYKAN

BÖLÜM 2	 Erzurum Eğitim Kurumları’ndan  
Kız Enstitüsü................................................................................13
Serap KURT KAYSERİLİ

BÖLÜM 3	 Eğitimcilerde İş Stresi ve  
Başa Çıkma Yöntemleri...............................................................29
Ebru SENEMTAŞI ÜNAL

BÖLÜM 4	 Eğitimde Yengeç Sepeti Sendromu............................................45
Elif ALAR ERKAL

BÖLÜM 5	 Sosyal Bilimlerde Stem Uygulamaları.........................................55
Pelin YILDIRIM  
Esra MİNDİVANLI AKDOĞAN 
Asena AKTEMUR 

BÖLÜM 6	 Girişimci Üniversite Kavramı ve Bölgesel  
Ekonomi İlişkisi Üzerine Bir Değerlendirme................................77
Berrak YELLICE

BÖLÜM 7	 1901 Depreminde Erzurum İdadisi.............................................87
Esin ALTUN

BÖLÜM 8	 Kadın Sağlığında Kanıta Dayalı  
Uygulamalar ve Eğitim..............................................................107
Şevin POLAT 
Tenzilay MÜDÜT ALTUNBAY 
Ayşe METİN



BÖLÜM 9	 Eğitimde Yapay Zeka Uygulamaları..........................................135
Merve AYDIN 

BÖLÜM 10	 Okullarda Akran Zorbalığı.........................................................145
Hatice ÇEÇEN ÇELİK

BÖLÜM 11	 Gastronominin Turizm Eğitimindeki Yeri...................................157
Yasemin ASİLTÜRK OKUTAN

BÖLÜM 12	 Sosyal Bilgiler Öğretiminde Ters Yüz Edilmiş Sınıf Modeli:  
Bir Alan Yazın Taraması.............................................................169
Fundanur YANIK



1

İŞ SAĞLIĞI VE GÜVENLIĞI EĞITIMINDE 
DAVRANIŞ ODAKLI YAKLAŞIM 

Bölüm 1

Pınar BAYKAN1

	⚫ GIRIŞ

İş sağlığı ve güvenliği (İSG) kavramı, çalışanların iş yerindeki sağlık ve güvenliklerinin ko-
runmasını amaçlayan geniş bir disiplin olarak karşımıza çıkmaktadır. İş sağlığı ve güvenliği 
alanındaki temel hedefler, iş kazalarının ve meslek hastalıklarının önlenmesi, iş yerlerinde-
ki risklerin ortadan kaldırılması veya minimize edilmesi ve sağlıklı bir çalışma ortamının 
oluşturulması olarak sıralanabilir. İş yerlerinde sağlıklı ve güvenli bir çalışma ortamının 
oluşturulması için teknik ve mühendislik önlemleri alınmaktadır. Ancak sadece bu önlem-
ler değil bütüncül bir yaklaşımla çalışanların davranışlarını ve tutumlarının olumlu yönde 
geliştirilmesine katkı sağlayan İSG eğitimlerine de önem verilmelidir. Bu noktada, iş sağlığı 
ve güvenliği eğitimlerinde davranış odaklı yaklaşıma benimsenmesi önerilmektedir.

Davranış odaklı yaklaşım, çalışanların güvenli davranışlar sergilemelerini teşvik et-
meyi, riskli davranışları minimize etmeyi ve güvenlik kültürünü geliştirmeyi hedefler. Bu 
yaklaşımın benimsendiği iş yerlerinde çalışanların, tehlike farkındalığı ve güvenli davra-
nış sergileme düzeyleri yüksek olacaktır. 

Bu kitap bölümünde, davranış analizi, davranış odaklı güvenlik yaklaşımın temel 
prensipleri, uygulama yöntemleri ve bu yaklaşımın iş yerindeki güvenlik kültürüne olan 
etkileri ele alınacaktır.

	⚫ DAVRANIŞ ANALIZI

Davranış analizi, insanların yaptıklarının anlaşılabilmesi olarak tanımlanmaktadır. Dav-
ranış analizi; davranışçılığı, davranışın deneysel analizi veya davranışa ilişkin temel ve 
davranışı anlama ve değiştirme yollarını geliştirmeyi amaçlayan bir alandır (Cooper, He-
1	 Doç. Dr., Ağrı İbrahim Çeçen Üniversitesi Meslek Yüksekokulu, pbaykan@agri.edu.tr,  
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Bölüm 2

ERZURUM EĞITIM KURUMLARI’NDAN 
KIZ ENSTITÜSÜ

Serap KURT KAYSERİLİ1

	⚫ GIRIŞ 

Osmanlı Devleti’nde, Tanzimat dönemi öncesinde ilköğretimde kız ve erkek çocuklar ge-
nellikle birlikte öğrenim görmekteydi. Ancak, Tanzimat yılları ile birlikte kız çocukları 
için özel sıbyan mekteplerinin açılması süreci başlamıştır. 1859 yılında kızlar için ilk Rüş-
tiye’nin açılmasıyla bu eğilim daha da pekişmiştir. Meşrutiyet dönemlerinde ise İnas İda-
dîleri (Kız İdadileri) kurulmuştur. Meşrutiyet dönemi, kızların eğitimi açısından bir dö-
nüm noktası olmuş ve 1915 yılında Darülmuallimat-ı Âliye bünyesinde İnas Darülfünunu 
açılmıştır. Bu kurum, derslerini Darülfünun binasında, ancak erkek öğrencilerden farklı 
zamanlarda gerçekleştirmiştir. 1919 yılında, karma eğitimin Darülfünun’da başlayacağına 
dair söylentiler basına yansıdığında, Maarif Nazırı Ali Kemal bu iddiaları yalanlamış ve 
İnas Darülfünunu için ayrı bir bina tahsis edilmedikçe karma eğitime geçilemeyeceğini 
belirtmiştir. O dönemde erkek öğrenciler derslerini sabah, kız öğrenciler ise öğleden son-
ra almaktaydı. İnas Darülfünunu, 1920’de Darülmuallimat-ı Âliye›den ayrılarak Darülfü-
nun’a bağlanmış ve dersler yine erkeklerden ayrı zamanlarda yapılmaya devam etmiştir. 
Ancak, 1921’de Fen ve Edebiyat şubelerindeki kız öğrenciler, kendi sınıflarını boykot ede-
rek erkek öğrencilerin sınıflarına katılmış ve bu durum İnas Darülfünunu’nun 1921’de 
sona ermesine yol açmıştır.2 Hukuk Fakültesi 1921-1922, Tıp Fakültesi ise 1922-1923 öğre-
tim yılından itibaren kız öğrencileri kabul etmeye başlamıştır. Böylece, Türkiye’de karma 
eğitim ilk olarak üniversite düzeyinde gerçekleşmiş ve Cumhuriyet döneminde ise orta 
öğretimden başlayarak yaygınlaşmıştır. Kız öğrencilerin eğitim sürecine dâhil edilmesi, 
eğitimsel ve ekonomik açılardan önemli sonuçlar doğurmuştur (Akyüz, Türk Eğitim Ta-
rihi, 2021, s. 395). 
1	 Öğr. Gör. Dr.,  Ağrı İbrahim Çeçen Üniversitesi, Meslek Yüksekokulu, skayserili@agri.edu.tr,  

ORCID iD: 0000-0003-0557-0136
2	 Bu okullar Cumhuriyet Döneminde 1928’den sonra Kız Enstitüleri adıyla kurulmuş ve zaman içinde Kız 

Meslek Liseleri halini almıştır.
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sosyal ve ekonomik yaşama katılımını desteklemiştir. Bu okulların müfredatı, dönemin 
ihtiyaçlarına göre şekillendirilmiş olup, öğrencilere temel eğitimle birlikte pratik beceriler 
kazandırmayı hedeflemiştir.

Erzurum’daki kız enstitüleri, Cumhuriyet’in eğitim politikalarının bir yansıması ola-
rak toplumsal dönüşüm sürecinde önemli bir rol oynamış ve bölgedeki kadınların eğitim 
olanaklarını genişletmiştir. 
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Bölüm 3

EĞITIMCILERDE İŞ STRESI VE 
BAŞA ÇIKMA YÖNTEMLERI

Ebru SENEMTAŞI ÜNAL1

	⚫ GİRİŞ

Eğitimciler, toplumun en değerli yapı taşlarından biri olarak, geleceğin nesillerini yetiş-
tirme görevini üstlenirler. Bu kutsal ve zorlu görev, beraberinde büyük bir sorumluluk 
ve sürekli bir çaba gerektirir. Eğitimciler, yalnızca öğrencilere bilgi aktarmakla kalmaz, 
aynı zamanda onların duygusal, sosyal ve ahlaki gelişimlerine de katkıda bulunurlar. Bu 
çok yönlü rol, eğitimcilerin üzerinde büyük bir baskı oluşturabilir ve bu baskı, zamanla iş 
stresine dönüşebilir.

İş stresi, modern iş hayatının kaçınılmaz bir parçası haline gelmiştir ve eğitim sektörü 
de bu durumdan muaf değildir. Eğitimcilerin maruz kaldığı iş stresi hem bireysel hem de 
kurumsal düzeyde çeşitli olumsuz sonuçlar doğurabilir. Bu stres, eğitimcilerin iş perfor-
mansını düşürebilir, motivasyonlarını azaltabilir ve nihayetinde tükenmişlik sendromuna 
yol açabilir. Eğitimcilerin yaşadığı stresin kaynağı, sınıf yönetimi, yüksek beklentiler, öğ-
renci başarısı üzerindeki baskı, velilerle ilişkiler ve eğitim politikalarındaki değişiklikler 
gibi birçok faktörden kaynaklanabilir.

Bu bölümde, eğitimcilerin karşılaştığı iş stresinin nedenleri ve sonuçları ele alınacak, aynı 
zamanda bu stresle başa çıkma yöntemleri üzerinde durulacaktır. Stresle başa çıkma stratejile-
ri hem bireysel düzeyde hem de kurumsal düzeyde ele alınarak, eğitimcilerin daha sağlıklı ve 
sürdürülebilir bir iş yaşamı yürütebilmeleri için pratik çözümler sunulacaktır. Eğitimcilerin iş 
stresini yönetme konusundaki becerileri hem kendilerinin hem de öğrencilerinin genel refahı 
açısından kritik öneme sahiptir. Dolayısıyla, eğitimcilerin iş stresini etkili bir şekilde yönete-
bilmeleri için gerekli bilgi ve becerilerle donatılmaları gerekmektedir. İş stresinin yönetilmesi, 
eğitimcilerin mesleki tatminlerini artırmak, sağlıklarını korumak ve öğrencilerine daha etkili 
bir eğitim sunabilmeleri için gerekli görülmektedir. Bu bölüm, eğitimcilerin karşılaştıkları iş 
1	 Doç. Dr., Ağrı İbrahim Çeçen Üniversitesi Meslek Yüksekokulu, esenemtasi@agri.edu.tr.  
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Bölüm 4

EĞITIMDE YENGEÇ SEPETI SENDROMU

Elif ALAR ERKAL1

	⚫ GIRIŞ

Negatif Örgütsel davranış alanında önemli bir konu olan yengeç sepeti sendromu bir ba-
lıkçının üstü açık kovasına koyduğu yengeçlerin dışarı çıkmaması metaforundan hareketle 
ortaya çıkan olumsuz bir kavramdır. Benim yapamadığımı başkası da yapmasın düşünce-
sinden hareketle başkalarının davranışlarını, çabasını, hayallerini engelleme üzerine ku-
rulu bir sendromdur. Birçok sektörde gözlenen ya da gözlenemeyen bu sendrom eğitimde 
sıkça yaşanan ve hem öğretmenlerin hem de öğrencilerin yaşadığı sonuçları tehlikeli olan 
bir durum olarak karşımıza çıkmaktadır. Kıskançlık ve haset, dedikodu, aşırı hırs, kaygı 
ve korku bozukluğu, narsistik özelliğe sahip olan bireylerden kaynaklı olarak ortaya çıkan 
bu kavram; karşıdaki kişiye psikolojik taciz, zorbalık, saldırganlık, dışlanma gibi kişinin 
hayatını olumsuz etkileyecek durumlarla son bulmaktadır. Özellikle daha küçük yaştan 
itibaren yengeç sepeti sendromuna uğrayan öğrenciler açısından bu durum ilerideki ya-
şamlarına olumsuzluk yaratacak sorunlara neden olabilecek kadar önem arz etmektedir. 
Bu durum zaman zaman öğrencilerin kendi aralarında yaşanabilirken, eğitimcilerinde 
öğrencilerin başarısını artırmak amacıyla ya da kendi başarılarına ek sağlamak amacıyla 
ortaya çıkardıkları bir durum olabilmektedir. Konunun bu denli önem arz etmesi sebebiy-
le bu kitapta yengeç sepeti sendromunun eğitimdeki önemine dikkat çekilmiştir. 

	⚫ YENGEÇ SEPETININ TANIMI VE KAPSAMI

“Yengeç sepeti” kavramı, bireylerin çalıştığı kurumda performansı daha iyi olan bireyleri 
çeşitli nedenlerle aşağıya çekme davranışı olarak açıklanmaktadır. Bu olgu ilk defa Fili-
pinli yazar Ninitchka Rosca tarafından kullanılmaya başlanmıştır. “Yengeç sepeti” olgusu 
balıkçının içi yengeç dolu olan kovasını kapağı açık bırakmasına rağmen yengeçlerin dışa-

1	 Dr. Öğr. Üyesi, Erzurum Teknik Üniversitesi, Sağlık Bilimleri Fakültesi, elif.alarerkal@erzurum.edu.tr, 
ORCID iD : 0000-0003-3340-109X
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	⚫ SONUÇ

Bu çalışmada yengeç sepeti sendromunun eğitimdeki yerine dikkat çekilmiştir. İlk olarak 
yengeç sepeti sendromunun tanımı ve kapsamı, nedenleri, özellikleri, sonuçları ve son 
olarak da eğitimdeki yerine değinilmiştir. Yengeç sepeti sendromu bir kişinin yaşadığı 
baskılar ya da kişilik özellikleri gereği başka kişilere uyguladığı negatif davranışlardır. Bi-
reyler başarılı olamadıkları durum ve olaylarda ben “yapamıyorsam başkası da yapmasın” 
düşüncesinden hareketle diğerlerini engelleme davranışı ile başarısızlığa götürmektedir-
ler. Bu sendrom birçok alanda görülmesine rağmen eğitimde daha tehlikeli sonuçlara ne-
den olabilmektedir. Eğitim sistemini oluşturan öğretmenler ve öğrenciler bu sendromu 
yaşayarak hayatlarının ilerleyen dönemlerinde ömür boyu sürecek olan sorunlarla karşıla-
şabileceklerdir. Yengeç sepeti sendromuna uğrayan öğrenci ya da öğretmenlerde psikolo-
jik taciz, zorbalık, dışlanma, saldırganlık gibi bazı negatif davranışların ortaya çıkmasına 
neden olmaktadır. Bu sendromun eğitim kurumlarında ortaya çıkmasının önlenebilmesi 
için adaletli bir kültürün oluşturulup bunun tüm eğitimcilere öğretilmesi, gerektiği nokta-
da bununla ilgili psikolojik desteğin sağlanması, ödül ve ceza sisteminin yeterli ve dengeli 
düzeyde tutulması ve en önemlisi de aile okul ilişkisinin doğru kurulması gibi önlemlerin 
alınması önem arz etmektedir. 
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	⚫ GIRIŞ

Sosyal bilimler, yaşamın insani ve toplumsal yönlerini inceleyen bir araştırma disiplinleri 
grubudur. İnsanı merkeze alan bu alan insanın ilişki ve iletişim içerisinde olduğu bütün 
alanları kendisi için araştırma sahası olarak belirlemiştir. Sosyal bilim disiplinleri olarak 
kabul edilen tarih, coğrafya, hukuk, psikoloji, sosyoloji, felsefe vb. disiplinlerin öğretimi 
için eğitim-öğretim sürecinde anaokulundan itibaren çeşitli yaklaşım, yöntem ve teknik-
ler kullanılmaktadır. 

Anaokulunda oldukça basit düzeyde ve daha günlük hayattan konularla ilişkilendi-
rilerek anlatılan sosyal bilimler, ilkokulda hayat bilgisi dersi ile üç yıl verilmektedir. Or-
taokula gelindiğinde sosyal bilimler kapsamında değerlendirilen bilim dallarına ilişkin 
bilgiler sosyal bilgiler dersi kapsamında öğretilmektedir. İlkokul dördüncü sınıftan başla-
narak ortaokul yedinci sınıfa kadar devam eden sosyal bilgiler dersi, öğrencilerin sosyal 
konularda bilgi sahibi olmalarını ve bu konularda eleştirel düşünebilmelerini sağlayarak 
onların toplumsal sorunlara çözüm üretebilme becerisi kazanmalarını hedeflemektedir. 
Bu ders kapsamında, öğrencilere sosyal bilimlerin temel kavramları, toplumda meydana 
gelen değişimler, ulusal ve uluslararası ilişkiler, insan hakları gibi konular öğretilmekte-
dir. Sosyal bilgiler dersi öğrencilerin eleştirel düşünme becerilerini geliştirmelerine, bilgi 
edinme ve analiz yapabilme yeteneklerini artırmalarına yardımcı olur. Bu sayede öğren-
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Bölüm 6

Berrak YELLICE1

	⚫ GIRIŞ

Günümüzde yenilenen eğitim anlayışı temel eğitimden itibaren yeniliklere açık ve giri-
şimci ruha sahip bireyler yetiştirilmesine odaklanmaktadır. Ekonomik gelişim için ise 
girişimcilerin faaliyetleri temel bir etkiye sahiptir. Girişimci bireyleri eğitimleri, yabancı 
dil bilgileri, tecrübeleri ve ihracat yetenekleri işletmelerinin ihracata eğilimlerini şekillen-
dirmektedir (Çetin, 2016: 44). Suarez-Ortega ve Alamo-Vera, (2005: 262) daha yüksek 
eğitim seviyelerine sahip girişimci bireylerin daha açık fikirli olduklarına ve uluslararası 
gelişmelerle daha ilgili olacaklarını ileri sürerek, eğitim düzeyi ve ihracatın gelişme düzeyi 
arasında aynı yönlü ilişki beklediklerini vurgulamışlardır (Türko ve Yellice, 2020: 563). 
Buradan hareketle üniversitelerin girişimci bir yapıya sahip olması, içerisinde yer alan un-
surların (akademik ve idari personel ile öğrenciler) girişimcilik anlayışını benimsemeleri-
ne ya da konu hakkında fikir sahibi olmalarını fırsat sunmaktadır. Söz konusu bu durum 
beraberinde ekonomik gelişmeleri de tetikleyecektir.

Bu çalışmada, üniversitelerin ekonomi üzerindeki etkileri, girişimci üniversite kavra-
mı üzerinden incelenmektedir. Bu kapsamla öncelikle girişimci üniversite kavramı daha 
sonra Türkiye’de hesaplanmakta olan girişimci üniversite endeksi incelenmiş son olarak 
ise ekonomik etkiler üzerinde durulmuştur. Çalışmada, girişimci üniversitelerin temel 
nitelikleri, faaliyet gösterdikleri bölge ekonomilerine katkıları üzerinden genel bir değer-
lendirme sunmaktadır.

	⚫ GIRIŞIMCI ÜNIVERSITE KAVRAMI 

Girişimcilik kavramının bilimsel bakış açısıyla ele alınması Joseph Schumpeter’in çalış-
malarına dayanmaktadır. Schumpeter, girişimcinin sadece yenilik faaliyeti yapıyorsa gi-

1	 Öğr. Gör. Dr., Ağrı İbrahim Çeçen Üniversitesi Meslek Yüksekokulu, byellice@agri.edu.tr,  
ORCID iD: 0000-0001-9991-5689
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rişimci üniversite konusuna daha fazla önem vermelerinin ve üniversitelerinde stratejik 
planlarını hazırlarken daha girişimci daha yenilikçi olmayı hedefleyerek politika belirle-
melerinin uzun vadede sanayi ile güçlü işbirliğini doğurarak bölgenin ekonomik kalkın-
masına önemli katkı sağlayacağı düşünülmektedir. İlerleyen çalışmalarda hem bölgesel 
unsurlar hem de üniversitelerin özellikleri dikkate alınarak girişimci ve yenilikçi üniver-
site endeksinde yer alan 50 üniversite yıllar bazında değerlendirilerek ekonomik katkı bo-
yutu daha detaylı şekilde incelenerek literatüre katkı sağlanabilir.

Bu çalışma durum değerlendirmesi niteliği taşıyarak gelecek çalışmalara öncü bir te-
mel oluşturması itibariyle önem taşımaktadır. 
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Bölüm 7

1901 DEPREMINDE ERZURUM İDADISI1

1Esin ALTUN2

	⚫ GIRIŞ

Osmanlı Devleti’nde 18.yy’dan itibaren birçok farklı alanda başlayan reform hareketleri 
eğitim alanında da kendini göstermiştir. Bu bağlamda gelişmiş Batı ülkeleri örnek alınarak 
hem askeri hem de sivil eğitimde pek çok yenilik yapılmıştır. Osmanlı Devleti’nde eğitimin 
çağdaşlaştırılması hususunda Maarif-i Umumiye Nizamnamesi ile ortaöğretim kurumu 
olarak planlanması kararlaştırılan idadiler de yeni açılan okullar arasında yer almıştır. 

Osmanlı Devleti’nde yeniliklerin merkezi İstanbul olmuştur. Eğitim alanında da yapı-
lan yenilikler, ilk olarak İstanbul’da daha sonrada taşrada uygulanmaya çalışılmıştır. Tarih 
boyunca medeniyetlerin kavşak noktası olan ve bu konumunu her geçen gün güçlendiren 
Erzurum, birçok alanda olduğu gibi eğitim konusunda da köklü bir geçmişe sahiptir. Sa-
dece şehir merkezinde değil bağlı bulunan sancak ve kazalarda da pek çok eğitim kurumu 
mevcuttur. XI. Yüzyılın sonlarından itibaren bölgeye yerleşen Türk-İslam nüfusu berabe-
rinde eğitim öğretim kurumlarının oluşturacak zihniyeti de Anadolu’ya getirmiştir (Ce-
vizliler, 2006). Erzurum bu stratejik öneminden dolayı Tanzimat’tan sonra Osmanlı Dev-
leti’nin farklı alanlarda yaptığı yeniliklerin Anadolu’daki merkezlerinden biri olmuştur. 
Şehirde önemli sayıda yerli ve yabancı dilde eğitim veren okul açılmıştır. Erzurum İdadisi 
de bölgenin eğitim ihtiyacını karşılamak için açılan okullar arasındadır. İdadi, özellikle 
bölgedeki Müslüman halkın çocuklarının eğitilmesinde büyük rol oynamıştır. 8 Kasım 
1901 tarihinde şehirde meydana gelen depremde birçok eğitim kurumunun yanı sıra Er-
zurum idadisi de zarar görmüştür. Valilik ile Sadaret ile yapılan yazışmalar neticesinde 
idadinin hasar gören yerleri tamir edilmeye çalışılmıştır.
1	 Bu çalışma, Prof. Dr. Besim ÖZCAN danışmanlığında hazırlanan “Erzurum Merkez Sancağında Âfetler 

(1843-1911)” başlıklı doktora tezinden üretilmiştir. 
2	 Dr., Bağımsız Araştırmacı, esinaltun90@gmail.com, ORCID iD: 0000-0002-9123-3904
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Bölüm 8

KADIN SAĞLIĞINDA KANITA DAYALI 
UYGULAMALAR VE EĞITIM

Şevin POLAT1 
Tenzilay MÜDÜT ALTUNBAY2 

Ayşe METİN3

	⚫ GIRIŞ

Günümüz sağlık anlayışında kişi, aile ve toplumun sağlığını koruyan, geliştiren ve sür-
düren bir yaklaşım benimsenmiştir. Sağlık her bireyin temel hakkıdır. Hemşirelerin, bu 
temel hakları koruma ve sürdürmede önemli rolleri bulunmaktadır. Bu roller arasında 
yer alan eğitici rolü ile hemşireler, sağlığın korunması, yükseltilmesi ve geliştirilmesini 
sağlamaktadır. Dolayısıyla hemşireler bireyin sağlığına ve gereksinimlerine yönelik bilgi 
eksiklikleri belirlenerek doğru yaklaşımlarla, uygun ve devamlılığı olan eğitimler vermek-
tedir. Bu eğitimler bireye doğru davranışlar kazandırarak sağlığın optimum kapasiteye 
ulaşmasını sağlayarak, hemşirenin otorite olduğu bir bakım anlayışının ötesinde bireyle-
rin kendi bakımlarında söz sahibi olmalarına olanak tanımaktadır. Günümüzde hemşire-
lik eğitiminde bireyi merkeze alan bir yaklaşım sunan kanıta dayalı uygulamalar sıklıkla 
kullanılmaktadır. Kanıta dayalı uygulamalar tüm bireylerde sağlık bakımının kalitesini 
artırmaktadır. Öte yandan kanıta dayalı uygulamaların kadınlara sunulması doğrudan 
toplum sağlığını etkileme potansiyeli taşıması bakımından ayrıca önem arz etmektedir 
(Aydın & ark., 2015; Öztürk & ark., 2016). 

Geçmiş yıllarda doğurganlık ve üreme sistemine odaklanan kadın sağlığı ile ilgili hem-
şirelik rolleri, günümüzde kadını bir bütün olarak ele almakta, kadının yaşam boyu kar-
şılaştığı fiziksel, psikolojik ve sosyal gereksinimlere odaklanmaktadır. Yaşam dönemleri 
dikkate alınarak kadının bilinçlenmesi üzerine verilecek eğitimlerle pek çok olası ve mev-
1	 Arş. Gör., Erzurum Teknik Üniversitesi Sağlık Bilimleri Fakültesi Doğum ve Kadın Hastalıkları AD.,  

sevin.akgun@erzurum.edu.tr, ORCID iD: 0000-0002-7881-8561
2	 Öğr. Gör., Tokat Gaziosmanpaşa Üniversitesi Erbaa Sağlık Bilimleri Fakültesi Hemşirelik Bölümü, 

tenzilay.mudut@gop.edu.tr, ORCID iD: 0000-0003-4106-7992
3	 Dr. Öğr. Üyesi, Erzurum Teknik Üniversitesi Sağlık Bilimleri Fakültesi Hemşirelik Bölümü, ayse.metin@

erzurum.edu.tr, ORCID iD:0000-0003-2261-4364
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ihtiyacı, sağlıklı zayıflama gibi web tabanlı eğitim programları da bu uygulamalara örnek 
verilebilmektedir. Metin (2021)’in preterm eylem riski olan gebelerde stresle başa çıkma-
da düzenlemiş olduğu çevrimiçi eğitim programı da bu eğitim platformlarından biridir.

Sonuç olarak, yaşam boyu kadın sağlığı konularında Kanıta dayalı uygulamaları içeren 
eğitimlerin teknolojik gelişmelerin rehberliğinde müfredata entegre edilmesi, hizmet içi 
eğitim programları ile bu yaklaşımın yaygınlaştırılması aynı zamanda hemşirelerin kadın 
sağlığına yönelik güncel gelişmeleri takip ederek uygulamaları önem arz etmektedir.
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Bölüm 9

EĞITIMDE YAPAY ZEKA UYGULAMALARI

Merve AYDIN1

	⚫ GIRIŞ

Teknolojinin hızlı ilerleyişiyle birlikte, eğitimdeki geleneksel yaklaşımlar yerini daha ye-
nilikçi ve etkili yöntemlere bırakmaktadır. Makine öğrenimi ve istatistiksel yöntemlerin 
daha fazla kullanımıyla birlikte yapay zeka (YZ) teknolojileri, eğitim süreçlerinde köklü 
değişiklikler gerçekleştirme potansiyeline sahip güçlü bir alan haline gelmiştir. Özellikle 
yapay zeka uygulamaları, öğrenme ve öğretme süreçlerini yeniden şekillendirerek yöne-
ticiler, politika yapıcıları, eğitimci ve öğrenciler için öğrenme süreçlerini kolaylaştırma, 
öğrenme çıktılarının kalitesini artırma, performans ve deneyimleri daha zenginleştire-
rek sunma gibi bir çok avantaj ortaya koymaktadır. Yapay zeka teknolojileri öğrencilerin 
performanslarını tahmin etme, materyal geliştirme, öğretmenlerin ve yöneticilerin geri 
bildirimlerini otomatikleştirme, gereksiz evrak süreçlerini kolaylaştırma, akıllı öğretim 
sistemleri sunma gibi eğitimde bir çok alanda kullanılmaktadır. Örneğin, öğrencilere su-
nulan akıllı öğretim sistemleri, bireyselleştirilmiş eğitim imkanı sağlayarak her öğrencinin 
kendi hızında ilerlemesine olanak tanımaktadır. Bu sistemler, öğretmenlerin öğrenci per-
formansını değerlendirmede hızlı geri bildirim mekanizmaları sunarak, öğretmenlerin iş 
yükünü azaltmakta ve daha verimli bir eğitim süreci sağlamaktadır. Öte yandan yapay zeka 
teknolojisi diğer teknolojilerle birleştirilerek öğretme ve öğrenme süreçlerini kolaylaştıra-
bilmekte ve süreçlerin daha etkili yürütülmesine imkan tanımaktadır. Örneğin, sanal ve 
artırılmış gerçeklik teknolojilerinin yapay zeka teknolojileriyle entegrasyonu, öğretim ma-
teryallerini daha interaktif ve çekici hale getirmektedir. Örneğin, tıp eğitiminde öğrenciler 
sanal bir ortamda yapay zeka tarafından kontrol edilen bir sanal hasta ile etkileşime girer-
ler. Bu sanal hasta, gerçek bir insanın davranışlarını, semptomlarını ve tepkilerini taklit 

1	 Öğr. Gör. Dr., Trabzon Üniversitesi, Uzaktan Eğitim Araştırma ve Uygulama Merkezi,merveaydin@trabzon.edu.tr, 
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ğerlendirildiğinde yanıltıcı veya zararlı içeriklerin üretilme riski, sahte görsellerin (deep-
fake) oluşturulması, bilgi manipülasyonu ve yanlış bilgilendirme riskleri, seslerin kötüye 
kullanımı gibi etik sorunlar yer almaktadır. Yapay zeka uygulamaları geliştiricileri açısın-
dan ele alındığında ise gerekli büyük veri setlerinin elde edilmesi, , verilerin güvenli bir 
şekilde saklanmaması ve işlenmemesi, yapay zeka eğitimi için kullanılan veri setlerinin 
çeşitliliği ve kalitesinin düşük olması durumunda doğru ve adil değerlendirme yapılama-
ması etik sorunlara ve kullanım zorluklarına neden olmaktadır. 

Eğitimciler kendi yapay zeka okuryazarlığını artırmak ve dijital becerilerini geliştir-
mek için hizmet içi eğitimlere katılabileceği gibi yapay zeka uygulamalarının potansiyeli 
ve bu uygulamaların kullanım alanlarını içeren eğitimlere kişisel olarak katılabilir ve özel-
likle bu alanda bilgi edinimlerini artırabilirler. Özellikle veri analitiğini kullanarak yapay 
zeka destekli platformlar aracılığıyla öğrencilerin ilerlemesini takip etmek ve gerektiğinde 
müdahalelerde bulunmak için bu tarz teknolojilerden yararlanabilirler. Eğitimde karar ve-
riciler, okulların ve eğitim kurumlarının yapay zeka teknolojilerini benimsemeleri için ge-
rekli finansal kaynakları ve altyapıyı sağlamak için çeşitli girişimlerde bulunarak okul kül-
türünü bu yönde geliştirebilirler. Ayrıca eğitimcilerin ve öğrencilerin YZ konusunda bilgi 
sahibi olmalarını desteklemek için profesyonel gelişim programlarını destekleyebilirler. 
Yapay zeka uygulamalarında özellikle etik konuların ihlallerini önlemek için YZ teknolo-
jilerinin eğitimde etik ve güvenli bir şekilde kullanılmasını sağlamak için net politikalar 
ve yönergeler geliştirebilirler. Eğitim dünyasının bu yenilikçi teknolojileri benimsemesi, 
geleceğin eğitimine yön verecektir.
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Bölüm 10

OKULLARDA AKRAN ZORBALIĞI

Hatice ÇEÇEN ÇELİK 1

	⚫ GIRIŞ

Zorbalık, literatürde ilk olarak 1897’de yayımlanan bir dergi makalesiyle ele alınmış ve bu-
rada alay etme ile zorbalık arasındaki ayrım incelenmiştir (Burk, 1897). Ancak, zorbalık 
araştırmaları açısından belirgin bir kırılma noktası, 1970’lerde Dan Olweus’un çalışma-
sıyla gerçekleşmiştir (Koo, 2007). Psikoloji alanında faaliyet gösteren Norveçli bir araştır-
ma profesörü olan Olweus, okullardaki zorbalık üzerine kapsamlı bir araştırma yapan ilk 
kişidir. Olweus Zorbalık Önleme Programı ve Zorba/Mağdur Anketi gibi kendi araştır-
ma yöntemlerini geliştirmiş ve uygulamıştır (Allanson vd., 2015). Olweus Çalışmalarıyla 
okullarda zorbalık davranışları ve mağdur güvenliği konusunda önemli iç görüler sağla-
masının yansıra, zorbalığı azaltma amacıyla önemli çabalar harcamıştır. Ancak yapılan 
araştırmalar, küresel olarak yaklaşık 246 milyon çocuğun okul şiddeti ve zorbalıkla (siber 
zorbalık da dahil olmak üzere) karşı karşıya olduğunu göstermektedir (UNESCO, 2017). 
Ayrıca, 144 ülkede bulunan öğrencilerin yaklaşık %32’sinin, okuldaki akranları tarafından 
en az bir kez zorbalığa maruz kaldığı gözlenmektedir (UNESCO, 2019). Okul zorbalığı, 
toplumsal açıdan ciddi bir sorun teşkil etmekte olup, bu tür mağduriyetin bir dizi olumsuz 
sonucu bulunmaktadır. Bu olumsuz sonuçlar arasında yüksek düzeyde anksiyete, depres-
yon ve intihar eğilimi yer almaktadır. Bununla birlikte, zorbalığa maruz kalan bireylerin 
düşük özsaygı, zayıf duygusal ve sosyal uyum, okulu terk etme riski gibi sorunlarla karşı-
laşabileceği belirlenmiştir. Dolayısıyla, zorbalık davranışının ve mağduriyetini anlamak ve 
öğrenciler üzerindeki olumsuz etkilerini analiz edebilmek okullarda zorbalık önleme ve 
müdahalesi açısından büyük önem taşımaktadır. 
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sonuçla ilişkilendirilmiştir. Ciddi sonuçları göz önüne alındığında, zorbalık olaylarının et-
kili müdahale ve önlem gerektirdiği açıktır. Araştırmalar, çeşitli ülkelerde birkaç zorbalık 
müdahale şekli ve önleme programının uygulandığını göstermektedir. Araştırmacılar ayrı-
ca öğretmenlerin “değişimin anahtar ajanları” olduğunu gözlemlemişler ve onların zorba-
lık müdahalelerinin hedefleri olarak düşünülmesi gerektiğini savunmuşlardır. Bu nedenle, 
öğretmenlerin zorbalığı nasıl algıladıklarını önemlidir çünkü bu, öğrencilerin zorbalık 
deneyimlerine etkili ve uygun bir şekilde yanıt verip vermediklerini etkileyebilmektedir. 
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Bölüm 11

Yasemin ASİLTÜRK OKUTAN1

	⚫ GIRIŞ

Dünya üzerinde gelinen son noktada tüm ülkeler kıt kaynaklarını etkin kullanmaya baş-
lamışlardır. Çünkü kaynakların verimli ve doğru kullanımı ülkelerin gelişmesini sağlayan 
önemli etkenlerdendir. Günümüzde her şeyin hızla tükendiği göz önünde bulundurulursa 
her konuda sürdürülebilirliği sağlamak adına kaynakların tükenmeden kullanımı gerek-
mektedir. Özellikle emek yoğun bir sektör olan turizmde de insan kaynağının etkin kul-
lanımı rekabet üstünlüğü elde etmek için hayati öneme sahiptir. Bir ülkenin sahip olduğu 
kaynaklarını doğru kullanmasının ilk şartı ise insan kaynağını etkin kullanmaktır. Çünkü 
ülkeler ancak ihtiyaç duydukları alanlarda, ihtiyaç duydukları oranda ve kalitede insan kay-
nağı oluşturduğunda gelişmeye başlayacaktır. Gelecek dönemlerde kullanılacak olan insan 
gücünün bugünden planlanması ise doğru düzenlenen eğitimler ile gerçekleşebilmektedir.

Eğitim kurumları bireylere bilimsel bilginin yanı sıra mesleki bilgiler de öğretme işle-
vini yerine getirmektedir. Bu amaçla bireyleri meslek sahibi yapacak bilgiler verilmeli ve 
birey o mesleği icra edebilecek seviyeye getirilmelidir. Bireylerin mesleğe ilişkin her türlü 
bilgiyi öğrenmelerini, beceri, yetenek ve alışkanlıklarını geliştirebilmelerini sağlayan süreç 
ise mesleki eğitim olarak ifade edilmektedir (Ünlüönen ve Boylu, 2005).

Mesleki eğitimler mesleğin yapısına, özelliğine ve içeriğine göre düzenlenmeli ve belir-
li bir plan dâhilinde ilerlenmelidir. Kendisine özgü bir yapıya sahip olan turizm alanında 
diğer mesleki eğitimlerinden farklı bir eğitim süreci planlanmalıdır. Daha çok uygula-
maya dayalı olan bu mesleki eğitimlerde alana özgü mekânlar, ekipmanlar ve sistemler 
kullanılması bireylerin mesleki yeterliliklerinin artmasına katkı sağlayacaktır.

Turizm pazarının ülkelerde her geçen yıl katlanarak artması ülkelerin elde edeceği 
geliri de doğru orantılı olarak artırmaktadır. Bu sebeple turizm alanında uzman, teknik 
1	 Dr. Öğr. Üyesi, Ağrı İbrahim Çeçen Üniversitesi, Turizm İşletmeciliği ve Otelcilik Yüksekokulu,  

yasilturkokutan@agri.edu.tr, ORCID iD: 0000-0001-9134-6995
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Son olarak turizm sektöründe ve gastronomi alanında devam eden sorunlar için sü-
rekli yakınmak yerine, acil çözüm önerilerinin sunulması ve bu konuda tüm paydaşların 
elini taşın altına koyması gerekmektedir. Dünya turizminde gelişen eğitim teknolojilerine 
ayak uydurmak ve gelişmelerin yakından takip edilmesi ülkelerin turizmde gelişmelerine 
katkı sağlayacaktır. Çünkü turizmde istikbalin eğitimde olduğu unutulmamalıdır.
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	⚫ GIRIŞ

Teknolojinin eğitim ortamlarına daha çok entegre edilmeye çalışılması, zaman ve mekan-
dan bağımsız öğrenme ihtiyacının ortaya çıkması ile uzaktan öğrenme, günümüzde ya-
şam boyu öğrenmenin ayrılmaz bir parçası haline gelmiştir. Dolayısıyla eğitim ve öğretimi 
daha kaliteli hale getirmek için geleneksel yöntemler sürekli revize edilmektedir.

Geleneksel öğretimi geliştirmek için yapılan yeniliklerden biri de harmanlanmış öğ-
renme içerisinde yer alan tersine çevrilmiş sınıf modelidir. Bu model okulda öğrenme za-
manı ile okul dışındaki öğrenme zamanının yer değiştirildiği alternatif bir yaklaşımdır. Bu 
yaklaşımda alt düzey bilişsel becerilerin kazandırılacağı öğrenme zamanı sınıf dışına kay-
dırılmış; uygulama, analiz, sentez ve değerlendirmeyi gerektiren beceri temelli üst düzey 
öğrenme etkinliklerinin sınıfta yapılabilmesi için sınıf içi zaman genişletilmiştir. Yüz yüze 
öğrenme ve çevrimiçi öğrenme ortamı bir araya getirilip her ikisinin güçlü yönleri bir-
leştirilmiştir (Akkoyunlu ve Soylu,2006). Ters Yüz Sınıf Modeli (TYS) son yıllarda birçok 
araştırmaya konu olmuştur. Çünkü bu öğrenme modeli, öğrencilerin kendi öğrenmelerini 
takip edebilmelerine, teknoloji aracılığı ile ders içeriklerine okul dışında ulaşabilmelerine 
imkan tanırken, okul içinde ise etkinlikler ile zenginleştirilmiş bir zaman aralığı ile akran-
larıyla uygulamalara fırsat vermektedir (Seaman ve Gaines,2013).

Kitabımızın bu bölümünde, Sosyal Bilgiler Öğretiminde TYS modeline yönelik yapı-
lan yüksek lisans tezlerinin ve doktora tezlerinin çeşitli açılardan incelenerek lisansüstü 
çalışmaların eğilimlerinin belirlenmesi amaçlanmıştır.
1	 Sosyal Bilgiler Öğretmeni, Halitpaşa Ortaokulu, fundanuryanik@gmail.com,  
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