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ONSOzZ

Kurumsal sosyal sorumluluk, sosyal bilimlerin pek ¢ok alaninda
ilgi goren bir konu olarak dikkat ¢ekmektedir. Basta isletme,
halkla iligkiler ve pazarlama olmak iizere bir¢ok disiplinden
akademisyenler, cagimizin gozde terimlerinden biri konumuna
gelen kurumsal sosyal sorumluluk iizerine egilen caligmalar ortaya
koymaktadir. Kurumsal sosyal sorumluluk {izerinde olusan bu
ilgi yumagi, bu kavramin icerik yoniinden zenginlik kazanmasini
da beraberinde getirmektedir. Iste bu galisma, kurumsal sosyal
sorumluluk iizerine kaleme alinan pek ¢ok disiplinden bilgilerden
beslenmekte ve nihayetinde onu halkla iliskiler ile iliskilendirme
gayretine yonelmektedir. Halkla iligkilerin mesleklesmesinde
onci rolii bulunan Edward Bernays’in “halkla iligkilerin sosyal
sorumlulugun uygulanmasi” oldugunu vurgulamasi, kurumsal
sosyal sorumluluk ile halkla iliskiler arasindaki biitiinlesmenin
bir gostergesi olarak diisiiniilebilir. Her iki kavram arasindaki
biitiinlesme o kadar yogun diizeyde hissedilmektedir ki, bircok
halkla iligkiler taniminin igerisine sosyal sorumluluk anlayisi
dahil edilmektedir. Dolayisiyla kurumsal sosyal sorumluluk, bir
halkla iligkiler uygulama alani konumuna gelmis ve hatta stratejik
bir boyut kazanmustir.

Calisma bi¢imlendirilirken baslik olarak “sosyal sorumluluk™
yerine “kurumsal sosyal sorumluluk” seklindeki kullanim tercih
edilmistir. Bu tercihte, literatiirdeki egemen terim kullanim sekli
esas almmustir. Ciinkii literatiirde kar amagl igletmelerin sosyal
sorumluluguna gonderme yapildig1 gozlemlenmektedir. Kavram
karmasasinin olusmasinin Oniine ge¢cmek agisindan, yazar, bu
ayrintrya dikkat edilmesi gerektigini diistinmektedir.
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Bueser, halklailiskiler literatiiriine kurumsal sosyal sorumluluk
terimini merkeze alan bir yonelimde katki saglamak amaciyla
hazirlanmigtir. Eserin kaleme alinmasinda, yazarin akademik
hayatinda kurumsal sosyal sorumluluk konusuna gosterdigi
Ozel ilgi, yazar i¢in baglica motivasyon kaynagi olmustur.
Yazar, bir meslek olarak halkla iligkilerin sosyal sorumluluk
yaklasimi olmadan eksik kalacagi kanaatini tasimaktadir.
Isletmelerde iletisim yoneticileri olarak calisan halkla iliskiler
yoneticileri, isletme ydnetimine kurumsal sosyal sorumlulugun
toplum agisindan degerini hatirlatacak kisilerdir. Halkla iligkiler
yoneticilerinin akademik diizeyde yetisecekleri kurumlar, halkla
iliskiler egitimi-6gretimi konusunda uzmanlasmis boliimlerdir.
Dolayisiyla halkla iligkiler egitimi-6gretimi agisindan énemli bir
konu olan kurumsal sosyal sorumluluk, 6ncelikle halkla iligkiler
literatiirtinde hak ettigi degeri bu tiirden eserlerin yogunlagmasi
ile birlikte elde edecektir. Tiirkge yazilan kurumsal sosyal
sorumluluk ve halkla iligkiler yazinina katki saglayacagi umulan
bu eser, 2023 yilimin Ekim ayindan itibaren gerceklesen genis
okumalar ve yazarin daha 6nceki birikimlerinin bu okumalardaki
bilgilerle pekismesi neticesinde olugmustur. Eserin yazimi, 2024
yili Haziran ayinda tamamlanmistir. Yazar, ele alinan konuya
yonelik lisans egitim-6gretim doneminde edindigi kaynaklar
da bu eserin iceriginde kullanmistir. Bu eser i¢in dncelikle beni
yetistiren anneme ve merhum babama tesekkiir ederim. Eseri
akademik diinya ile bulusturan Akademisyen Kitabevi ekibine,
tim katki ve emeklerinden otiirii tesekkiirii bir bor¢ bilirim.
Bu eserden, isletme yoneticilerinin, halkla iliskiler departmani
yoneticilerinin, halkla iliskiler uzmanlarinin, sosyal bilimler
alanindaki lisans ve lisansiistii 0grencilerinin ve nihayetinde
akademisyenlerin istifade etmesini imit ederim.

Prof. Dr. Fuat USTAKARA
Gaziantep-2024
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