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Insanoglunun var oldugu giinden bu yana giiven kavrami hem sosyal ya-
samda hem de is hayatinda kisiler arasi iliskileri etkileyen bir unsur olarak ele
alinmigtir. Bagkasinin iyiligini isteme felsefesinden yola ¢ikan kavram, tiirlerine
gore taraflar arasinda olumlu ve beklenen etkilesimler olacagini varsaymakta-
dir (McKnight ve Chervany, 2000). Bu dogrultuda yoneticiye giiven kavrami da
calisanlarin yoneticileri tarafindan onlarin lehine kararlar verilecegine yonelik
inanis olarak kabul edilmektedir. Calisanlar yoneticilerine giiven duyduklarin-
da lider-iiye iliskisi gliclenmekte, orgiitsel baglilik artmakta ve olumlu is ¢ik-
tilarinin kalitesi ylikselmektedir (Altuntas, Akca ve Dénmez Polat, 2020). Bu
stiregte ¢alisan ve orgiit arasinda yazili olan is akitleri haricinde taraflar arasin-
da paylagilan ve goriinmez bir mekanizma olusturan psikolojik sozlesme algisi
da ¢alisma ortamindaki giiven insasinda 6nemli rol oynamaktadir. Psikolojik
sozlesme taraflardan birinin goérevlerini yerine getirmesinin diger tarafin da
yitkéimliiliiklerini yerine getirecegine inanmasi ve taraflar arasi karsiliklilik il-
kesi temelinde bir iligkinin olmasinda ortaya ¢ikmaktadir (Nartgiin ve Demi-
rer, 2020). Yoneticiye giiven duyan ¢alisanlarin psikolojik sozlesme algisinin
daha fazla olmasi muhtemeldir. Caliyma ortaminda ve is yasaminda kisiler aras:
olumlu duygularin beslenmesi ve daha pozitif algilarin ortaya ¢ikarilmasi ¢a-
basi, orgiitsel ¢iktilarin arttirilmasinin yani sira ¢alisanlarin bu yonde perfor-
mans gostermeleri igin orgiitleri ile 6zdeslesemelerini saglamaktadir. Kendisi-
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