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1. Giriş
İnsanlık tarihi boyunca, toplumları etkileyen ve önemli kırılmalar yaşatan 

savaşlar, büyük bunalımlar, krizler ve salgın hastalıklar meydana gelmiştir. Ya-
şanan bu felaketlerden belki de en kötüsü, hızlı bir şekilde yayılarak tüm dün-
yayı etkisi altına alabilen salgın hastalıklardır (Karakaş, 2020: 541). Salgın has-
talıkların ilk ortaya çıkışı milattan öncesine dayanmakla birlikte günümüzde 
hala yaşanmakta olup toplum sağlığını tehdit eder niteliktedir. Çiçek hastalığı 
bilinen ilk salgın hastalık olarak literatürde yer almaktadır. Benzer şekilde orta 
çağda yaşanan Kara Veba salgını da milyonlarca insanın ölümüne yol açmıştır. 
Sonraki yıllarda ise salgınların etkisi ve sıklığı artarak devam etmiş virüslerin 
mutasyon geçirerek değişik formlarda yeniden ortaya çıktığı görülmüştür (Öz-
demir, 2005: 16-25).

İspanyol gribi, Tifüs, Kuş gribi, Domuz gribi, Covid-19 gibi hastalıklar 19. ve 
20. yüz yıllarda ortaya çıkan ve büyük kayıpların yaşanmasına sebep olan sal-
gınlardan olmuştur. Farklı zaman dilimlerinde yaşanan bu salgınların, toplum-
ların siyasal ve sosyal yapılarının değişmesinde önemli rol oynadığı düşünül-
mektedir. Covid-19 salgını da kısa bir süre içerisinde tüm dünyayı etkisi altına 
alan, küresel ölçekte ekonomik ve sosyal yapıları etkileyen, toplumlarda değişim 
ve dönüşüm sürecini başlatan bir salgın olarak kabul edilmektedir (Karakaş, 
2020: 545).
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Önemli olan bir diğer husus ise iş kaybının azalmasını ve üretimin devamlı-
lığını amaçlayan uzaktan çalışma modelinin tüm çalışanlara eşit olarak uygula-
namamasıdır. Bu süreçte uzaktan çalışma modeline geçenlerin yüksek nitelikli 
ve gelir seviyesi yüksek çalışanlar olduğu, asgari ücretle çalışan ve yeterli dona-
nıma sahip olmayan çalışanlar için bunun uygulanmadığı ve bu kişilerin büyük 
çoğunluğunun salgın nedeniyle oluşan kriz ortamında işlerini kaybettikleri gö-
rülmektedir. Sonuç olarak Covid-19’un iş yaşamı ve çalışanlar üzerindeki etkisi 
incelendiğinde, yüksek maaşla çalışanların uzaktan çalışma oranlarının düşük 
maaşla çalışanların uzaktan çalışma oranından üç kat daha fazla olduğu ve salgın 
ortamının var olan eşitsizliği daha da arttırdığı görülmektedir (Tumin, 2020).

Açık bir şekilde görülmektedir ki Covid-19 salgını sadece toplum sağlığını 
tehdit eden bir kriz değil aynı zamanda insanların geçim kaynaklarını ve ça-
lışma yaşamını tehdit eden ekonomik bir kriz niteliğindedir. Özellikle bireyci 
toplumlarda bu etki çok daha fazla hissedilecektir. Bu nedenle hükümetlerin 
başta ayrıcalıklı kesimler olan krizden en çok etkilenen meslek mensuplarını 
gözeterek destek programları oluşturmaları ve krizin etkilerini hafifletmek için 
doğru ekonomik politikaları seçmeleri gerekmektedir.

Covid-19 pandemisi işletmeler açısından, tüm süreç ve faaliyetlerin tekrar 
gözden geçirilmesini, örgüt yapılarının tekrar düzenlenmesini ve yenilikçi ve 
sürdürülebilir uygulamaları kapsayan örgütsel değişim sürecini zorunlu kılmış-
tır. Bu süreçte işletmeler üretkenliklerini, teknolojik alt yapısını, yönetim uygu-
lamalarını ve iş modellerini Covid-19’un yarattığı yeni düzene göre güncelleme-
lidir. Ancak bu sayede yaşanan kriz fırsata çevrilebilir (ILO, 2020c).
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