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İŞLETME YÖNETİM SÜRECİNDE İŞ 
SAĞLIĞI VE GÜVENLİĞİ YÖNETİM 
SİSTEMLERİ

8.
BÖLÜM

Giriş
Çalışma hayatı her alanda çeşitli tehlikeleri ve bu tehlikelerden kaynaklı risk fak-

törlerini barındırır. Diğer bir deyişle “Çalışmak Sağlığa Zararlıdır.”2 Elbette böylesi 
bir ifadenin güvenli ve sağlıklı bir çalışma ortamı için ihtiyaç duyulan önleme ve 
koruma politikalarının dikkate alınmadığı durumlarda söz konusu olacağı açıktır.

Küresel çapta çözümü gereken bir mesele mahiyetinde iş sağlığı ve güvenliği 
(İSG) hususunda Uluslararası Çalışma Örgütü (ILO)’nün 2016 yılında yayımla-
dığı “İş Sağlığı ve Güvenliği Profili Türkiye” raporu da durumun önemi konu-
sunda yol göstericidir. Rapora göre her yıl işle ilgili kaza ve hastalıklar netice-
sinde 3,2 milyondan fazla kişi yaşamını yitirmektedir. Öte yandan her sene 160 
milyon yeni meslek hastalığı bildirimi ile 300 milyon ölümcül olmayan kazanın 
yaşandığı belirtilmektedir. İş ile ilgili hastalık ve can kayıplarının ortaya çıkar-
dığı ekonomik yük ile verimlilik kaybı ise uluslararası çapta gayri safi yurt içi 
hasılanın %4’üne denk gelmektedir (Bilir, 2016: 4). Anlaşılacağı üzere söz konu-
su bu durum yalnızca çalışanların hayatlarını etkilemekle kalmamakta bunun 
yanı sıra işletme, genel ekonomi ve toplum üzerinde de olumsuz sonuçlar ortaya 
çıkarmaktadır. Buradan hareketle İSG’ye yalnızca teknik bir mesele gözüyle ba-
kılamayacağı gibi sonuçları bağlamında konunun ciddiyetle ele alınması gereği 
bulunmaktadır. Bu açıdan günümüz modern İSG anlayışı doğrultusunda geliş-
tirilen iş sağlığı ve güvenliği yönetim sistemleri yaklaşımı (İSGYS) her geçen 
gün önemini artırmaktadır.
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Çalışma hayatında gerek işyeri ortamından gerekse işin yürütümü sebebiyle 
çeşitli risk faktörleri açığa çıkmaktadır. Olası riskleri önlemek ve önlenemeyen 
risklerden çalışanları korumak amacıyla iş sağlığı ve güvenliği alanında bilim-
sel ve sistemli çalışmalar yürütülmektedir. İş sağlığı ve güvenliği çalışmalarının 
kapsamına giren bu konuları yalnızca teknik mesele olarak ele almak hem mo-
dern iş sağlığı ve güvenliği anlayışına uymayacaktır hem de çalışma hayatının 
insani boyutunu göz ardı etmeye yol açacaktır. Zira iş sağlığı ve güvenliği çok 
boyutlu bir disiplin anlayışını gerektirmektedir. Bu doğrultuda konunun teknik 
olduğu kadar tıbbi, hukuki ve sosyo-ekonomik boyutu da oldukça önemlidir.

İş sağlığı ve güvenliği meselesinin önemi öncelikle çalışan sağlığını koru-
maya yönelik olarak insani boyutta karşımıza çıkmaktadır. Bununla birlikte iş-
letmenin ve üretim sürecinin sürekliliğinin sağlanması konusundaki hedefleri 
günümüzün piyasa gerekleri çerçevesinde önemini artırmaktadır. Uluslararası 
rekabet şartları altında yeni risk faktörlerinin ortaya çıkması iş sağlığı ve güven-
liği alanının dinamik bir yapıda olmasını gerektirmektedir. Bu açıdan iş sağlığı 
ve güvenliğinin yöneldiği hedeflere başarılı şekilde ulaşabilmesi adına yeni yön-
tem arayışları söz konusudur. Bu bağlamda proaktif yaklaşım ve sürekli gelişim 
mantığı içerisinde hayata geçirilen iş sağlığı ve güvenliği yönetim sistemleri gi-
derek geleneksel iş sağlığı güvenliği uygulamalarının yerini almaktadır.

İş sağlığı ve güvenliği yönetim sistemlerinin işletmelere sağlayacağı faydalar 
günümüzde yalnızca sağlık ve güvenlikle ilgili olarak kalmamakta ve özellikle ka-
lite, verimlilik, maliyetlerde düşüş, rekabette üstünlük, sürdürülebilirlik gibi işlet-
melerin hedefleri arasında yer alan birçok unsurla içi içe geçmektedir. Zira çalı-
şan sağlığı ve işyeri güvenliği meselesini sayılan bu unsurlardan ayrı düşünmek 
mümkün olmamaktadır. Bu açıdan uluslararası alanda hem ekonomik yönden iş-
letme düzeyinde hem de toplumsal beklentilerin baskısı dolayısıyla giderek artan 
bir farkındalıkla iş sağlığı ve güvenliği yönetim sistemlerine olan ilgi artmaktadır.
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