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ÖNSÖZ

Kariyer, yaşamın özünde yer alan bir serüvendir. Danışanların bu serüvenine eşlik psi-
kolojik danışmanların kendilerine rehberlik edecek bir yol haritasına ihtiyaçları vardır. 
Bu kitapta kariyer danışmanlığı ve mesleki rehberlik alanına özgü kuramsal bilgiler ile 
uygulamaları arasında köprü kurabilmek amacıyla hazırlanmıştır. 

Kitapta içerisinde yer alacak bölümlerin ve bu bölümlerde yer alacak içeriklerin be-
lirlenmesi kitaptaki bölüm yazarlarımızla yaptığımız toplantılarla şekillendi. Böylelikle 
de ekip olarak içimize çok sinen bir ürüne dönüştü. Kariyer psikolojik danışmanlığı 
alanında uygulama becerilerinin geliştirilmesini amaçlayan bu kitapta her bölümde 
kısa bir kuramsal hatırlatmadan sonra vaka analizleri ve etkinlik örneklerine yer veril-
mektedir. Yine bölüm sonlarında o bölüme özgü kitap, makale, film, dizi ve Podcastler 
ile envanterlere ilişkin öneriler de bölüm yazarları tarafından sunulmuştur. 

Bu kitap fikri oluştuktan sonra arayarak fikrimi paylaştığım meslektaşlarımın hepsi 
kendi yoğun programlarına rağmen bu ekibin bir parçası olmayı memnuniyetle ka-
bul ettiler. Bu nedenle, Dr. Öğr. Üyesi Olcay Yılmaz, Doç.Dr. Özlem Ulaş Kılıç, Doç.Dr. 
Oğuzhan Kırdök, Dr. Öğr. Üyesi Tansu Mutlu, Doç.Dr. Nurten Karacan Özdemir,  Dr. 
Öğr. Üyesi Ahmet Ayaz, Prof.Dr. Ayşenur Büyükgöze Kavas, Prof.Dr. D. Yelda Kağnıcı, 
Araş. Gör. Kübra Özdoğan, Prof.Dr.Erkan Işık, Doç. Dr. Yağmur Soylu’ya bu ekibin bir 
parçası oldukları için çok ediyorum. Bende editör olarak kariyer psikolojik danışması 
alanına katkı sağlayan harika bir yazar ekibi ile çalışmanın mutluluğunu yaşıyorum. 
Akademisyen yayınevi ve çalışanlarına da süreçteki desteklerinden ötürü teşekkür 
ederim.  

Yol haritası olarak hazırladığımız bu kitabın danışanların serüvenlerine eşlik edecek 
uzmanlara katkı sağlamasını umuyorum.  

Saygılarımla

Prof. Dr. Diğdem Müge SİYEZ

Mart, 2024
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BÖLÜM  1

İÇERIĞE ODAKLANAN KARIYER KURAMLARINA 

İLIŞKIN UYGULAMALAR

Olcay YILMAZ1

GIRIŞ

İçeriğe odaklanan kariyer kuramları kariyer gelişim kuramları içerisinde oldukça 
öncelere,  20. yüzyılın başlarında Frank Parsons’ın çalışmalarına kadar dayanmak-
tadır. Temel olarak içeriğe odaklanan kariyer kuramları kariyer seçimlerinin bireyle-
rin sahip oldukları özellikle yetenekler, başarılar, ilgiler, değerler ve kişilik gibi göre 
özelliklere gerçekleştirildiğini öne sürmektedir (Sharf, 2016). Kariyer gelişimi konu-
sunda çok sayıda kuram ve açıklama olmakla birlikte Patton ve McMahon (2014) 
içeriğe odaklanan kariyer kuramlarını Kariyer Gelişimi ve Sistemler Kuramları kita-
bında benzer özellikleri açısından aynı başlık altında birleştirmiştir:

a.	 Ayırdedici psikoloji kuramları

	» Özellik-faktör kuramı
	» Beş faktör kuramı
	» Holland’ın mesleki kişilik tipleri ve çevreler kuramı
	» İşe uyum kuramı

b.	 Bordin’in kariyer seçiminde psikodinamik yaklaşımı
c.	 Brown’ın değer temelli kariyer yaklaşımı

1	 Dr. Öğr. Üyesi, TED Üniversitesi, Eğitim Fakültesi, Eğitim Bilimleri Bölümü, Rehberlik ve Psikolojik 
Danışmanlık AD., olcay.yilmaz@tedu.edu.tr, ORCID iD: 0000-0003-4740-3782
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	• The Career Attitudes and Strategies Inventory (Gottfredson ve Holland, 1994)
	• The Self-Directed Search (SDS) (Form R) (Holland, 1994)
	• The Minnesota Importance Questionnaire (MIQ) (University of Minnesota, 

1984
	• The Minnesota Occupational Classification System III (Dawis, Dohm, Lofquist, 

Chartrand ve Due, 1987)
	• Minnesota Job Description Questionnaire (MJDQ) (Dawis ve Lofquist, 1984)
	• Minnesota Satisfaction Questionnaire (MSQ) (Dawis ve Lofquist, 1984)

KAYNAKLAR
Barrick, M.R. ve Mount, M.K. (1991). The Big Five personality dimensions and job performance: A 

meta-analysis. Personnel Psychology, 44, 1–26.
Barrick, M.R., Mount, M.K. ve Judge, T.A. (2001). Personality and performance at the beginning of 

the new millennium: What do we know and where do we go next? International Journal of 
Selection and Assessment, 9, 9 –30.

Bordin, E.S. (1990). Psychodynamic model of career choice and satisfaction. In D. Brown & L. Brooks 
(Eds.), Career choice and development: Applying contemporary theories to practice (pp. 102–144). 
Jossey-Bass.

Brawn, E. S. (2002). The Role of Work Values and Cultural Values in Occupational Choice, Satisfaction, 
and Success A Theoretical Statement. In D. Brown & L. Brooks, Career choice and development: 
Applying contemporary theories to practice (4th Ed.) (pp. 465–144). Jossey-Bass.

Brown, D. (1996). Brown’s values-based, holistic model of career and life-role choices and satisfacti-
on. Career choice and development, 3, 327-338.

Costa, P. T., Jr ve McCrae, R. R. (1992). Revised NEO Personality Inventory (NEO-PI-R) and NEO Five-Factor 
Inventory (NEO-FFI) professional manual. Odessa, FL: Psychological Assessment Resources

Dawis, R. V. (1996). The theory of work adjustment and person-environment-correspondence 
counseling. In D. Brown, L. Brooks, & Associates (Eds.), Career choice and development (3rd ed.), 
pp. 75–115). San Francisco: Jossey-Bass.

Dawis, R. V. (2002). Person-environment-correspondence theory. In D. Brown & Associates, Career 
choice and development: Applying contemporary theories to practice (4th ed., pp. 427–464). 
San Francisco, CA: Jossey-Bass.

Dawis, R. V. (2005). The Minnesota theory of work adjustment. In S. D. Brown & R. W. Lent (Eds.). 
Career development and counseling: Putting theory and research to work (pp. 3–23). Hoboken, 
NJ: John Wiley & Sons, Inc.

Dawis, R. V., Dohm, T. E., Lofquist, L. H., Chartrand, J. M. ve Due, A. M. (1987). Minnesota occupational 
classification system III. Minneapolis: Vocational Psychology Research, Department of Psycho-
logy, University of Minnesota.

Deniz, K. Z. (2009). Mesleki Alan İlgi Envanteri (MAİ) Geliştirme Çalışması. Van Yüzüncü Yıl Üniversitesi 
Eğitim Fakültesi Dergisi, 6(1), 288-310.

Digman, J. M. ve Inouye, J. 1986. Further specification of the five robust factors of personality, Jour-
nal of Personality and Social Psychology, 50, 116–23

Dugger, S.M. (2016). Foundations of career counseling: A case-based approach. US: Pearson Educati-
on, Inc.

Goldberg LR. (1990). An alternative “description of personality”: The Big Five factor structure. Journal 
of Personality and Social Psychology, 59,1216-1229.

Gottfredson, G.D. (1999). John L. Holland’s Contributions To Vocational Psychology: A Review And 
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Evaluation. Journal Of Vocational Behaviour, 55, 15-40.
Gottfredson, G. D. ve Holland, J. L. (1991). The position classification inventory: Professional manual. 

Odessa, FL: Psychological Assessment Resources.
Gottfredson, G. D. ve Holland, J. L. (1994). The career attitudes and strategies inventory. Odessa, FL: 

Psychological Assessment Resources.
Herr, E. L., Cramer, S. H. ve Niles, S. G. (2004). Career guidance and counseling through the lifespan: 

Systematic approaches (6th ed.). Boston: Pearson Education, Inc.
Holland, J.L. (1985). Manual for the vocational preference inventory. Odessa, FL: Psychological Assess-

ment Resources.
Holland, J.L. (1994). Self-directed search (SDS), Form R. Odessa, FL: Psychological Assessment Resour-

ces.
Holland, J.L. (1997). Making Vocational Choices; A Theory of Vocational Personalities and Work Environ-

ments (3rd ed.). Florida: PAR Inc.
Holland, J. L., Johnston, J. H. ve Asama, N. (1993). The vocational identity scale: A diagnostic and 

treatment tool. Journal of Career Assessment, 1, 1–12.
Lofquist, L. H. ve Dawis, R. V. (1991). Essentials of person-environment-correspondence counseling. 

Minneapolis: University of Minnesota Press.
McCrae, R. R. (1987). Creativity, divergent thinking, and openness to experience. Journal of Persona-

lity and Social Psychology, 52, 1258 – 1265.
McCrae R.R. ve John O.P. (1992). An introduction to the five-factor model and its applications. Jour-

nal of Personality, 60,175-215.
McCrae R.R. ve Costa P.T. Jr. (1997). Personality trait structure as a human universal. American Psy-

chologist, 52,509-5 16.
Osipow, S. H. ve Fitzgerald, L. F. (1996). Theories of career development (4th ed.). Needham Heights, 

MA: Allyn & Bacon.
Parsons, F. (1909). Choosing a vocation. Boston: Houghton Mifflin.
Patton, W. ve McMahon, M. (2014). Theories of career development: Wider explanations. In Career 

Development and Systems Theory (pp. 135-181). Brill.
Sharf, R. S. (2016). Applying career development theory to counseling. Belmont, CA: Brooks/Cole
Tracey, T.J.G. ve Gupta, S. (2008). Interest Assessment In An International Context. J.A. Athanasou ve 

R. Van Esbroeck (Ed.). International Handbook Of Career Guidance (s. 525-537). Springer Science 
and Business Media B.V.

Tracey, T.J.G. ve Rounds, J. (1995). The Arbitrary Nature of Holland’s RIASEC Types: A Concentric-Circ-
les Structure. Journal of Counseling Psychology, 42 (4), 431-439.

University of Minnesota. (1984). Minnesota Importance Questionnaire. Minneapolis: Author.
Williamson, E. G. (1939). How to counsel students: A manual of techniques for clinical counselors. New 

York: McGraw-Hill.
Williamson, E. G. (1965). Vocational counseling: Some historical, philosophical, and theoretical perspe-

ctives. New York: McGraw-Hill.
Zunker, V. G. (2006). Career counseling: A holistic approach. Thomson Brooks/Cole.
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BÖLÜM  2
SÜRECE ODAKLANAN KARIYER KURAMLARINA 

İLIŞKIN UYGULAMALAR

Özlem ULAŞ KILIÇ1

“Sorgulanmamış bir hayat yaşamaya değmez”,  
Sokrates

GIRIŞ

Günümüz yüzyılının değişken, belirsiz, muğlak, karmaşık nitelikleri ile karakterize 
edilmesi (U.S. Army Heritage and Education Center, 2019) ve bu yüzyılda meyda-
na gelen pandemi, internet hızı ve erişimindeki değişimler, robotik teknolojideki 
gelişimler gibi nedenler ile çalışma dünyasında büyük çaplı değişimler meydan 
gelmiştir (Amundson, 2005; Bauman, 2005). Bu yüzyıl, tüm bu gelişme ve değiş-
melerin bir sonucu olarak 20. yüzyıldan çok farklı olarak karakterize edilmektedir. 
20. yüzyılda kariyer gelişimi “merdiveni tırmanmak” metaforu kullanılarak daha is-
tikrarlı niteliği ile karakterize edilirken, 21. yüzyılda istikrarlı kariyer günlerinin sona 
ermeye başladığı söylenebilir. Çok sayıda işin doğasının ve gerektirdiği becerile-
rin değişmesi nedeniyle, kariyer geçişlerinde bir artış olduğu görülmektedir. Bu 
değişiklikler, daha belirsiz ve esnek çalışma ortamlarına doğru bir dönüşüme yol 
açmaktadır (Amundson, 2005; Schwab, 2015). Bu nedenle, bu yüzyılda kariyer psi-
kolojik danışmanlığı alanında daha yenilikçi yaklaşımlara ihtiyaç vardır.

1	 Doç. Dr., Giresun Üniversitesi, Eğitim Fakültesi, Eğitim Bilimleri Bölümü, Rehberlik ve Psikolojik 
Danışmanlık AD., ozlem.ulas@giresun.edu.tr, ORCID iD: 0000-0002-2757-7905
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deden oluşmaktadır. 1= kesinlikle katılmıyorum ve 7= kesinlikle katılıyorum 
olmak üzere 7’li Likert tipi bir ölçek olarak cevaplanmaktadır. Örnek maddeler 
arasında “ Sürekli hayatımı iyileştirmenin yollarını ararım.” ve “ Bir fikre inanır-
sam, o fikri gerçekleştirmek için engel tanımam “ yer almaktadır.

	• Büyük Beş Kişilik Testi- 50 Türkçe Formu (BBKT). BBKT, Tatar (2017) tarafından 
uyarlanmıştır. Ölçeğin faktörleri; dışadönüklük, uyumluluk, sorumluluk, duy-
gusal dengelilik ve zeka olarak adlandırılmıştır. Ölçek her faktöründe 10 mad-
de bulunan ve ‘’Hiç Uygun Değil (1)’’ ve ‘’Çok Uygun (5)’’ şeklinde beşli likert 
puanlanan 50 maddeden oluşmaktadır. “Toplantıların gözdesiyimdir”, “İşleri 
karmakarışık yaparım” ve “Olayları anlamada hızlıyımdır” ifadeleri ölçek mad-
delerine örnek olarak gösterilebilir.

KAYNAKLAR
Akın, A., & Özcan, N. A. (2015). Short Turkish version of Proactive Scale: A study of validity and relia-

bility. Mevlana International Journal of Education, 5(1), 165-172.
Amundson, N. (2005). The potential impact of global changes in work for career theory and pra-

ctice.  International Journal for Educational and Vocational Guidance,  5(2), 91-99. https://doi.
org/10.1007/s10775-005-8787-0

Amundson, N., Poehnell, G. ve Pattern, M. (2008). Mesleki Teleskop (Çev. F. Korkut-Owen). Ankara: 
Anı Yayıncılık.

Bateman, T. S., & Crant, J. M. (1993). The proactive component of organizational behavior: A measu-
re and correlates. Journal of Organizational Behavior, 14(2), 103-118.

Bauman, Z. (2005). Education in liquid modernity. The Review of Education, Pedagogy, and Cultural 
Studies, 27(4), 303-317. https://doi.org/10.1080/10714410500338873

Demirbaş, B. H. & Kaçan, S. (2016). Trans kadınların “alternatif” iş deneyimleri [“Alternative” work ex-
periences of trans women]. https://bianet.org/biamag/lgbti/180876-trans-kadinlarin-alterna-
tif-is-deneyimleri

Di Fabio, A. (2015). Life adaptability qualitative assessment (LAQuA): A narrative instrument for eva-
luating counseling intervention effectiveness. In J. G. Maree & A. Di Fabio, A. (Eds.), Exploring 
new horizons in career counselling: Turning challenges into opportunities (pp. 43–62). Rotterdam, 
The Netherlands: Sense Publishers.

Guichard, J. (2005). Life-long self-construction. International Journal for Educational and Vocational 
Guidance, 5, 111–124. https://doi.org/10.1007/s10775-005-8789-y

Hackier, H., & Cormier, S. (2008). Psikolojik danışma ilke ve teknikleri: Psikolojik danışma yardım süreci el 
kitabı (Çev. Ed. S. Sevim ve T. Ergene). Ankara: Mentis Yayıncılık.

Işık, E., Yeğin, F., Koyuncu, S., Eser, A. Çömlekciler, F. & Yıldırım, K. (2018). Validation of the Career 
Adapt-Abilities Scale–Short Form across different age groups in the Turkish context. Interna-
tional Journal for Educational and Vocational Guidance,18(3), 297-314. https://doi.org/10.1007/
s10775-018-9362-9

Kabacaoğlu, G. (2015). Gey ve lezbiyenlerde açılma süreci: Nitel bir çalışma. (Yayınlanmamış Yüksek 
Lisans Tezi). Hacettepe Üniversitesi, Ankara.

Kuzgun, Y. ve Bacanlı, F. (2005). Lise öğrencileri için mesleki olgunluk ölçeği el kitabı. Ankara: Nobel 
Yayın Dağıtım.

Maree, J. G. (2016). Career construction counseling with a mid‐career black man. The Career Deve-
lopment Quarterly, 64(1), 20-34. https://doi.org/10.1002/cdq.12038

Niles, S. G. (2001). Using Super’s Career Development Assessment and Counselling (C-DAC) Model 
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to link theory to practice. International Journal for Educational and Vocational Guidance, 1, 131-
139. https://doi.org/10.1023/A:1016981000319

Öncel, L. (2014). Career adapt-abilities scale: Convergent validity of subscale scores. Journal of Voca-
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BÖLÜM  3
İÇERIĞE VE SÜRECE ODAKLANAN KARIYER 

KURAMLARINA İLIŞKIN UYGULAMALAR

Oğuzhan KIRDÖK 1

GIRIŞ

Kitabın önceki bölümlerinde de ifade edildiği gibi literatürde yer alan kariyer ku-
ramlarının temel de içerik veya süreç olmak üzere iki odağının olduğu söylenebilir. 
İçerik odaklı kuramlar bireyin kariyer yaşamını özellikle belli bir zamanda alınan 
kararlar veya seçimler olarak değerlendirmişler. Bu kararı almada mevcut bireysel 
ve çevresel özelliklerin ele alınmasına yani içeriğe odaklanmışlardır. Bu kuramlarla 
ilgili bilgiler kitabın birinci bölümünde ele alınmıştır. Sürece odaklı kuramlar ise 
kariyeri bir gelişimsel süreç olarak değerlendirmişler ve bu süreçte bireysel ve çev-
resel özelliklerin gelişimini ele almışlardır. Kitabın ikinci bölümünde de bu kuram-
lar ele alınmıştır. Bununla birlikte kariyer kuramlarının sadece karar aşamasına yani 
içeriğe ya da sadece gelişimsel sürece odaklanmasının yeterli olmayacağı her iki 
durumun da bir etkileşim içinde birlikte alınması gerektiği farklı kuramcılarla dile 
getirilmiştir (Saviscas, 1995; Lent, 1996). Sonraki yıllarda literatürde hem bireyin 
ve bağlamın içeriğine hem de bu değişkenlerin kendi içinde ve birbirleriyle olan 
etkileşim sürecini ele alan kuramlar da yerini almıştır. Ayrıca karar vermenin bir 
parçası olarak bilişsel süreçler de ilgi görmeye başlamıştır (Patton ve Mcmahon, 
1999). Bu bölümde hem içeriğe hem de sürece birlikte odaklanan kuramlar olan 
kariyer psikolojik danışmasında öğrenme kuramı (KPDÖK, Krumboltz, 1996) sos-
yal bilişsel kariyer kuramı (Lent ve Brown, 1996) ve bilişsel bilgiyi İşleme kuramı 
(Sampson, Reardon, Peterson ve Lenz, 2004) ele alınarak, bu kuramlar bağlamında 
uygulamalar üzerinde durulacaktır.

1	 Doç. Dr., Çukurova Üniversitesi, Eğitim Fakültesi, Rehberlik ve Psikolojik Danışmanlık AD.,  
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Film, Dizi ve Podcastler

	• Lets talk about Krumboltz and social learning theory of career decicion ma-
king https://www.youtube.com/watch?v=2vYZqXks9OE

	• Cognitive Information Processing https://www.youtube.com/watch?v=jdd-
RaGaBkJ8

	• Social Cognitive Career Theory https://www.youtube.com/watch?v=Qzca2r-
vINmw

	• Social Cognitive Career Theory https://www.youtube.com/watch?v=ohDlA-
ePs7uU

Envanterler

	• Kariyer İnançları Envanteri (Ulu, 2007)
	• Meslek Seçimine İlişkin Akılcı Olmayan İnançlar Ölçeği (Yılmaz-Erdem ve Bil-

ge, 2008)
	• Kariyer Düşünceler Ölçeği (Akkoç, 2009)
	• Meslek Kararı Verme Yetkinlik Ölçeği (Bozgeyikli, 2014)
	• Kariyer Kararı Verme Yetkinliği Ölçeği (Ulaş ve Yıldırım, 2016)
	• Mesleki Karar Envanteri (Çakır, 2014)
	• Kariyer Karar Ölçeği (Büyükgöze-Kavas, 2012).
	• Mesleki Kişilik Tipleri Envanteri (Atli ve Keldal, 2017)
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BÖLÜM  4

KARIYER MODELLERINE İLIŞKIN UYGULAMALAR

Tansu MUTLU ÇAYKUŞ1

GIRIŞ

Geçmişten günümüze kadar insanlık tarihi boyunca toplumlar; bilim, teknoloji, 
sanayi, eğitim, ekonomi gibi çeşitli alanlardaki değişiklerin ve yeniliklerin etkilediği 
aynı zamanda da bu unsurlar tarafından şekillenen gelişim dönemlerine şahitlik 
etmiştir. Toplum 1.0 (Avcı-Toplayıcı Toplum) olarak adlandırılan ilk evre uygar-
lık tarihinin başlangıcı olarak kabul edilmektedir. Doğayla uyum içinde yaşayan, 
avcı toplayıcı insan gruplarını temsil eden bu evreyi, Toplum 2.0 (Tarım Toplumu), 
Toplum 3.0 (Sanayi Toplumu) ve Toplum 4.0 (Bilgi Toplumu) olarak adlandırılan 
toplumsal dönemler takip etmiştir (Fukuyama, 2018). Her bir dönemde yaşamı 
sürdürme kaynakları, toplum üyeleri arasındaki dinamikler, istihdam alanları, kent-
lerin yapısı, toplumsal yaşam, bilgiye ulaşım kaynakları ile bireyin toplum içerisin-
deki konumunu etkileyen faktörler, yaşam tarzı, kişilerarası ilişkiler, hizmet alma/
sunma süreçleri, çalışma dünyasında yer alma biçimleri farklılaşmaktadır (Keidan-
ren, 2016). Dolayısıyla yerleşik hayata geçiş, sanayileşme, teknolojik ilerlemelerin 
hız kazanması, ekonominin küreselleşmesi, dijitalleşme, otomasyon ve yapay zekâ 
gibi teknolojilerin üretim süreçlerine dahil edilmesi hem kamu hem de bireylerin 
sağlığını derinden etkileyen yaşam olaylarının gerçekleşmesi gibi ilerleme ve de-
ğişimlerin başta toplumsal yapı olmak üzere çalışma dünyası, eğitim sistemleri, 
politik kararlar ve kurumsal yapılar üzerinde köklü değişiklikler meydana getirdiği 
ve yeni toplum türlerini ortaya çıkardığını söylemek mümkündür. Bilgiye erişimin 
ve teknolojik ilerlemelerin küresel düzeyde artmasıyla dijital dönüşüm olarak be-
timlenen Endüstri 4.0 döneminin ardından yeni bir dönem ortaya çıkmıştır. Bu 
1	 Dr. Öğr. Üyesi, Ankara Üniversitesi, Eğitim Bilimleri Fakültesi, Eğitim Bilimleri Bölümü, Rehberlik ve 

Psikolojik Danışmanlık AD., tmcaykus@ankara.edu.tr, ORCID iD: 0000-0002-4758-1522
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Bilimler Dergisi, 6 (2), 185 – 192. https://dergipark.org.tr/tr/pub/anemon/is-
sue/36488/332616

Film, Dizi ve Podcastler

	• Stajyer
	• Sosyal Ağ
	• Kariyer Planlama Süreci: https://youtu.be/-i-dx4BwWNA?si=4hVgz6K-

55rEN8XKA
	• Gelecekte Hangi Mesleği Seçmeliyim: https://youtu.be/O3Xde6lnWqw?-

si=qQkU-j09w3ek8c8v
	• İŞKUR Meslek Tanıtım Filmleri: https://www.youtube.com/playlist?list=P-

LQeL9Xi3EOAYaR09VlPiHqh98gv8Yu5qj
	• Nasıl olunur?
	• TEDx İstanbul
	• Kariyer Sohbetleri

Envanterler

	• Umut Eylem Ölçeği (Konuk, 2020)
	• Kariyer Uyum Yetenekleri Ölçeği (Erdoğmuş-Zorver ve Yeşilyaprak, 2021)
	• Genel Yetkinlik İnancı Ölçeği (Çelikkaleli ve Çapri, 2008)
	• Kariyer Kararı Yetkinlik Beklentisi Ölçeği (Işık, 2010)
	• Kariyer Kararı Verme Yetkinliği Ölçeği (Ulaş ve Yıldırım, 2016)
	• Sürekli Umut Ölçeği (Tarhan ve Bacanlı, 2015)
	• Kariyer Geleceği Ölçeği (Kalafat, 2012)
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BÖLÜM  5
ÖN GÖRÜŞME / TEMEL DANIŞMA BECERILERI / 

DANIŞMA SÜRECINI BAŞLATMA SONLANDIRMA

Oğuzhan KIRDÖK 1

Kariyer psikolojik danışma hizmetleri bir danışma hizmeti olarak diğer psikolo-
jik danışma süreçlerinde olan benzer aşamaları içerir ve benzer beceriler gerektirir. 
Bu bölümde bir kariyer danışma sürecinin yürütülmesi sırasında psikolojik danış-
man adaylarına yol göstermesi amacıyla kariyer psikolojik danışmasının ön görüş-
mesinde yapılması gerekenler ve ele alınacak konular, temel danışmanlık becerile-
ri ve kariyer danışma sürecinin aşamaları konusunda bilgi verilmiştir.

KARIYER PSIKOLOJIK DANIŞMASINDA ÖN GÖRÜŞME

Kariyer psikolojik danışmanının danışanla ilk teması ön görüşme yoluyla gerçek-
leşir. Bir başlangıç değerlendirmesi olarak ön görüşme kariyer psikolojik danış-
manına danışan ve danışanın problemi konusunda genel bir bakış açısı sağlar. 
Bu bağlamda ön görüşme danışanla ilgili gerekli bilgileri aldığımız bir başlangıç 
noktasıdır. Bununla beraber danışma sürecinin ilerleyen aşamalarında daha farklı 
bilgiler ve detaylar edinilmeye de açık olmak gerekir. Genel olarak ön görüşmenin 
amacı kariyer psikolojik danışmasına başlamadan önce danışanla ilgili daha fazla 
bilgi edinmektir. Bu basamakta elde edilmek istenen bilgiler kullandığımız yaklaşı-
mın bakış açısına göre değişmekle birlikte:

1.	 Danışanın geliş nedenini oluşturan problem veya durumlar,
2.	 Problemin geçmişi,
3.	 Aile geçmişi,
4.	 Danışanın bu problemle ilgili daha önce yaptıkları,

1	 Doç. Dr., Çukurova Üniversitesi, Eğitim Fakültesi, Rehberlik ve Psikolojik Danışmanlık AD., 
okirdok@gmail.com, ORCID iD: 0000-0003-4076-2619
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	• Deli ve Dahi-Film: Oxford İngilizce Sözlüğünü derleyen bir profesör ile Ruh 
Sağlığı Hastanesinde tedavi görmekte olan sözlüğe 10.000’ den fazla keli-
mede katkıda bulunan bir doktorun hikâyesi anlatılmaktadır. Oyuncular: Mel 
Gibson, Sean Penn, Eddie Marsan

	• Anlat Bakalım-Film: Yaşlılık krizine giren bir mafya babasının bu problemi 
aşmak için bir psikiyatristten danışma hizmeti almasını komik bir şekilde ele 
alıyor. Oyuncular: Robert De Niro, Billy Crystal, Lisa Kudrow.

	• Anlatamadım mı?-Film:. Anlat bakalım filminin devamı olan filmde mafya 
babası tanımlayamadığı bir sıkıntısını yine danışma yardımıyla çözmek ister 
Oyuncular: Robert De Niro, Billy Crystal, Lisa Kudrow.

	• In Treatment-Dizi: 4 sezonda toplam 106 bölümü yayınlanmış bu dizide bir 
terapistin, her sezon için ayrı ayrı 4 vakasının ve kendi süpervizörü/terapisti 
ile görüşmelerinin süreçleri aktarılıyor. Oyuncular: Gabriel Byrne, Amy Ryan, 
Debra Winger

Envanterler

	• Kariyer Psikolojik Danışmanlığı Öz-Yeterlik Ölçeği (Büyükgöze-Kavas, Şanlı, ve 
İslam, 2021)

	• Kariyer Psikolojik Danışmanlığına Yönelik Tutum Ölçeği (Büyükgöze Kavas, 
2017)

	• Psikolojik Danışma Öz-Yeterlik Ölçeği (Pamukçu ve Demir, 2013)
	• Etkili Psikolojik Danışman Niteliklerini Değerlendirme Ölçeği (İkiz ve Totan, 

2014)
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BÖLÜM  6
KARIYER PSIKOLOJIK DANIŞMASI VE 

REHBERLIĞINDE NICEL DEĞERLENDIRMELER

Tansu MUTLU ÇAYKUŞ 1

GİRİŞ

21. yüzyılda dijital ve yeşil dönüşümü kapsayan dördüncü sanayi devrimiyle (En-
düstri 4.0) birlikte akıllı üretim sistemleri yaygınlaşmış ve üretimin dijitalleşmesi, 
enerji depolama, nanoteknoloji, nesnelerin interneti, otonom robotlar, arttırılmış 
gerçeklik, büyük veri gibi teknolojik ilerlemelerin gerçekleşmesi, yapay zekanın 
üretimde kullanımı, dijitalleşmeyi hedefleyen politikaların üretimi, insan-makine 
etkileşiminin artması gibi köklü değişimler bilim, ekonomi, sağlık gibi pek çok ala-
nın doğrudan ya da dolaylı bir şekilde etkilenmesine yol açmıştır (Yin, Stecke ve 
Li, 2017). Endüstri 4.0’ın beraberinde getirdiği büyük ölçekli değişimler öncelikli 
olarak çalışma dünyasında işgücü ihtiyacını, işgücü piyasasını, işsizlik ve istihdam 
oranlarını, işkollarını, işlerin doğasını, iş arama süreçlerini, açık iş pozisyonlarının 
niteliğini, güncel meslekleri, mesleklerin standartlarını, çalışma biçimlerini ve 
işgücünden beklenilenleri farklılaştırmıştır (Hirschi, 2018; Motly vd., 2017). CO-
VID-19 pandemisi, deprem, sel, savaş, göç gibi zorlayıcı yaşam olayları da çalışma 
dünyasını, iş kollarını, işlerin doğasını ve çalışma tarzlarını da etkilemiştir. Örneğin 
COVID-19 pandemisinin dünya çapında etkisini sürdürmesiyle birlikte, bireyler 
uzaktan çalışma, hibrit çalışma veya kısmi uzaktan çalışma gibi yeni deneyimler 
yaşamaya başlamıştır (Bulgur ve Bal, 2022). Endüstri 4.0 ile zorlayıcı yaşam olayla-
rının etkilerinin yanı sıra hızlı nüfus artışı, kentleşme, istihdam vergilerinin maliyeti, 
yatırımların istikrarsızlığı, yabancı sermayedeki düşüş, dışa bağımlı ihracat, ulusla-
rarası rekabet gibi ülkelerin kendileriyle, iş arayanların özellikleriyle ve işverenlerin 

1	 Dr. Öğr. Üyesi, Ankara Üniversitesi, Eğitim Bilimleri Fakültesi, Eğitim Bilimleri Bölümü, Rehberlik ve 
Psikolojik Danışmanlık AD., tmcaykus@ankara.edu.tr, ORCID iD: 0000-0002-4758-1522
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7)	 Sonuçları önceki oturumlardaki paylaşımlarla sınırlı düzeyde ilişkilendirmesi
8)	 Sonuçları açıklarken grafik, resim gibi materyallerden faydalanmaması /sayısal de-

ğerleri açıklamaması
9)	 Alt ölçeklerinden alınan puanlara dair açıklama yapmaması
10)	 Danışanın cevaplama eğiliminden farklılık gösteren ifadelere dikkat çekmemesi
11)	 Değerlendirme aracının ölçtüğü niteliği gelişimsel perspektiften değerlendirerek 

gelişimsel olarak nelerin beklendiğine dair yorumlar yapmaması
12)	Elde edilen sonuçları danışana dair gözlemleriyle karşılaştırmaması

13)	Danışanın mevcut durumuyla ve sonuçları bütüncül olarak değerlendirmemesi
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KARIYER PSIKOLOJIK DANIŞMASINDA NITEL 

DEĞERLENDIRMELER

Nurten KARACAN ÖZDEMİR 1

GIRIŞ

Kariyer gelişimi; bireyin kendi nitelikleri ile içinde bulunduğu ve büyüdüğü sos-
yal çevrenin ve bağlamın etkileşimi çerçevesinde şekillenmektedir. Bu durum, bir 
yandan sürekli değişen ve gelişen sosyal ve çevresel bağlamın bir yandan da bi-
reyin bu değişimler ve değişikliklere verdiği tepkilerin ya da bunları deneyimleme 
biçimlerinin anlaşılmasını gerekli kılmaktadır. Böylece kariyer gelişiminin doğası, 
sadece ölçme araçları ile ortaya konulabilecek sayısal nitelikler olmaktan çok kişi-
sel-içsel dinamikler ve çevresel etkilerin etkileşimini içeren karmaşık bir hale gel-
mektedir. Dolayısıyla, her bireyin kariyer gelişimine kendi bağlamı içinde bakmak 
gerekmektedir (Bloch, 2005).

Özellikle kariyer psikolojik danışmanlığındaki son paradigmalar, kariyer gelişi-
minin karmaşıklığına işaret eden belirsizlik, kaos, değişim, meydan okuma, öznel 
yapı ve zenginlik gibi bazı kavramları ortaya çıkarmıştır (Borg vd., 2014; Brown vd., 
2005). Kariyer gelişiminin doğasına atfedilen bu özellikler, kariyer gelişiminin, çoğu 
zaman sanıldığının aksine, doğrusal bir ilerleme göstermediğine işaret etmektedir. 
Bu nedenle, her birey için kariyer gelişiminin öznel anlamının anlaşılması ve yo-
rumlanması önemli hale gelmektedir (Savickas, 2005).

Kariyer psikolojik danışmanlığında değerlendirme araçları bireyin kariyer ge-
lişimi açısından gerekli olan kendisini tanımasına ve doğru kariyer kararları vere 
bilmesine yardımcı olmak için kullanılır. Ancak, yukarıda vurgulandığı gibi, kişisel 
ve çevresel bağlamların bireyin kariyer gelişimindeki etkileri göz önünde bulun-
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uygulamalarda danışanın ihtiyaçlarına göre her ikisini birleştirmek ve birbirlerini 
tamamlamalarını sağlamak daha bütüncül bir bakış açısı sağlayacaktır.
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BÖLÜM  8
TERCIH SÜRECINDE KARIYER PSIKOLOJIK 

DANIŞMASI VE REHBERLIĞI

Ahmet AYAZ 1

GİRİŞ

Türkiye’de her yıl milyonlarca öğrenci Yüksek Öğretim Kurumları Sınavı’na (YKS) 
girmekte ve sınav sonuçlarını temel alarak tercih sürecini deneyimlemektedir. 
2023 yılı verileri incelendiğinde YKS’ye giren öğrencilerin 2.995.638’si Temel Yeter-
lilik Testi, 1.980.503’ü Alan Yeterlilik Testi ve 173.003’ü Yabancı Dil Testi oturumuna 
katılmıştır (ÖSYM, 2023a). Bu öğrencilerin önemli bir kısmı üniversite tercihlerini 
yaparak bir mesleğe yönelik eğitim almaya başlamaktadır. Tercih süreci öğrenci-
lerin profesyonel desteğe ihtiyaç duyduğu kritik bir dönemdir. Kariyer psikolojik 
danışmanlığı/rehberliği hizmetleri kapsamında verilen bu destek öğrencilerin ge-
leceklerini biçimlendirdikleri önemli bir karar aşamasıdır.

Tercih sürecinin detaylı olarak işlendiği bu bölümde ilk olarak bu sürecin ne ol-
duğu ve nasıl gerçekleştirildiği incelenmiştir. Ardından tercih sürecinde psikolojik 
danışmanların rolleri, sorumlulukları ve sahip olmaları gereken yeterlikler üzerine 
durulmuş, sonrasında ise tercih süreci kariyer psikolojik danışmanlığı kuramları 
bağlamında ele alınmıştır. Daha sonra tercih sürecinde önemli bir faktör olan aile 
konusu üzerine durularak ailenin tercih sürecine etkileri örnek olaylarla açıklan-
mıştır. Sonraki bölümde bir psikolojik danışmanın gözünden tercih süreci ele alın-
mış ve son olarak tercih sürecinde psikolojik danışmanların deneyimledikleri etik 
problemler incelenmiştir. 
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Tercih sürecinin yürütülmesinde ailelerin rolü büyük öneme sahiptir. Aileler 
öğrenciler için hem bir destek mekanizması hem de bir engel oluşturabilmektedir. 
Ailelerin öğrencilerin adına karar vermek istemeleri ve bu durumu bir baskı unsuru 
haline getirmeleri öğrencilerin tercih süreçleri önündeki en büyük problem alan-
ları arasındadır. Psikolojik danışmanların bu noktada aile ve öğrenciler arasındaki 
uzlaşmayı sağlaması ve ailelerin tercih sürecinde destek mekanizması haline gel-
meleri için ailelere yönelik çalışmaları planlamaları ve yürütmeleri gerekmektedir.
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BÖLÜM  9
ÜNIVERSITE ÖĞRENCILERI İÇIN İŞ YAŞAMINA GEÇIŞ 

VE İŞ ARAMA BECERILERI

Ayşenur BÜYÜKGÖZE-KAVAS 1

GIRIŞ

Üniversiteden iş yaşamına geçiş, birçok genç için önemli bir kariyer geçişi olarak 
karşımıza çıkmakta ve beliren yetişkinlik döneminin önemli bir gelişimsel görevi 
olarak görülmektedir (Dietrich vd., 2012). Gençlerin işgücü piyasalarına geçişleri 
ülkeler arasında farklılık göstermektedir. Gençlerin kariyer örüntüleri, içinde bu-
lunulan ülkenin eğitim sisteminin özellikleri, istihdam politikaları ve ekonominin 
genel durumu gibi bağlamsal faktörlerden etkilenmektedir. Araştırmalar başarılı 
bir şekilde okuldan işe geçişin uzun vadede hem kariyer hem de kişisel gelişim 
açısından önemli sonuçları olduğunu göstermektedir. Örneğin, okul hayatından iş 
yaşamına geçişte başarılı olmanın uzun vadede de iş doyumu (Pinquart vd., 2003) 
ve yaşam doyumu gibi genel iyilik hali ile pozitif yönde ve anlamlı düzeyde ilişkili 
olduğu belirtilmiştir (Litalien vd., 2013). Ayrıca, başarılı bir okuldan işe geçişin neyi 
veya neleri içerdiği konusunda büyük bir çeşitlilik vardır. Örneğin, para kazanmak 
için işe girmenin yani istihdam edilmenin ötesinde, iyi olmak ve anlam bulmak 
da başarılı veya uyumlu bir okuldan işe geçişin temel özellikleri haline gelmiştir 
(Akkermans, Blokker, vd., 2021).

Okuldan işe geçiş süreci bundan 20 ya da 30 yıl öncesine kıyasla oldukça fazla 
değişim geçirdiği için eğitimden iş piyasasına geçiş artık basit ve otomatik bir ge-
çiş olmaktan çıkmıştır (Akkermans, Blokker, vd., 2021; de Vos vd., 2020; Krahn vd., 
2015). Günümüzün hızla değişen ekonomik şartları, teknolojideki hızlı gelişim, iş 
dünyasının öngörülemeyen değişiklikleri ve her geçen gün artan beklentileri yeni 
mezunları iş dünyasındaki değişikliklere uyum sağlamak için hazırlıklı olmaya zor-
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BÖLÜM  10
KIRILGAN GRUPLARA MENSUP ÖĞRENCILERE 

YÖNELIK KARIYER HIZMETLERI

Dilek Yelda KAĞNICI 1

GIRIŞ

Bireyin duyguları, davranışları ve düşünceleri içinde doğup büyüdüğü coğrafya-
dan kaçınılmaz olarak etkilenmektedir. Dolayısıyla kültürün insan hayatının hemen 
hemen tüm alanlarında olduğu gibi kariyer gelişim sürecinde de bir rolü vardır. 
Kariyer psikolojik danışmanlığı hizmeti sunan ruh sağlığı uzmanlarının da kültürün 
kariyer gelişim sürecindeki rolünün farkında olması gerekmektedir (Kağnıcı, 2020; 
Pişkin, 2022).

Kültür kariyer gelişim sürecini farklı yönlerden şekillendirebilmektedir. Örneğin 
bazı kültürlerde önemli olan sosyal normlardır ve bireyler bu sosyal rollere uygun 
davranmakta ve kendilerini ait hissettikleri grubun önceliklerini, kendininkinin 
önünde tutmaktadırlar (Zhano ve Chen, 2008). Yapılan bir çalışmada ikamet izni 
olmayan Latin kökenli öğrencilerin bireysel ihtiyaç ve arzularından ziyade ailele-
rinin kolektif çıkarlarına öncelik verdikleri, okul dışında çalışarak ailelerine destek 
oldukları görülmüştür (Storlie, 2016). Bilindiği üzere kariyer gelişim sürecinde en 
önemli bilgi kaynakları genellikle çocukların hayatlarındaki önemli kişilerdir. Hatta 
çoğu zaman da aile özellikle toplulukçu kültürlerde kariyer kararı verme aşama-
sında oldukça etkilidir (Gelfand ve Christakopoulou, 1999; Pişkin, 2002; Sovet ve 
Metz, 2014; Tanhan ve Yılmaz, 2017).

Yaş, cinsiyet, sosyoekonomik durum, engellilik, etnik köken gibi dezavantaj oluş-
turabilen koşullar kariyer gelişim sürecinde dikkat edilmesi gereken bir konudur. Bu 
koşullara sahip olan gruplar alanyazında dezavantajlı ya da kırılgan gruplar olarak 
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SONUÇ

Sonuç olarak kariyer gelişim süreçlerinin beklendik zorlukları kırılgan gruplar söz 
konusu olduğunda daha da dikkatle ele alınmalıdır. Olası zorlukların kırılgan gruba 
mensup öğrencileri daha fazla umutsuzluğa yöneltebileceği göz önünde bulun-
durularak kırılgan grupları güçlendirmek üzerine kariyer hizmetlerini planlamak 
uygun olacaktır. Tüm süreçte güncel kariyer gelişim kuramlarını temel almak ve 
kültüre duyarlı bir yaklaşımla hizmetleri planlamak istendik sonuçları elde etmeye 
katkı sağlayacaktır.
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KARIYER PSIKOLOJIK DANIŞMANLIĞINDA 

İNTERNET VE YAPAY ZEKÂ TABANLI UYGULAMALAR 

VE ÇEVRIM İÇI KARIYER PSIKOLOJIK DANIŞMANLIĞI

Nurten KARACAN ÖZDEMİR 1 

Hatice Kübra ÖZDOĞAN 2

GIRIŞ

Kariyer hizmetleri, tarih boyunca toplumsal değişimlerle uyumlu biçimde dönüş-
müştür. 21. yüzyılda küresel değişimler ve teknolojinin gelişimi, iş dünyasını şekil-
lendirmesinin yanı sıra kariyer psikolojik danışmanlarının uygulamalarına yenilikçi 
yaklaşımlar sunmaktadır. Bir diğer ifadeyle modern dünyada dijital teknolojinin 
gelişimi, mesleki rehberlik ve kariyer psikolojik danışmanlığı uygulamalarını dö-
nüştürmekte, geleneksel hizmetler yerini teknolojiyle bütünleştirilmiş kariyer psi-
kolojik danışmanlığı uygulamalarına bırakmaktadır (Kovacheska, 2022).

Kariyer psikolojik danışmanlığının teknolojiyle bütünleşmesinin farklı aşamalar-
dan geçtiğini söylemek mümkündür. 1960-1980 yılları arasında bilgisayar tabanlı 
uygulamalar ortaya çıkmış, 1980’lerden 1990’ların sonuna kadar internetteki ge-
lişmelerle birlikte web tabanlı uygulamalar geliştirilmiş ve son olarak yeni yüzyılın 
başlangıcından itibaren yapay zekâ destekli araçlar gündeme gelmiştir. Bilgisayar 
destekli uygulamalar, öğrencilerin kariyer kararı verme ve kariyer planlamalarını 
desteklemek için geliştirilmiş ilk uygulamalardır. Ardından internet/web tabanlı 
uygulamalar, geliştirilen bu bilgisayar tabanlı uygulamaları web ortamına taşıya-
rak erişimi ve kullanımı kolaylaştırmış; danışanların kariyer psikolojik danışmanları 
birlikte ya da kendi kendilerine bu kaynaklardan faydalanmalarını sağlamıştır. Ya-
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KARIYER BILGI KAYNAKLARI

Ahmet AYAZ 1

GIRIŞ

Çocukluk yaşlarından itibaren başlayan kariyer farkındalığı, ilerleyen gelişim dö-
nemlerinde kariyer planlama süreciyle devam etmekte ve insan yaşamının büyük 
bir kısmında önemli bir gündem olarak yerini almaktadır. Kariyer farkındalığıyla 
başlayan ve kariyer planlamayla devam eden bu sürecin başarılı bir şekilde iler-
lemesi için öğrencilerin/danışanların kariyer bilgilerine yoğun bir şekilde ihtiyaç 
duydukları görülmektedir. Kariyer bilgisi, kişilerin kariyer gelişim süreçlerinde ih-
tiyaç duydukları ve kariyer kararı, kariyer geçişi gibi konularda yararlanmak üze-
re farklı kaynaklardan topladıkları veriler olarak tanımlanmaktadır (Niles & Har-
ris-Bowlsbey, 2013).

Kariyer bilgileri kişilerin kariyer planlama süreci içerisinde yer alan eğitim hayatı, 
meslek seçimi ve iş dünyasına yönelik olabilmektedir (Brown, 2012). Eğitim hayatıy-
la ilişkili olan kariyer bilgileri öğrenciler tarafından okullardan alınacak dersler, mes-
leki teknik okularda uzmanlaşılacak alanlar, lisans ve lisansüstü eğitimde uzmanla-
şılacak alanlar, farklı eğitim ve kurs olanakları, finansal destek verebilecek kurumlar 
hakkında olabilmektedir (Eraslan Çapan & Korkut Owen, 2020). Brown (2012) kari-
yer bilgilerinin danışanların eğitim süreci (mevcut eğitim dönemi ya da bir üst eği-
tim kurumuna geçiş) ve iş hayatına geçiş süreçlerinde yoğun olarak kullanıldığını 
belirtmektedir. Özellikle lise ve üniversite tercih süreci ile üniversiteden iş hayatına 
geçiş dönemi danışanların kariyer bilgilerine yoğun olarak ihtiyaç duydukları dö-
nemlerdir. Bu dönemlerde öğrencilerin kariyer bilgilerine olan talepleri yoğunlaşsa 
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almaktadır. Çocukluk çağlarından ergenlik döneminin sonlarına kadar en önemli 
kariyer kaynakları arasında ebeveynler yer almaktadır. Kariyer farkındalığının oluş-
turulmasında, mesleklerin keşfedilmesinde, ilgi, yetenek, değer ve kişilik özellikleri 
gibi temel özelliklerin fark edilmesinde ebeveynlerin önemli rolü bulunmaktadır. 
Ergenlik döneminde ebeveynler kadar önemli bir diğer kariyer bilgi kaynağı ise 
okullar ve okullar içerisinde görev yapan psikolojik danışmanlar ve öğretmenlerdir. 
Okulların öğrencilerin için erişilebilir kariyer bilgi kaynağı olması özellikle dezavan-
tajlı gruplar için fırsat eşitliğinin sağlanmasına önemli katkı sunmaktadır. Özellikle 
meslek seçim sürecinin gerçekleştiği lise döneminde psikolojik danışmanların ve 
öğretmenlerin öğrencilere doğru/güvenilir kariyer bilgi kaynaklarına erişim sağla-
ma ve bu kaynakları nasıl kullanacaklarına ilişkin sunacakları rehberlik çalışmaları 
öğrenciler için kritik öneme sahiptir.

Teknolojinin gelişmesi ve erişilebilirliğinin artmasıyla birlikte kariyer bilgi kay-
naklarının da teknolojik alt yapılar kullanılarak öğrencilere ulaştırıldığı görülmek-
tedir. Özellikle web siteleri, mobil uygulamalar ve sosyal medya organları önemli 
kariyer bilgi kaynakları haline dönüşmüştür. Türkiye’de de web tabanlı birçok kari-
yer bilgi sisteminin kullanıldığı görülmektedir. Milli Eğitim Bakanlığı, İŞKUR, Cum-
hurbaşkanlığı İnsan Kaynakları Ofisi ve YÖK gibi kuruluşlar sunmuş oldukları bilgi 
kaynakları ile öğrencilerin kariyer planlama süreçlerinde güvenilir bilgilere erişim-
lerini kolaylaştırmaktadırlar. Bununla birlikte sosyal medya organlarının yaygın bir 
şekilde kariyer bilgi kaynağı olarak kullanıldığı görülmektedir. Kişisel deneyimlerin 
özgürce paylaşıldığı sosyal medya ortamı beraberinde bilginin doğruluğunun te-
yit edilmesi açısından önemli riskler de barındırmaktadır. Öğrencilerin sosyal med-
yadan elde ettikleri bilgilerin güvenilir, doğrulanabilir, ön yargıdan uzak, güncel ve 
kapsamlı olduğunu belirlemesi ve bilgileri bu kriterler bağlamında değerlendir-
meleri gerekmektedir.
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BÖLÜM  13
KARIYER PSIKOLOJIK DANIŞMANLIĞINDA GRUP 

REHBERLIĞI UYGULAMALARI

Özlem ULAŞ KILIÇ 1

GİRİŞ

21. yüzyılda psikolojik danışma ve rehberlik çalışmalarında önleyicilik ve gelişim-
sellik vurgusunun oldukça önemli olduğu görülmektedir (ASCA, 2012). Önceki yıl-
larda çare bulucu ve psikolojik danışmanın pozisyon yönelimli olduğu hizmetlerin 
daha yaygın olarak yer aldığı bilinirken, son yıllarda program yönelimli ve tüm öğ-
rencilere ve bireylere yönelik önleyici ve geliştirici nitelikte hizmetlerin sunulmaya 
başlandığı görülmektedir (Walsh, Barrett ve DePaul, 2007). Önleyicilik ve geliştiri-
cilik ile temel önleme çalışmalarının yapılması bir diğer anlatımla büyük gruplara 
ulaşılabilecek, pratik, ekonomik ve etkili yolların sağlanabilmesi psikolojik danış-
ma ve rehberlik hizmetlerinde önemli bir amaç haline gelmiştir (Korkut-Owen, 
2015). Bu anlamda tüm bireylerin karar almaya katılmaları ve bütüncül bir şekilde 
gelişmelerini sağlayarak topluma katkı sağlamalarında, büyük gruplara sunulacak 
hizmetlerden olan grup rehberliği hizmetleri önemli gözükmektedir (Erkan, 2018).

Grup rehberliği ile bireylerin farklı bakış açılarını fark etmeleri, tartışma ve ka-
rar alma süreçlerine katılımları, bireysel düzeyde güçlenmeleri ve sosyal bağlarını 
güçlendirerek aidiyet duygusunun oluşması sağlanabilir (Myrick ve Myrick, 1990) 
ve bireyler yenilikçi ve yaratıcılık açısından cesaretlendirilebilir (Erkan, 2011). Grup 
rehberliği çalışmaları ile eğitim, çalışma gibi ortamlarda, öğrenme deneyimini 
geliştirmek ve bireyleri düşüncelerini ifade etmeye ve açık tartışmalara katılma-
ya teşvik etmek, bireylerin eleştirel düşünme becerilerini geliştirmelerine ve farklı 
bakış açılarını daha geniş bir şekilde anlamalarına yardımcı olabilir (Nazlı, 2019). 
Bu anlamda birçok katkı sağlayacak olan grup rehberliği uygulamalarının kariyer 
gelişimine yansıması, bireylerin kariyerlerini keşfetmelerine, planlamalarına ve ka-

1	 Doç. Dr., Giresun Üniversitesi, Eğitim Fakültesi, Eğitim Bilimleri Bölümü, Rehberlik ve Psikolojik 
Danışmanlık AD., ozlem.ulas@giresun.edu.tr, ORCID iD: 0000-0002-2757-7905
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Belirtilen yeterlik ölçülebilir ve somut bir hedef değildir. “Mutlu olmak” ifadesi muğlak 
olduğundan sonucunda kazanımın ulaşılabilir olup olmayacağı net bir şekilde 
ölçülemeyecektir.

Yeterlik beşinci sınıfların kariyer gelişim görevleri ile ilişkili olmadığından, bir ihtiyaca 
yönelik sunulmamıştır.

Süreç kısmı incelendiğinde, sürecin bir kısmı çember olacak şekilde dizayn edilmiştir. 
Bununla birlikte sınıf ortamı ve derslik mekan olarak belirlenmiştir. Sınıf ortamı 
açısından etkinliğin uygulanması problemli olabilir.

Uygulayıcıya notlar basamağı üzerine düşünülmemiştir. Bu nedenle uygulayıcıların 
nasıl bir hazırlığa sahip olmaları gerektiği net değildir.

Hedef kitlenin nasıl seçileceği ve hangi özelliklere ve büyüklüğe sahip hedef kitlede 
grup rehberliğinin uygulanabileceği açık bir şekilde ifade edilmemiştir
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BÖLÜM  14

AILE TEMELLI KARIYER MÜDAHALELERI

Erkan IŞIK 1

GIRIŞ

Kariyer kararları, bireylerin hayatlarında verdikleri en kritik kararların başında gel-
mektedir. Bu kritik karar süreci, sadece bireyin mesleki hedeflerine ulaşmasına yar-
dımcı olmakla kalmaz, aynı zamanda bu hedeflere ulaşırken çeşitli dış etkenleri 
anlamayı ve yönetmeyi de içerir. Bu dış etkenlerden biri de aile dinamikleridir ve 
özellikle daha toplulukçu kültürlerde kariyer karar süreçlerinde aileler en önemli 
faktörlerden biri olarak öne çıkmaktadır. Dolayısıyla bireylerin kariyer süreçlerinde 
ailelerini de sürece dahil edebilmeleri ve onların desteklerini alabilmeleri önemli 
bir hedeftir.

Her birey, ailesinin içinde büyürken, aile üyeleri arasındaki ilişkilerin ve etkile-
şimlerin bir parçası olur. Bu etkileşimler, bireyin değerleri, inançları ve hayata bakış 
açısı üzerinde önemli bir iz bırakır. Kariyer seçimleri, genellikle aile dinamiklerin-
den ve aile üyelerinin beklentilerinden etkilenir. Bir gencin, yetişkinlik dönemine 
geçiş yaparken ailesiyle kurduğu iletişim ve bu iletişimin niteliği, kariyer yolculu-
ğunun belirleyici bir unsurudur. Bu açıdan, özellikle kariyer kararları açısından kri-
tik dönemlerde ailelerle yaşanabilecek çatışmaların daha kolay çözülebilmesi, bu 
kritik süreçlerden öncesinde uygulanabilecek kariyer müdahaleleri ile mümkün 
olabilecektir. Bu müdahaleler sayesinde bireylerin kariyer süreçlerinde ailelerini bir 
engelden çok bir destek kaynağı olarak algılama olasılıkları artabilecektir.

“Aile Temelli Kariyer Müdahaleleri” başlığı altında ele alacağımız bu bölümde, 
bireylerin kariyer süreçlerine ailelerini dahil edebilmelerini, ailelerinin desteklerini 
alabilmelerini ve kariyer süreçlerinde aileleriyle iş birliği içerisinde çalışabilmelerini 
1	 Prof. Dr., Konya Gıda ve Tarım Üniversitesi, Sosyal ve Beşeri Bilimler Fakültesi, Psikoloji Bölümü,  
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Bu bölümün yazılmasındaki temel amaç, çocuklarının kariyer gelişim süreçlerin-
de birçok etkisi olan ebeveynleri çocuklarının kariyer süreçlerine dahil edebilecek, 
çocuklarının kariyer süreçlerinde bir engelden çok bir destek kaynağı olarak algı-
lanabilmelerini kolaylaştırabilecek, ebeveyn ve çocuklar arasında çatışmaya sebep 
olabilen kariyer problemleriyle başa çıkabilmelerini kolaylaştırabilecek örneklere 
ve uygulamalara yer vermekti. Bu amaçla öğrencilerin aileleri ile uygulayarak daha 
sonra okul ortamında ilgili uzmanlarla üzerinde çalışabilecekleri etkinlik örnekleri 
ve doğrudan ailelerle yapılabilecek çalışma örneklerine yer verilmiştir. Öğrencile-
rin kariyer gelişim süreçlerine destek olunabilmesi ve bu süreçlerinde aileleri ile iş 
birliği içerisinde çalışabilmeleri adına, bu bölümde paylaşılan bilgilerin alan uygu-
layıcıları ve araştırmacılarına faydalı olmasını dilerim.
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KARIYER PSIKOLOJIK DANIŞMANLIĞI 

UYGULAMALARINDA SÜPERVIZYON

Yağmur SOYLU 1

GIRIŞ

Psikolojik danışman eğitiminde süpervizyon oldukça önemli bir başlık olarak dik-
kati çekmektedir. Bireyle psikolojik danışma uygulaması, grupla psikolojik danışma 
uygulaması, okullarda rehberlik ve psikolojik danışmanlık uygulamaları ve mesle-
ki rehberlik uygulamaları gibi psikolojik danışman adaylarının alanla ilgili çeşitli 
uygulamalar yaptıkları dersler bulunmaktadır. Bu derslere ek olarak lisans ya da 
lisansüstü programlardan mezun olduktan sonra farklı kurumlarda çalışan psiko-
lojik danışmanlar uygulamalar yapmaya devam etmektedirler. Psikolojik danışma 
alanının uygulamalı doğası sebebiyle süpervizyon bir gereklilik olarak karşımıza 
çıkmaktadır. Bu bölümde öncelikle kısa bir şekilde CACREP standartları, daha son-
ra bu standartlardan yola çıkılarak kariyer psikolojik danışmanlığı yeterlilikleri ve 
kariyer psikolojik danışmanlığı yeterliliği olarak süpervizyon başlıkları açıklanmak-
tadır. Kariyer psikolojik danışmanlığı yeterliliği olarak süpervizyon başlığı altında 
süpervizyon, süpervizör yeterlilikleri ve özellikleri, kariyer psikolojik danışmanlığın-
da süpervizyon başlıkları ele alınmaktadır.

CACREP STANDARTLARI

Psikolojik Danışmanlık ve İlgili Programların Akreditasyon Konseyi (The Council for 
Accreditation of Counseling and Related Programs - CACREP) (2016) tarafından 
psikolojik danışmanlık mesleğini güçlendirmek amacıyla standartlar belirlenmiştir. 
Bu standartlar, psikolojik danışmanlık bölümü öğrencilerinin güçlü ve profesyonel 

1	 Doç. Dr., Dokuz Eylül Üniversitesi, Buca Eğitim Fakültesi, Eğitim Bilimleri Bölümü, Rehberlik ve 
Psikolojik Danışmanlık AD., yagmur.soylu@deu.edu.tr, ORCID iD: 0000-0002-5562-6233
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	• The Psychology of Career Decisions | Sharon Belden Castonguay | TEDxWes-
leyanU

	• Psikolojik Danışman Eğitimi, Süpervizyonu ve Akreditasyonu Sempozyumu
	• https://www.youtube.com/watch?v=XlYfM_RfOGU

Envanterler 

	• Counseling Interview Rating Form (Russell-Chapin ve Sherman, 2000)
	• Psikolojik Danışma Oturumu Değerlendirme Formu (Meydan, 2014)
	• The Supervision Guide ( Tangen, Bordesr ve Fickling, 2019)
	• Çok Kültürlü Psikolojik Danışma Yeterlikleri Ölçeği (Özer ve İlhan, 2014)
	• Kariyer Psikolojik Danışmanlığı Öz Yeterlik Ölçeği (Başaran, 2023; Büyükgöze 

Kavas, Şanlı ve İslam, 2021)
	• Süpervizyon Memnuniyet Ölçeği (Meydan ve Sağkal, 2022)
	• Süpervizyon Çalışma Uyumu Envanteri Kısa Formu (Sabella, Schultz ve Lan-

don, 2020; M eydan ve Sağkal, 2022)
	• Süpervizörlük Tarzları Envanteri (Atik, 2017; Friedlander ve Ward, 1984)
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Aladağ, M. ve Kemer, G. (2016). Clinical supervision: An emerging counseling specialty in Turkey. 

The Clinical Supervisor, 35(2), 175-191. Doi: 10.1080/07325223.2016.1223775
American Counseling Association (ACA) (1990). Standards for counseling supervisors. Journal of 

Counseling & Development, 69(1), 30-32.
Bernard, J. M. ve Goodyear, R. K. (2004). The fundamentals of clinical supervision (3rd ed.). Boston: 

Pearson Education Inc.
Borders, L. D. (1994). The good supervisor. ERIC Digest. https://files.eric.ed.gov/fulltext/ED372350.

pdf adresinden alınmıştır.
Borders, L. D. (2010). Principles of best practices for clinical supervisor training programs. In J. R. 

Culbreth and L. L. Brown (Eds.), State of the art in clinical supervision (pp. 127-150). New York: 
Routledge.

Borders, L. D. ve Brown, L. L. (2022). The new handbook of counseling supervision. New York: Routle-
dge.

Council for Accreditation of Counseling and Related Educational Programs (CACREP) (2016). 2016 
CACREP Standarts.

Dye, H.A., & Borders, L.D. (1990). Counseling supervisors: Standards for preparation and practice. 
Journal of Counseling and Development, 69, 27-32.



KARIYER PSIKOLOJIK DANIŞMASI VE REHBERLIĞI UYGULAMALARI

416

Engels, D. W. (1994). The professional practice of career counselıng and consultatıon: A resource docu-
ment (2nd ed.). Virginia: National Career Development Association.

Erkan Atik, Z., Arıcı, F., & Ergene, T. (2014). Süpervizyon modelleri ve modellere ilişkin değerlendir-
meler. Turkish Psychological Counseling and Guidance Journal, 5(42).

Hall, M. E., & LaCroix, J. (2015). Clinical career supervision in independent practice: A counselor-and 
supervisor-learning system perspective. Australian Journal of Career Development, 24(3), 136-
140.

Kağnıcı, Y. (2015). Çokkültürlü süpervizyon ve çokkültürlü süpervizyon yeterlikleri. 13. Ulusal Psikolojik 
Danışma ve Rehberlik Kongresi, Mersin.

Karacan Özdemir, N. (2020). A creative method for career supervision: Therapeutic associative car-
ds. Australian Journal of Career Development, 29(2), 144-150.

Kennard, B. D., Stewart, S. M. ve Gluck, M. R. (1987). The supervision relationship: Variables contri-
buting to positive versus negative experiences. Professional Psychology: Research and Practice, 
18(2), 172-175.

Lombardo, J. P. (2007). Critical competencies for career counsellor supervision [Unpublished disserta-
tion]. Marquette University.

Meydan, B. (2014). Psikolojik danışma uygulamalarına yönelik bir süpervizyon modeli: Mikro beceri 
süpervizyon modeli. Ege Eğitim Dergisi, 15(2), 358-374.

Meydan, B., & Kağnıcı, D. Y. (2018). Çokkültürlü süpervizyon ilişkisinin kurulması. Turkish Psychologi-
cal Counseling and Guidance Journal, 8(51), 2-28.

Meydan, B., & Koçyiğit-Özyiğit, M. (2016). Süpervizyon ilişkisi: Psikolojik danışma süpervizyonunda 
kritik bir öğe. Ege Eğitim Dergisi, 17(1), 225-257.

Nicoleta, L. (2015). Supervision in Career Counseling–theoretical framework and practical bene-
fits. Procedia-Social and Behavioral Sciences, 180, 1094-1101.

Niles, S. G. ve Harris-Bowlsbey, J. (2014). Career development interventions in the 21st century (Fourth 
Ed.). London: Pearson Education Limited.

O’Brien, K. M., & Heppner, M. J. (1996). Applying social cognitive theory to training career counsel-
lors. The Career Development Quarterly, 44, 367–377. https://doi.org/10.1002/j.2161-0045.1996.
tb00452.x

Özyürek, R. (2009). Okullarda psikolojik danışma ve rehberlik uygulamaları ve öğrencilere sağlanan 
süpervizyon olanakları: Ulusal bir tarama çalışması. Turkish Psychological Counseling and Gui-
dance Journal, 4(32), 54-63.

Patton, W., & McMahon, M. (2006). Career development and systems theory: Connecting theory and 
practice. Sense Publishers.

Rhinehart, A. J. (2015). Lived experiences of beginning counselors in harmful supervision (Unpublished 
doctoral dissertation). University of Tennessee, Knoxville.

Russell-Chapin, L. A. ve Ivey, A. E. (2004a). Your supervised practicum and internship: Field resources for 
turning theory into action. Belmont, CA: Thomson Brooks/Cole.

Russell-Chapin, L. A. ve Ivey, A. E. (2004b). Microcounseling supervision model: An innovative integ-
rated supervision model. Canadian Journal of Counselling, 38(3), 165- 176.

Russell-Chapin, L. A. ve Sherman, N. E. (2000). The counselling interview rating form: A teaching 
and evaluation tool for counsellor education. British Journal of Guidance & Counselling, 28(1), 
115-124.

Siviş-Çetinkaya, R., & Karaırmak, Ö. (2012). Supervision in counselor education. Turkish Psychological 
Counseling and Guidance Journal, 4(37), 107-121.

Szilagyi, A. A-M. (2008). Career consultant‘ handbook. European Institute Publishing House, Iasi.
Yılmaz, O. (2022). Kariyer psikolojik danışmanlığı yeterlilikleri. Bacanlı, F. ve Büyükgöze Kavas, A. (Ed.), 

Kariyer psikolojik danışmasında çağdaş kuramlar, yaklaşımlar ve modeller içinde (ss. 435-456). An-
kara: PEGEM Akademi.



417

BÖLÜM  16
KARIYER PSIKOLOJIK DANIŞMANLIĞI 

UYGULAMALARINDA ETIK

Olcay YILMAZ 1

GIRIŞ

Psikolojik danışmanlar oturumlar boyunca sıklıkla danışanlarının iyilik hallerine 
etki edebilecek, etik sonuçlar meydana getirebilecek önemli kararlarla karşı kar-
şıya kalırlar ve bu nedenle şu türden soruları sorabilirler: Bu danışanımın çıkarına 
mı? Bu durumda hangi testi kullanmalıyım? Bu müdahale stratejisi uygun mu? Bu 
web sitesindeki bilgiler doğru mu? Başkalarıyla görüşmek için danışanın onayını 
almalı mıyım? Bu vakayı ele almak için gerekli eğitime sahip miyim? Bu sorular 
psikolojik danışmanların uygun materyaller, teknikler ve danışmanlık yeterlilikle-
ri konusundaki endişelerinin doğasını göstermektedir. Bununla birlikte, son otuz 
yılda ortaya çıkan ve psikolojik danışmanların etik standartlarda belirtilen sınırları 
tam olarak kavraması ihtiyacını vurgulayan çok daha fazla etik sorun vardır (Welfel, 
2002) ve sayılan sorular sayıca artmakta ve çeşitlenmektedir.

Doğası gereği etik sorunlara duyarlı olan psikolojik danışma süreci, söz konusu 
uygulamalar kariyer danışmanlığı olunca ilave sorunları da beraberinde getirme 
riski taşımaktadır. Kariyer danışmanlarının, etik açıdan sorgulanabilir davranışlarda 
bulunabileceği aşağıdakilere benzer durumlar olabilmektedir (Herlihy ve Corey, 
2015):

	» Kariyer danışmanın duygusal veya mali ihtiyaçlarını karşılamak için danışma 
oturumlarının sayısını uzatması

	» Bir danışana, öğrenciye veya süpervizyon alan kişiye karşıt aktarım tepkilerinin 
farkında olmamak ve bu nedenle istemeden işbirlikçi olmayan davranışları ar-
tırmak ve büyümeyi engellemek

1	 Dr. Öğr.Üyesi, TED Üniversitesi, Eğitim Fakültesi, Eğitim Bilimleri Bölümü, Rehberlik ve Psikolojik 
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süreçler içerisinde başarısız olma kaygısı veya aksine mesleğin etkisinin büyüleyici 
gücü ile gözden kaçırılabilmektedir. Öyle ki oturumlar danışanın iyilik halini geliş-
tirmek ve davranışsal amacını gerçekleştirmekten uzaklaşabilmekte, zaman zaman 
kariyer danışmanının veya psikolojik danışman adayının istemeyerek veya farkın-
da olmayarak da olsa kendi iyilik halini önceliklendirmesine kadar gidilebilmekte-
dir. Unutulmamalıdır ki etkili bir kariyer danışmanı yine etik bir ilke olan uygulayıcı 
yeterliğinden daha fazla özellik taşımalı ve uygulamalarında öncelikli olarak “zarar 
verme!” prensibine uygun değerlendirme ve müdahale yöntemleri kullanmalıdır.
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