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GiRIS

Insanhik Mart 2020 ortasindan itibaren son 100 yilda gériilmemis tiirden bir
salginla karsilasnustir. Diinya, filmlerde ve romanlarda kurgulanan tiirden bir se-
naryonun parcast haline gelmistir. Daha 6nce 6liimciil virtis salginlart olmakla
birlikte onlarin giindelik hayata etkisi az olmustur. Hastalik Cin’de 2019 sonunda
Hubei eyaletine bagli Wuhan kentinde Huanan Deniz Uriinleri Pazarinda ortaya
cikmistir ancak Tiirkiye’ye uzak oldugu icin 6nemli bir giindem maddesi ola-
rak goriilmemistir. Ancak 20 Ocak’ta Giiney Kore’de, 21 Ocak’ta ABD’de, 25
Ocak’ta Fransa’da vakalar goriilmeye baslanmustir. Ucuslar iptal edilinceye kadar
durum cok ciddiye alinmamis ancak diinyadaki vaka sayilarindaki hizl artis konu-
yu Tiirkiye giindemine tasimistir. 30 Ocak’ta Diinya Saglik Orgiitii Koronaviriis
salgimyla ilgili uluslararast kamu saghgt acil durumu ilan etmistir. Ttirkiye’nin
de icinde bulundugu tilkeler Cin’den kendi vatandaslarini tahliye etmistir. 31
Ocak’ta Italya’da ilk Koronaviriis vakas1 ortaya ¢ikmus ve Italya Asya kitast disin-
da virtistin en hizli yayildigi iilke durumuna gelmistir. Ttim diinyadan korkung
6lum haberleri, bombos sokaklar, yagmalanmiscasina bosalmis diikkinlar ve evde
kal ¢agrilariyla baslayan daha sonra sokaga ¢ikma kisitlamasiyla devam eden giin-
ler baslamustir. 11 Mart’ta Koronaviriis Diinya Saghk Orgiitiince pandemi yani

kiiresel bir salgin olarak nitelendirilmis ve 4 bini gecen can kaybi oldugu acik-
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Kamu yonetimindeki halkla iliskilerin basarisi, en basta ifade edilen siyasal ile-
tisim paradoksunun olabildigince iki yonlii ve etik iletisime dayali sekilde yone-
tilmesine baglidir. Giintimiiz diinyasinda hicbir bilgi sonsuza dek vatandaslardan
gizlenememektedir. Kamu ydnetiminin yaptigi aciklamalarin gecerli ve giivenilir
kabul edilmesi, vatandaslarin tek yonlii olarak degil 6zgiir medya kuruluslar tara-
findan da bilgilendirilmesine baglidir. Toplumun y&netenlere olan giiveni ancak
onlarm bu giiveni hak edecek sekilde acik, seffaf, hukuka ve demokrasiye dayal
sckilde karar alarak kamu kaynaklariyla gerceklesen harcamalar etkin ve etkili
kullanmalarina baghdir. Koronaviriis déneminin ilk dért ayinin degerlendirildigi
bu calismada, kullamilan araclarin dncelikle bilgilendirme icin kullanildigi de-
gerlendirilmistir. Siyasal iradenin temsilcilerinin yaptigi aciklamalarin giivenilir
olmasi esastir ve bdyle bir salgin ortaminda bu son derece énemli bir unsurdur.
Bu calismanin vardigr genel sonug, incelenen ddénem itibariyle, kullanilan ile-
tisim kanallarinin teknik olarak ¢ok yoénlii ve etkin olarak kullanildig: seklinde

olmustur.
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