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ÖNSÖZ

Hemşirelik, sağlık alanında bir sanat ve bilim olarak varlığını sürdürmektedir. 
Ancak günümüzde, hasta bakımının karmaşıklığı ve çeşitliliği, sağlık 
profesyonellerini daha önce hiç olmadığı kadar zorlamaktadır. Bakım ve 
tedavi sürecini yönetirken tüm bu karışık bilgileri bir araya getirip çözüm 
üretebilmek çoğu zaman farklı bir açıdan bakmayı gerektirir. Işte tam bu noktada 
eleştirel düşünme yeteneği, hemşirelik sürecini profesyonelce yürütebilmek, 
sorgulamak, farklılıkları keşfetmek, hasta bakımını bireyselleştirebilmek adına 
meslektaşlarımıza ve öğrencilerimize yeni bir pencere açabilir.

Eleştirel düşünme yaradılışımızda doğal olarak var olmayıp gelişimsel 
yolculuğumuzda edinilmesi ve sürekli üzerinde çalışılması gereken bir düşünme 
biçimidir. Bununla birlikte insanın ve eleştirel düşünmenin doğasından 
kaynaklanan bazı engeller eleştirel düşünmeyi önleyebilmektedir. Bu güçlüklere 
rağmen eleştirel düşünme öğretilebilir, öğrenilebilir ve geliştirilebilir. Bu 
eğitimcilere ve öğrencilere eleştirel düşünme becerilerini geliştirmede açıkça 
bir sorumluluk yüklemektedir. Halbuki eğitimcilerin de yeterli düzeyde eleştirel 
düşünme becerilerine sahip olmadığı düşünüldüğünde onlara yol gösterecek basit, 
kolay anlaşılır ve çeşitli egzersizlerle desteklenen bir rehbere ihtiyaçları vardır. 
Editörler hemşirelik öğrencilerinin eğitimine ilişkin deneyimlerinde bu konudaki 
ihtiyacı açıkça görmüş hem kendi eleştirel düşünmelerini geliştirebilmek hem 
de öğrencilerini bu süreçte destekleyebilmek için alana özgü örnekler sunan bir 
kaynak arayışı içinde olmuşlardır. Sonunda eleştirel düşünme veya felsefe veya 
psikoloji alanının uzmanı olmamalarına rağmen hemşirelikte eleştirel düşünmeyi 
detaylı bir şekilde ele alan Türkçe bir kaynak oluşturmak; öğrencilerin, hemşirelerin 
ve hemşire eğitimcilerin gereksinimlerine yönelik içerik sunabilmek motivasyonu 
ve değerli yazarların katkılarıyla bu kitabı alana sunmuşlardır.

Bu eser, öğrencilerin ve hemşirelerin günlük uygulamalarında karşılaştıkları 
zorlukları aşmada eleştirel düşünme becerilerini nasıl kullanabileceklerini 
anlamalarına yardımcı olmayı, hasta bakımında eleştirel düşünme becerilerini 
geliştirmeye yönelik pratik stratejilere odaklanarak kanıt temelli karar alabilme 
yeteneklerini güçlendirmeyi amaçlamaktadır. Her bölüm, hemşirelere eleştirel 
düşünme becerilerini uygulamada yardımcı olacak pratik bilgilerle doludur.

Sonuç olarak, “Hemşirelikte Eleştirel Düşünme” kitabının, öğrencilerin ve 
hemşirelerin hasta bakımındaki deneyimlerini güçlendirmelerine ve eleştirel 
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Önsöz

düşünme becerilerini geliştirmelerine katkı sağlayacağına inanıyoruz. Umarız ki; 
bu eser hem akademik dünyada hem de klinik uygulamada hemşireliğe önemli 
bir değer katar.

Okuyucularımıza sonsuz saygılarımızla…
Editörler

Dr. Öğr. Üyesi Arzu AKMAN YILMAZ
Dr. Öğr. Üyesi Ganime Esra SOYSAL
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Bölüm 1

DÜŞÜNME VE DÜŞÜNME TÜRLERİ

Ganime Esra SOYSAL1

Giriş

Tüm canlılar milyonlarca yıldır hayatta kalmak adına koşullara uyum 
sağlayabilmek için yoğun bir mücadele içindedir. İnsanı diğer canlılardan farklı 
kılan beyni ve ona paralel olarak aklının gelişmiş olmasıdır. Bunu sağlayan 
gelişmiş beyin bölgeleridir. Tüm hayvanların beyninde bulunan ancak insanda 
fark yaratan daha karmaşık bir yapıya sahip olan “serebrum”, bilinci var eden, 
düşünceleri yaratan, benliğin farkında olmamızı sağlayan ve bu tip üst bilişsel 
fonksiyonların tümünün üretimini sağlayan beyin bölgesidir. Serebrum on 
milyonlarca nörondan oluşmaktadır. Nöronlar embriyonik gelişimin yedinci 
haftasında oluşmaya başlamaktadırlar. Nöronlar, nefes almaktan konuşmaya, 
yemek yemeye, yürümeye kadar her şeyi yapmanızı sağlamak için vücudunuzun 
her yerine mesajlar gönderen sinir hücreleridir. Nöronların önemli işlevlerinden 
biri de düşünmedir. İnsan beyninde 100 milyara yakın nöron olduğu tahmin 
edilmektedir. Nöronlar, komşu nöronlarda elektrik sinyallerini üreten ve 
nörotransmiterler olarak bilinen beyin kimyasallarını serbest bırakır. Elektrik 
sinyalleri bir dalga gibi binlerce nörona yayılarak düşünce oluşumuna yol açar. 
Nöronların ağ örüntü sayısı ne kadar fazla olursa, bilgi işleme süreci o kadar güçlü 
olur.

Bir bilişsel fonksiyon olan düşünce nöral aktivitenin sağladığı eşsiz bir işlevdir. 
İnsanlar tamamen aynı mesajı, çok farklı bilgi arama veya işleme stratejileri 
kullanarak işleyebilirler. Bir düşünceyi veya tutumu anlamak ve üzerine 
düşünmek, nöronların ateşleme modelinde bir değişikliğe neden olur ve bu da 
sonunda yeni bir davranışa yol açar.

1 Dr. Öğr. Üyesi, Bolu Abant İzzet Baysal Üniversitesi Sağlık Bilimleri Fakültesi Hemşirelik Bölümü 
Cerrahi Hastalıklar Hemşireliği AD, gesrayuzden@ibu.edu.tr ,ORCID iD: 0000-0002-8291-4310



Hemşirelikte Eleştirel Düşünme

- 12 -

şemalar, alternatif bakış açılarını dikkate alma ve yaratıcı düşünme yeteneğimizi 
sınırlayabilir. Bilişsel esneklik, yeni durumlara veya problem çözme görevlerine 
uyum sağlamak için farklı şemalar arasında uyum sağlama ve bunlar arasında 
geçiş yapma becerisini içerir (31,34).

Özetle, şemalar bilgiyi nasıl düşündüğümüzü, algıladığımızı, yorumladığımızı 
ve hatırladığımızı etkileyen bilişsel çerçeveler olarak hizmet eder. Düşünme 
süreçlerimizi şekillendirirler, dikkatimize ve yorumlamamıza rehberlik ederler 
ve hafızanın kodlanmasında ve hatırlamasında rol oynarlar. Şemalar devam eden 
bilişsel süreçlerle değiştirilip uyarlandığından, düşünme ve şemalar arasındaki 
ilişki dinamiktir.

Sonuç

Bazen konuyu daha derinlemesine incelediğimizde eleştirel düşünme yapmanın 
düşünmenin eşanlamlısı olarak kullanıldığını görmekteyiz. Düşünmenin birçok 
yolu ve türü vardır. Eleştirel analiz, düşündüğünüzde yaptığınız bir şeydir, ancak 
gerçek derin düşünme, bağlantı kurma, tartışma ile tamamen aynı değildir. 
Fizyolojik ve psikolojik düşünme alanlarında keşfedilecek daha çok şey olduğunu 
ve düşünmenin kişiye özgü bir sanat olduğunu unutmamalıyız.
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Bölüm 2

ELEŞTİREL DÜŞÜNME VE ÖNEMİ

Arzu AKMAN YILMAZ1

Simge ÇOŞKUN PALAZ2

Giriş

Eleştirel düşünme, içinde bulunduğumuz çağın gerekliliklerinden olmakla 
birlikte, her bireyin günlük yaşamında yer alması gereken önemli bir beceridir 
(1). Eleştirel düşünmeyle ilgili pek çok tanım yapılmış olsa da ortak bir tanım 
birliği sağlanamamıştır. Bunun eleştirel düşünmenin doğasından kaynaklanması 
muhtemeldir. Eleştirel düşünmenin tanımı, ölçülmesi ve ilişkili teoriler konusu 
hala tartışılsa da eleştirel düşünme becerilerinin geliştirilmesinin gerekliliği 
yüzyılımızda oldukça kabul görmektedir (2,3). Eleştirel düşünme demokratik 
toplumların oluşmasında, vatandaşların kişisel gelişimlerini tamamlamalarında 
oldukça önemli görülmekte ve eğitim yaşantısının istendik bir hedefi olarak 
değerlendirilmektedir (2,4). Hemşirelikte ise, karmaşık, yoğun, hastaların ve sağlık 
sistemi yöneticilerinin beklentilerinin yüksek olduğu, teknoloji ile harmanlanmış, 
büyük veri yönetimini gerektiren bakım ortamlarında eleştirel düşünme olmazsa 
olmaz bir beceridir. Bu bölümde eleştirel düşünmenin tanımı yapılarak önemi 
üzerinde durulacaktır.

Eleştirel Düşünmenin Tanımı

Yargılama, ayırt etme ve değerlendirme anlamlarına gelen, Yunanca “kritikos” 
teriminden türetilen eleştirel kelimesi İngilizceye “critical”, Latinceye “criticus” 
olarak geçmiş ve diğer dillere de yayılmıştır. Kökü Sokrates’e kadar uzanan 
eleştirel düşünme kavramı, bir olguyu iyi ya da kötü tüm yönleri ile değerlendirme 
anlamını taşımaktadır (5). Amerikan Felsefe Birliği (APA) eleştirel düşünmeyi 
“yorumlama, analiz etme, değerlendirme ve çıkarımda bulunma ile sonuçlanan 
maksatlı ve özdenetimli bir yargı süreci” olarak tanımlamakla birlikte bu 
1  Dr. Öğr. Üyesi, Bolu Abant İzzet Baysal Üniversitesi Sağlık Bilimleri Fakültesi Hemşirelik Bölümü İç 

Hastalıkları Hemşireliği AD, aayilmaz@ibu.edu.tr, ORCID iD: 0000-0003-0232-5987
2  Dr. Öğr. Üyesi, Bolu Abant İzzet Baysal Üniversitesi Sağlık Bilimleri Fakültesi Hemşirelik Bölümü 
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Bölüm 3

ELEŞTİREL DÜŞÜNME VE ELEŞTİREL DÜŞÜNME İLE 
İLİŞKİLİ KAVRAMLAR

Nurhan ÇİNGÖL1

Giriş

Düşünme insanoğlunu diğer canlılardan ayıran en temel özelliklerden birisidir 
ve bu özellik sayesinde insanlar hayatta kalmış, bilgi, kültür ve medeniyet 
üretebilmiştir (1,2). İnsanın bildiği, inandığı, istediği, korktuğu, umduğu her şey 
düşünmenin ürünü olan düşünceleri tarafından belirlenir (3,4). Yaşantımızdaki 
hemen hemen her şeyin örneğin eylemlerimizin, ürettiklerimizin ya da inşa 
ettiklerimizin kalitesini düşünmemizin kalitesi belirler. Her insan doğası gereği 
düşünür ve çoğu zaman bunun için özel bir çaba sarf etmesi gerekmez. Ancak, 
düşünme kendi haline bırakıldığında genellikle ön yargının, çarpıtmanın, eksik 
bilginin, bilgisizliğin ya da taraf tutmanın etkisinde işleyen bir süreç haline 
gelir. Bu nedenle hem bireylerin hem de toplumların, bu gününü ve geleceğini 
şekillendirilmek için sıradan düşünme sürecinden daha fazlasına ihtiyacı vardır. 
Bu noktada karşımıza eleştirel düşünme çıkmaktadır (5).

Felsefe ve psikoloji alanında ortaya çıkan eleştirel düşünme (6) herhangi 
bir konu, içerik ya da soruna ilişkin disiplinli bir düşünme şeklidir (5). Birçok 
alanda önemli kabul edildiği gibi hemşirelik için de oldukça önemli olan 
eleştirel düşünme, hemşirelerin günlük çalışmalarının ve hemşirelik eğitiminin 
önemli bir parçasıdır (7). Dünyada yaşanan hızlı değişimler, sağlık hizmetlerini 
daha karmaşık hale getirirken hemşireler, mevcut sağlık bakım sistemlerinin 
karmaşıklığıyla başa çıkmak ve etkili bakım sağlamak için eleştirel düşünmeyi 
kullanmak zorundadır (8). Eleştirel düşünme, hemşirelerin hastaların sorunlarını 
etkili bir şekilde çözmek için bilgileri seçen, birleştiren, muhakeme eden ve 
uygulayan bilgili bir uygulayıcı olarak hizmet etmelerini sağlar (9,10). Profesyonel 
hemşirelerden günlük klinik uygulamada, özellikle alışılmadık durumlarla başa 
çıkmada, yaratıcılık ve karmaşıklıkla başa çıkma becerisi beklenmektedir. Bu 

1  Dr. Öğr. Üyesi, Bolu Abant İzzet Baysal Üniversitesi Sağlık Bilimleri Fakültesi Hemşirelik Bölümü, 
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yeniden yapılandırarak geliştirdiği disiplinli bir düşünme şeklidir. Bir nevi kişinin 
düşünmesi hakkında düşünmesini gerektirir. Bu özelliği ile eleştirel düşünme 
kendi kendini yöneten, disipline eden ve düzelten bir düşünme şeklidir. Eleştirel 
düşünme negatif ya da duygusuz düşünme değildir. Aksine duyguları kabul eder 
ve negatiflikten ziyade bizleri doğruluğu kanıtlanmamış iddia ve düşünceler 
arasında kaybolup yanlış kararlara yönelmekten kurtarır. Eleştirel düşünmede 
üç temel faaliyet; araştırma, yorumlama ve yargıya varmadır. Eleştirel düşünmek 
istiyorsak, düşünmenin esaslarını ve tüm düşünme eylemlerinin gerçekleşmesini 
sağlayan temel unsurları anlamamız ve öğrenmemiz gerekir. Düşünmeyi analiz 
etmek için var olan düşünmeye ait amacın, sorunun, bilginin, varsayımların, 
çıkarımların, ana kavramların ve bakış açısının tanımlanması gerekir. Düşünmeyi 
değerlendirmek için de düşünmenin elemanlarını açıklık, doğruluk, bütünlük, 
ilgililik, derinlik, genişlik önemlilik, mantıklı olmak ve tarafsızlık ölçütleri 
açısından kontrol etmek gerekir. Tüm bunları gerçekleştirirken eleştirel düşünme 
ilkelerine bağlı kalmak önemlidir. Karar verme, problem çözme, yaratıcı 
düşünme gibi bazı kavramlar, düşünme ile ilişkili kabul edilmektedir. Diğer 
yandan birçok araştırmacı, eleştirel düşünmenin karar verme ve sorun çözmeden 
daha karmaşık ve üst düzeyde muhakeme ve değerlendirmeyi sağlayan bilişsel ve 
duyuşsal bileşenler içerdiğini savunmaktadır. Eleştirel düşünmenin karar verme 
ve problem çözmeyi daha etkili, gerçekçi ve mantıklı hale getirmeyi sağladığı ve 
yaratıcı düşünmeyi de teşvik ettiği söylenebilir. Profesyonel hemşirelerden günlük 
klinik uygulamada, özellikle alışılmadık durumlarla başa çıkmada, yaratıcılık ve 
karmaşıklıkla başa çıkma becerisine sahip olmaları beklenmektedir. Profesyonel 
yetenekler, eleştirel düşünme becerileri ve problem çözme becerileri gibi genel 
becerilerle yüksek oranda ilişkilidir.
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Bölüm 4

ELEŞTİREL DÜŞÜNÜR OLMAK

Arzu ÖZCAN İLÇE 1

Giriş

Bu gezegende hepimizin sorunları var, önemli olan bunları nasıl çözdüğümüzdür 
(1). Yapmamız gereken birkaç seçimimiz varsa, en iyi seçimleri yapmak için en iyi 
bilgilere ihtiyacımız vardır (2). Eleştirel düşünmek, sorun çözme konusunda bize 
yardımcı olur. Bir sorunu çözebilmek için olguları ve bilgileri bilmek her zaman 
yeterli değildir; bunları durumla ilgili olarak uygulayabilmek gereklidir (1).

Eleştirel düşünme tekniklerini kullanmak, karmaşık sorunları parçalara 
ayırmaya ve her bir unsuru ve fikirlerin problem üzerindeki etkilerini anlamaya 
olanak tanır. Eleştirel düşünme yeteneği buradadır. Eleştirel düşünme öğrenilmiş 
bir beceridir ve eleştirel düşünmeye başladığınızda her kararda kullanmaya 
başlarsınız. Eleştirel bir düşünür olarak hedeflerinizden biri, bilinçaltınızı 
daha yakından tanımak ve orada bulunan bilgi mekaniklerini- potansiyellerini 
öğrenmektir (1). Kendinize açıklamanız gereken şey şudur (2):
• Bu ya da şu durumda gerçekten ne oluyor?
• ve diğerleri gerçekten beni önemsiyorlar mı?
• ... ‘ya inanarak kendimi mi kandırıyorum?
• … yapamamanın olası sonuçları nelerdir?
• ….yapmak istersem hazırlanmak için en iyi yol nedir?
• ... yaparken nasıl daha başarılı olabilirim?
• Bu benim en büyük problemim mi yoksa dikkatimi şuna mı vermeliyim?

 Hz. Mevlana’nın dediği gibi “Her düşündüğünü söyleme, her söylediğini 
düşün.” Yani düşünmeden konuşmamalı ve düşünmeden harekete geçmemeliyiz. 
Tüm bu yönüyle eleştirel düşünme, birçok işveren tarafından değer verilen bir 
özelliktir ve 21. yüzyıl becerisi olarak kabul edilmektedir (3,4). Bu bölümde 
eleştirel düşünür olmak için gerekli özellikler ele alınacaktır.

1  Prof. Dr., Bolu Abant İzzet Baysal Üniversitesi Sağlık Bilimleri Fakültesi Hemşirelik Bölümü Cerrahi 
Hastalıklar Hemşireliği AD, ORCID iD: 0000-0001-8428-9865
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Boşa harcanacak zamanı iyi bir düşünme alıştırması yaparak lehinize 
kullanabilirsiniz. Örneğin, günün sonunda televizyon karşısında oturup izlemeye 
değer bir program arayışıyla kanal değiştirmek yerine veya bunun bir bölümünde, 
gününüzü gözden geçirmeyi ve kendi güçlü-zayıf noktalarınızı değerlendirmeyi 
deneyin. Kendine şu gibi soruları sorabilirsiniz:
• Bugünkü en kötü düşünmemi ne zaman yaptım?
• En iyi düşünmemi ne zaman yaptım?
• Bugün hakkında gerçekten ne düşündüm?
• Herhangi bir şeyi çözdüm mü?
• Beni gereksiz yere üzecek herhangi bir olumsuz düşünceye izin verdim mi?
• Eğer bugünü tekrar etmem gerekseydi neyi farklı yapardım? Neden?
• Bugün uzun vadeli planlarımda ilerlemek için bir şey yaptım mı?
• İfade ettiğim değerlerimle uyumlu mu hareket ettim?
• On yıl boyunca her günümü bu şekilde geçirseydim en sonunda, bu zamana 

değecek bir şey elde eder miydim?
Her soruya biraz vakit ayırmak önemlidir. Bu soruları düzenli aralıkla, belki 

de haftalık olarak gözden geçirmek, cevaplarınızı bir deftere yazmak ve böylece 
düşüncelerin nasıl geliştiğinin kaydını tutmak faydalı olabilir (5).
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Bölüm 5

ELEŞTİREL DÜŞÜNME STRATEJİLERİ

Hamit COŞKUN1

Giriş

Eleştirel düşünme, klinik muhakeme, analiz ve seçeneklerin değerlendirilmesi gibi 
karar verme özelliklerini içermektedir. Hemşirelikte eleştirel düşünme, karmaşık 
hasta bakım durumlarını değerlendirmek, analiz etmek, eleştirel bir bakış açısıyla 
yorumlamak ve doğru kararlar almak için kullanılan bilişsel bir süreçtir. Bu süreç, 
kanıta dayalı uygulama, hasta güvenliği ve etkili bakımın temelini oluşturur.

Eleştirel düşünme, hemşirelerin klinik kararlarını desteklemek, sorunları 
çözmek ve en iyi uygulamaları benimsemek için mantıklı bir yaklaşım 
geliştirmelerine yardımcı olur. Eleştirel düşünme becerisi, hemşirelerin karmaşık 
durumları analiz etmelerine, bilgiyi etkili bir şekilde değerlendirmelerine ve uygun 
kararlar almalarına yardımcı olurken, sağlık hizmetlerindeki sürekli gelişimi ve 
hasta bakımında kaliteyi artırmayı amaçlar. Eleştirel düşüncelerin arttırılması 
bu açılardan önem taşımaktadır. Örneğin, Ulusal Hemşireler Birliği (National 
League For Nursing), 1992 yılında akademik programların akreditasyonunda 
eleştirel düşünmeyi özel bir kriter olarak dahil etmiştir (1).

Eleştirel düşünme hem eğitim hem de mesleki kariyer boyunca öğrenilebilir ve 
uygulanabilir bir yaklaşımdır. Ancak, varlığın belirsiz parçaları, ölçümü ve daha 
iyi kullanılması gereken stratejiler gibi bazı sorunları çözmek için çalışmalara 
devam edilmektedir.

Hemşirelikte Eleştirel Düşünmeye Bakış

Son 20 yıl içinde eleştirel düşünmenin hemşirelikte nasıl yer alması gerektiği 
konusunda öneriler bulunmaktadır. Brunt (2005) The Journal of Continuing 
Education in Nursing’de yayınlanan “Critical Thinking in Nursing: An Integrated 
Review” başlıklı makalesinde, eleştirel düşünme kavramının hemşirelik 
uygulamaları bağlamında incelenmesine odaklanmaktadır. Makale hemşirelikte 
1  Prof. Dr., Bolu Abant İzzet Baysal Üniversitesi Fen-Edebiyat Fakültesi Psikoloji Bölümü Sosyal Psikoloji 

AD, hamitcoskun2000@gmail.com, ORCID iD: 0000-0002-5509-8717
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güçlendirmeyi hedeflemelidir (15). Beyin fırtınası gibi tekniklerin (örneğin, 
elektronik veya hibrit) kullanımı üzerine daha fazla araştırma yapılması 
gerekmektedir. Yapılan bir araştırma, beyin fırtınası ve altı şapkalı düşünme 
tekniğinin öğrencilerde benzer düzeyde eleştirel düşünmeyi artırdığını 
göstermektedir (20). Hemşirelik öğrencilerinin eleştirel düşünme yeteneklerini 
geliştirecek bir müfredat düzenlemesi yapılmalı ve bu doğrultuda uygulamalarla 
desteklenmelidir.

Burada teknikler olarak en fazla öne çıkan kavram haritalama, Delfi tekniği, altı 
şapkalı düşünme tekniği ve beyin fırtınası üzerinde durulmaktadır. Daha önce de 
belirtildiği gibi, eleştirel düşünmeyi artırabilecek tekniklerin tümü burada kapsam 
dışında tutulmuştur. Bu konu gelecekte yapılacak bir çalışma olacaktır. En önemli 
konulardan biri eleştirel düşünme konusuyla ilgilenen araştırmaların artması 
ve bu süreçte rol oynayan düzenleyici ve aracı değişkenlerin aydınlatılmasıdır. 
Bu şekilde eleştirel düşünmeyi artıran programlar ve hemşirelerin iyi oluşunu 
destekleyen etkin müdahaleler ortaya çıkacaktır.
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Bölüm 6

ELEŞTİREL DÜŞÜNMENİN EĞİTİME YANSIMALARI

Simge ÇOŞKUN PALAZ1

Giriş

Küreselleşme ile çalışma dünyası giderek artan farklı zorluklarla karşı 
karşıyadır. Kurumlar dijitalleşmekte, çok kültürlü ve çeşitli bir ortamda faaliyet 
göstermektedir. Buna bağlı olarak çalışanların problem çözme becerilerini 
güncellemeleri ve geliştirmeleri beklenmektedir (1). Dünya Ekonomik Forumu 
2020 raporuna göre; geleceğin çalışma dünyasında aranan yetkinlikler arasında 
analitik düşünme, yenilikçilik ve karmaşık problem çözme ilk üçte yer alırken, 
dördüncü sırada eleştirel düşünme becerisi bulunmaktadır (2). Geleceğin 
meslekleri üzerine yapılan çalışmalarda da özellikle insan-teknoloji etkileşimi 
(örn; yapay zekâ), insan ve ilişkilerindeki çeşitliliğin artması, farklı iletişim ve 
iş birliği yollarının gerekliliği eleştirel düşünmeyi öne çıkan bir yetkinlik olarak 
tanımlanmaktadır (3,4). Özellikle hızla değişmekte ve gelişmekte olan sağlık 
bakım ortamlarında sağlık hizmeti sunumunda yer alan meslek üyelerinin 
eleştirel düşünme becerilerine sahip olması gerekliliği her geçen gün daha da 
ortaya çıkmaktadır.

Eleştirel düşünme sağlık hizmeti sunumunda en büyük payda yer alan 
hemşirelik bakım uygulamalarının temel bileşenini oluşturmaktadır (5). Özellikle 
hasta/sağlıklı bireyi tanıma, gereksinimlerini saptama, etkili klinik karar verme, 
kanıt temelli uygulamaları gerçekleştirme ve bakım sürecini yönetebilmek için 
hemşirelik mesleğinin her aşamasında eleştirel düşünme becerisi gereklidir. 
Hemşirelerin, yetkin birer meslek üyesi olabilmesi; birey, aile ve topluma istendik 
bakım hizmetini sunabilmesi ve mezuniyetleri sonrasında istedikleri alanda 
çalışabilmeleri için öğrencilikleri sırasında eleştirel düşünme becerilerinin 
kazandırılması önemlidir. Bu bölümde eleştirel düşünme ve hemşirelikte eleştirel 
düşünmeye ilişkin literatür gözden geçirilmiş olup, hemşirelik eğitimi sürecinde 
eleştirel düşünmenin önemi ve eleştirel düşünme becerilerinin geliştirilmesine 
yönelik bir inceleme yer almaktadır.
1  Dr. Öğr. Üyesi, Bolu Abant İzzet Baysal Üniversitesi Sağlık Bilimleri Fakültesi Hemşirelik Bölümü 
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Sonuç

Eleştirel düşünme becerisi hemşirelik eğitim sürecinde kazanılan teorik bilginin 
uygulamaya aktarılmasını desteklemekte; uygulama alanında ise bireye gerekli 
olan mesleki yetkinliği sağlamakta kritik öneme sahiptir. Eleştirel düşünme 
sürecinin verimli, kanıt temelli, güvenli ve beceri odaklı bakım uygulamaları 
için önemi yadsınamaz. Eleştirel düşünmeyi kazandırma ve geliştirme sürecinde 
ise; eğitimcilerin rehberlik ve destek yoluyla yardımcı olacağı rahat bir eğitim 
ortamı yaratmasının, öğrenci merkezli ve iş birliğine dayalı farklı öğretim 
stratejilerin konuya yönelik eğitime entegre edilmesinin gerekliliği ön plana 
çıkmaktadır. Bu nedenle hemşirelik eğitimi programlarının yapılandırılmasında 
eleştirel düşünmeyi teşvik eden tutumlar benimsenmeli, eğitim müfredatlarının 
öğrencilerin eleştirel düşünme becerilerini harekete geçirecek içeriğe ve 
yöntemlere sahip olmasına özen gösterilmelidir. Bununla birlikte hemşirelik 
eğitimcilerinin öğrencilerin eleştirel düşünme becerilerini geliştirmeye yönelik 
tutumları, farklı eğitim yöntemleri kullanma becerileri, yetkinlikleri ve eleştirel 
düşünme engelleri/kolaylaştırıcıları düzenli aralıklarla değerlendirilmeli ve bu 
alanda gerekli uygulamalar planlanmalıdır.
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Bölüm 7

ELEŞTİREL OKUMA, DİNLEME VE YAZMA

Ganime Esra SOYSAL1

Tamamen ne düşündüğümü, neye baktığımı,

ne gördüğümü ve bunun ne anlama

geldiğini öğrenmek için yazıyorum.

Bu istediğim ve korktuğum bir şey.
 JOAN DIDION

Giriş

1980’lerin başından beri hem okuma hem de yazma faaliyetleri ve birbiri 
ile ilişkileri hakkında çok şey yazılmıştır; bu bağlantının okuma ve yazma 
becerilerini geliştirmek için bir araç olarak kullanılabileceği öngörülmüştür (1). 
Araştırmalara dayanarak, okuma ve yazmayı paralel süreçler olarak gösteren 
modeller öne sürülmüştür. Bu modeller hem okuyucuların hem de yazarların 
anlam elde etmek için aynı adımları kullandığını ve hem okuma hem de yazmanın 
benzer kompozisyon süreçleri olduğunu varsaymaktadır. Ancak günümüzde, 
araştırmacılar öğrencilerin eleştirel düşünme becerilerinin okuma-yazma ile 
olan bağlantısına da ilgi göstermeye başlamışlardır. Bazı araştırmacılar eleştirel 
yaklaşımın ek bir öğe olarak okuma ve yazma süreçlerine eklenmesini önermiştir 
(2). Unutmamalıyız ki; eleştiriye tabi tutmadığımız düşünceler, olaylar ve olguların 
içindeki yenilikleri fark etmek mümkün değildir. Günümüzde teknolojik araçların 
da çok sık kullanılması ile dört biryandan bilgi akışına maruz kalan kişilerin; 
bu bilgileri ayıklayabilmesi, güvenirliğini test etmesi ve ihtiyacı olan kadarını 
alabilmesi ancak bu bilgileri eleştirel süzgeçlerden geçirmesi ile mümkündür. Bu 
çerçevede, eleştirel okuma, dinleme ve yazmada daha yüksek düzeyli düşünme 
becerilerini teşvik etmek için etkili teknikler ve modeller geliştirme konusunda 
güçlü bir çaba olmuştur. Bu bölümde sırasıyla okuma, dinleme ve yazma becerileri 
eleştirel açıdan değerlendirilerek ele alınmıştır.
1 Dr. Öğr. Üyesi, Bolu Abant İzzet Baysal Üniversitesi Sağlık Bilimleri Fakültesi Hemşirelik Bölümü 
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Özet olarak, eleştirel yazma, bir konuyu analiz etmeyi ve değerlendirmeyi, 
kanıta dayalı akıl yürütmeyi kullanmayı, netliği ve kesinliği korumayı, karşı 
argümanlarla ilgilenmeyi ve konuyu bağlamsallaştırmayı içerir. Ayrıca eleştirel 
yazma becerilerinin akademik başarı üzerinde etkili olduğu ve eleştirel düşünme 
eğilimini artırdığı bildirilmektedir (35,36).

Sonuç

Günümüzde eleştirel okuma, dinleme ve yazma becerileri oldukça önemlidir 
çünkü bu beceriler, modern yaşamın gereksinimlerine ve çağın dinamiklerine 
cevap verebilmek için kritik bir rol oynar. Günümüzde internet ve dijital medya 
sayesinde büyük miktarda bilgiye erişim sağlanabilir. Bu durum farkındalığı düşük 
olan bireylerin, dijital ortamda oluşturulan ve bize sunulan algoritmalar içinde 
yönlendirilmesine ve kaybolmasına sebep olabilir. Eleştirel okuma, dinleme ve 
yazma bu bağlamda farkındalık oluşturmak, sorgulamak ve ihtiyacımız olana en 
doğru kaynaktan ulaşabilmek adına çok önemlidir. Eleştirel okuma ve dinleme, bu 
bilgi denizinden faydalanırken doğru ve güvenilir kaynakları ayırt etme yeteneği 
kazandırır. Bilgi kirliliği ve yanıltıcı bilgilerin yaygın olduğu bir dönemde eleştirel 
okuma ve yazma, önümüze düşen her bilginin sorgulanmasını sağlar. Eleştirel 
okuma ve yazma becerileri, toplumsal sorunları anlama ve bu sorunlara katkıda 
bulunma yeteneği de kazandırır. Bunlara ek olarak eleştirel yazma ve konuşma 
becerileri, kariyer ve kişisel ilişkilerde etkili iletişim için gereklidir. Doğru ve 
açık ifade, profesyonellik ve etkili iletişimle ilişkilidir. Bu özellikler bizi kariyer 
gelişimimizde bir üst basamağa taşıyabilir.

Sonuç olarak, eleştirel okuma, dinleme ve yazma becerileri, günümüzün 
karmaşık ve hızla değişen dünyasında bilgiye erişim, iletişim, düşünme ve karar 
verme becerilerini geliştirmek için kritik öneme sahiptir. Bu beceriler, kişisel ve 
mesleki başarıya katkıda bulunmanın yanı sıra toplumsal yaşama etkili bir şekilde 
katkıda bulunmanın temelini de oluşturur.
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Bölüm 8

ELEŞTİREL DÜŞÜNMENİN DEĞERLENDİRİLMESİ

Ahu ÇIRLAK1

Giriş

Eleştirel düşünme becerilerinin değerlendirilmesi hem eğitim hem de pratik 
uygulamalar açısından önem arz etmektedir. Bu bağlamda, eleştirel düşünmeyi 
değerlendirmek, hemşirelerin ve hemşirelik öğrencilerinin problem çözme, 
analitik düşünme, eleştirel analiz yapma gibi kritik yeteneklerini anlamak ve 
geliştirmek için kilit bir süreçtir.

Bu bölümde eleştirel düşünmeyi değerlendirmenin önemi ve eleştirel 
düşünmeyi değerlendirmeye yönelik veri toplama araçları hakkında bilgiler 
verilmiştir. Eleştirel düşünmeyi ölçmeye yönelik uluslararası literatürde kullanılan 
veri toplama araçları ile Türkiye’de geçerlik ve güvenirliği yapılan ya da Türkçe’ye 
uyarlanan eleştirel düşünmeyi değerlendiren veri toplama araçları ele alınmıştır.

Eleştirel Düşünmenin Değerlendirilmesinin Önemi

Hemşirelerin nitelikli bir hasta bakımı sağlayabilmeleri için eleştirel düşünme 
becerilerini kullanmaları gerekmektedir (1,2). Hemşireler için klinik karar verme 
ve problem çözme süreçleri, gelişmiş eleştirel düşünme becerileri gerektirir. 
Eleştirel düşünmenin değerlendirilmesi hem öğretim ortamlarında öğrenciler için 
hem de bakım ortamlarında hemşireler için gerçekleştirilen eylemlerin, izlenen 
stratejilerin etkinliğini incelemenin yanı sıra öğrencilerin veya hemşirelerin 
bilişsel kapasitesindeki eksikleri ve gelişim alanlarını belirlemek açısından da 
önemlidir (3).

Eleştirel Düşünmenin Değerlendirilmesine Yönelik Veri 
Toplama Araçları

Eleştirel düşünme spesifik testler veya çok boyutlu testlerle değerlendirilebilir. 
Spesifik testlerde eleştirel düşünmenin belli bir yönüne odaklanılırken çok 
1  Dr., Güven Hastanesi Hemşirelik Hizmetleri Direktörlüğü, ahu-c@hotmail.com,  
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Sonuç
Eleştirel düşünme becerisi bakımın en üst düzeye çıkarılması için geliştirilmesi 
gereken bir unsurdur. Bu yüzden hemşirelerin eleştirel düşünme biçimini 
geliştirebilmeleri için yaşam boyu öğrenme felsefesini benimsemeleri gerekir. 
Öğrencilik yıllarında ve mesleki yaşantılarında çeşitli kongre, seminer, 
sempozyuma katılarak, araştırma yaparak, uluslararası literatürü takip ederek 
ve vaka analizi, rol-play, drama teknikleri, sanat terapi gibi hizmet içi eğitimlere 
katılarak eleştirel düşünme becerilerini geliştirebilirler. Bu süreçte eleştirel 
düşünme becerilerinin gelişiminin izlenmesi amacıyla eleştirel düşünebilme 
becerilerinin değerlendirilmesi önem kazanmaktadır. Geçerli ve güvenilir veri 
toplama araçları ile hemşirelerin ve öğrencilerin eleştirel düşünme becerilerinin 
belirlenmesi ve gelişiminin izlenmesi sağlanabilir; eleştirel düşünmeyi geliştirmeye 
yönelik eylemlerin etkisi değerlendirilebilir.

Güncel literatür incelendiğinde uluslararası çalışmalarda çeşitli ölçüm 
araçları ile eleştirel düşünmenin değerlendirildiği; ulusal literatürde ise bu ölçüm 
araçlarının sınırlı olarak geçerlik ve güvenirliğinin yapıldığı belirlenmiştir. Bununla 
birlikte hemşirelik alanına özgü bir eleştirel düşünme ölçeğine ulaşılamamıştır. 
Hemşirelik alanında eleştirel düşünmenin değerlendirilebilmesi için uygun veri 
toplama araçlarının geliştirilmesi veya geçerlik güvenirliğinin yapılması oldukça 
önemlidir.
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Bölüm 9

ELEŞTİREL DÜŞÜNMEYE YÖNELİK ENGELLER

Arzu AKMAN YILMAZ1

“Kuşkuculuğun gereçleri toplumumuzdaki bireylere 
verilmiyor, günlük hayatta deneyimlenen düş kırıklıkları sonrasında kendiliğinden 

filizleniyor.”

Carl SAGAN

Giriş

Günümüzün bilgi toplumunda teknolojinin sağladığı kolaylıklarla birlikte bilgiye 
her yerden kolayca erişebilmek ve bilgi üretebilmek oldukça kolaylaşmıştır. 
Bu bilgi yoğunluğu içinde doğru bilgi elde etmek için bilginin kaynağının ve 
güvenilirliğinin sorgulanması gereklidir. Bu eylem eğitim, iş ve toplumsal hayatın 
önemli becerilerinden biri olarak kabul edilen eleştirel düşünme becerilerine sahip 
olmayı ve bu becerileri sürekli geliştirmeyi gerektirir. Ancak eleştirel düşünmeyi 
engelleyen bireysel, sosyo-kültürel ve psikolojik bazı faktörler söz konusudur. 
Elbette ki eleştirel düşünmenin geliştirilmesi öncelikle bu engellerin iyi bir 
şekilde bilinmesini, ortadan kaldırılması yönünde eylemler gerçekleştirilmesini 
ve eleştirel düşünmenin yaşam tarzına dahil edilmesini gerekli kılmaktadır. 
Bu bölümde eleştirel düşünmenin önündeki engeller mevcut güncel literatür 
kapsamında irdelenmiştir.

Eleştirel Düşünmeye Yönelik Engeller

Düşünme insanın doğal olarak sahip olduğu bir özellik olmasına rağmen eleştirel 
düşünme çaba ve zaman gerektiren bir düşünme biçimidir. Eleştirel düşünmeye 
yönelik bazı eğilimlere sahip olan bireylerde uygun teknik ve yöntemlerin 
kullanılması ile eleştirel düşünme becerileri geliştirilebilir. Ancak bu gelişme tek 
bir ders veya kurs gibi kısa süreli bir girişim ile kazanılmış ise kişinin elde ettiği 
kazanımlar kullanılmadığı veya geliştirilmediği takdirde zamanla yeterliliğini 

1 Dr. Öğr.Üyesi, Bolu Abant İzzet Baysal Üniversitesi Sağlık Bilimleri Fakültesi Hemşirelik Bölümü İç 
Hastalıkları Hemşireliği AD, aayilmaz@ibu.edu.tr , ORCID iD: 0000-0003-0232-5987
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Tablo 2. Eleştirel düşünmeye yönelik engelleri incelemeye ilişkin aşağıda soru 
örnekleri
Eleştirel düşünmeye yönelik engelleri incelemeye ilişkin soru örnekleri
Zaman zaman haberlerde alanınızla alakalı haberler yer alıyor mu? Bu konular gerçeği 
ne kadar yansıtıyor olabilir? Bu haberler sizin mesleğinize ilişkin algılarınızı etkiliyor 
mu? Bu haberlerin toplumun mesleğinize ilişkin algılarını etkilediğini düşünüyor 
musunuz? Nasıl? Bu olaylarla ilgili daha doğru bir resim elde edebilmek için ne 
yapılabilir?
Kendiniz için eleştirel düşünmeye yönelik hangi engellerin var olduğunu 
düşünüyorsunuz? Bu engelleri giderebilmek için neler yapabilirsiniz?
Kendi düşünme tarzınızda hangi benmerkezci önyargılara sahip olduğunuzu 
düşünüyorsunuz? Hangi durumlarda benmerkezci yaklaşım sergiliyorsunuz? Bu 
yaklaşım davranışlarınızı nasıl etkiliyor?
Kendi düşünme tarzınızda hangi sosyo-merkezci önyargılara sahip olduğunuzu 
düşünüyorsunuz? Hangi durumlarda benmerkezci yaklaşım sergiliyorsunuz? Bu 
yaklaşım davranışlarınızı nasıl etkiliyor?
“Hastalık” veya “sağlık” veya “bakım” veya “ölüm” veya “yaşam kalitesi” veya 
“yaşlılık” (bu kavramlar alana özgü olarak çeşitlendirilebilir) kavramını kendi kişisel 
deneyimlerinizi göz önüne alarak açıklayın. Açıklamanızda belirgin olarak hangi 
önyargılara sahip olduğunuzu inceleyin.
Şuanda veya daha önce okuduğunuz bir kitaptan eleştirel düşünmeye ilişkin engellere 
örnek olabilecek alıntılar seçiniz. Bu alıntıları neden seçtiğinizi, aynı alıntıları tekrar 
seçip seçmeyeceğinizi ve nedenini, bu alıntılardan hangi yeni bilgileri öğrendiğinizi 
yazınız.
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Bölüm 10

ELEŞTİREL DÜŞÜNME EGZERSİZLERİ

Şeyma DEMİR ERBAŞ1

Elif GENÇER ŞENDUR2

Giriş

Günümüzde, karmaşık bakım ortamlarında sağlık çalışanlarının hızlı ve doğru 
kararlar vermelerini gerektiren bilişsel becerilere sahip olmaları beklenir (1). Bu 
becerilerden biri olduğunu bildiğimiz eleştirel düşünme sürecinde hemşire bakım 
verdiği bireylerin sağlık gereksinimlerini belirler ve bütüncül bir yaklaşımla bireye 
özgü hemşirelik bakım planını gerçekleştirir.

Eleştirel düşünme, hemşirelerin günlük çalışmalarının bir parçasıdır (2). Rogal 
et al. (3)’un da ifade ettiği gibi, “sağlık hizmetlerinin sunumunda artan karmaşık 
gereksinimler ve genişleyen roller, hemşirelerin eleştirel düşünen ve kendi kendini 
yöneten öğrenenler olmasını gerektirmektedir.” Bu nedenle, hemşirelik eğitiminin 
henüz ilk yıllarından itibaren eleştirel düşünür hemşirelerin yetiştirilmesinin 
önemli olduğuna inanıyoruz. Literatürde düşük eleştirel düşünme becerilerine 
sahip oldukları bildirilen hemşirelik öğrencileri için hemşire eğitimciler, bu 
becerileri kazandırmak ve geliştirmek amacıyla ya yeni stratejiler üretmeli ya 
da etkinliği kanıtlanmış öğretim yöntemlerini aktif bir şekilde kullanmalıdır 
(4-6). Gelişmiş ve iyi uygulanan eleştirel düşünme becerileri sayesinde mesleki 
yeterliliklerin gelişmesinin yanı sıra karar verme yetisi de güçlenir (7). Böylece 
hemşirelik bakımının kalitesi, hasta güvenliği ve memnuniyet daha fazla artar.

Hemşirelikte eleştirel düşünmeyi geliştirmek için bir dizi yöntem ve strateji 
tanımlanmış ve kullanılmaktadır. Bunlara, kitabın önceki bölümlerinde geniş bir 
şekilde yer verilmiştir. Bu bölümün temel amacı ise, önceden tanımlanmış ve hali 
hazırda kullanılmakta olan öğretim yöntemlerini hasta senaryoları aracılığıyla 
kullanarak eleştirel düşünme pratiği yapmaktır. Bu doğrultuda, üç farklı öğretim 
tekniği ile egzersizler yapılacaktır: (1) kavram haritaları, (2) altı şapkalı düşünme 
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Sonuç

Kitabın bu bölümünde hemşirelikte eleştirel düşünme becerilerini geliştirmek 
amacıyla kullanılabilecek yöntemlerin senaryoya dayalı egzersizlerine yer 
verilmiştir. Kavram haritası, altı şapkalı düşünme ve beyin fırtınası yöntemleri 
üzerinde durulmuştur. Her bir yöntemin sistematik şekilde uygulanabilmesi için 
oluşturulan yönergeler uygulama alanlarında ve hemşirelik eğitiminde yenilikçi 
ve yaratıcı fikirler üretmek, bilgileri analiz-sentez etmek ve dolayısıyla eleştirel 
düşünme becerilerini geliştirmek amacıyla kullanılabilir. Bu sayede, hemşirelerin/
hemşirelik öğrencilerinin teorik ve bakıma yönelik bilgi düzeylerini artırma 
yoluyla uygun ve doğru klinik kararlar verebilmelerine katkı sağlanmış olur.
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