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ONSOZ

Degerli Okuyucular,

Y 6netim bilgisinin yayiliminda énemli bir aktor olan yonetim danigmani, bir
veya birden fazla alanda uzmanlasarak, bu alanlarda sagladig: tarafsiz ve etkin
bilgi, oneri ve uygulama destegini miisterisinin gereksinimleri dogrultusunda
uygulayan bagimsiz bir rehberdir. Giinlimiizlin rekabet¢i is ¢evresi, belirsizligin
olusturdugu sartlar ve endiistri 4.0’1n getirdigi yeni etkisi altinda kalan kamu ve
0zel kesimde calisan tiim kurumlar “kendi alanlarinda en iyi olmak™ ve bu siirecte
yonetim danigmanligi hizmetlerinden her gecen giin daha fazla faydalanmak
zorunda kalmaktadir.

Yonetim danigmanligy, siireksizlikten (degisim) beslenen; ancak giivensizlik
ve belirsizlikten hoslanmayan bir sektdrdiir. Oncelikle hedefin belirlenmesinden
sonra hedefe ulasmanin yollarinin netlestirildigi miisteri ile danigmanlik
arasindaki bir ortakliktir. Danigmanlarin bir isletmeye katabilecegi deger uzun
stiredir yonetimin ilgisini ¢ekse de danigsmanlik stirecine yonelik kritik ilgi
nispeten yenidir. Bununla birlikte sektordeki asir1 biiyiime elestirel tartigmalari
da beraberinde getirmistir. Alinan hizmete iliskin standardizasyonun olmamasi,
meslek uygulayicilarinin yetkinlik ve yeterliliklerini 6lgme ve degerlendirme
sisteminin gegerliliginin tam olarak saglanmamis olmasi gibi nedenler meslegin
uygulanmasinda etik ve standartlara uyum konusunu giindeme tasimaktadir.

Kitapta 6ncelikle danigsmanlik sektoriine iligkin hem kiiresel hem de tilkemize
0zgii sektorel degerlendirme yapilarak, danigsmanlik meslek standartlar1 ortaya
koyulmustur. Ikinci boliimde yonetim danismani ve miisteri iliskileri gelistirme
stireci ile damigmanlik rolleri incelenerek ydneticilere iligki ydnetiminin
etkinligini saglamak igin 6neriler verilmistir. Ugiincii boliimde degisim siirecinde
yonetim danigmanlarinin rolii tizerinde durulmus, son boliimde ise yonetim vaka
ornekleri ile is plani gelistirilmis ve yonetim danismanligi siireci 6rnek olay ile
ortaya koyulmustur.

Bu biiyiik 6nemli is diinyasina girdiginizde yonetim danigmanliginin sadece
siire¢c uzmanligi degil beyin giiciiyle de ilgili oldugunu asla unutmayin. Yonetim
danismanlig1 bir metaymis gibi fiyatlandirilamaz ve danigmanlara isimleri ve sahip
olduklari nitelikler/yetkinlikler dizisi ile deger verilir. Bu sadece bir odaklanmaya
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sahip olmakla degil, ayn1 zamanda genis bir bilgi ve vizyona sahip olmakla da
ilgilidir. Unutmayalim ki Yunanli hekim Hipokrat’in yemininde agikca belirttigi
gibi bir profesyonelin basta gelen sorumlulugu: “Primum non nocere, her seyden
once bilerek zarar vermemek™tir.

Bu kitap meslege yeni katilan veya kendini gelistirmek isteyen deneyimli bir
danigman olmak iizere bagimsiz veya drgiiticinde dahili olarak ¢alisan tiim yonetim
danismanlarina yonelik bir ¢cergeve cizer. Danismanliktaki bazi temel kavramlara
genel bir bakig saglar. Bununla birlikte yonetim danigsmaninin ne oldugunu
anlamak, bazi genel danigmanlik terminolojisine asina olmak, danigman olmakla
diger roller arasindaki farki anlamak ve danigmanlik siirecine hakim olmak igin
tiim Orglit 6grencilerine bu alanda bilgi sunar. Sonug olarak profesyonel bir
hizmet, bir meslek ve bir sektdr olarak yonetim danismanliginin ana boyutlarini
ele alir. Kitabin yonetim danismanlig1 yapan, yonetim danismanlarina ihtiyag
duyan taraflar ile yonetim bilgisini kullanan ve dagitan tiim orgiit 6grencileri igin
faydali olmasini temenni ederim.

Dog. Dr. Derya KELGOKMEN ILIC
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