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10.1. / Dijital Saghk ve Okuryazarlik

Elif Gizem KARACA!

(@:« Ogrenim Hedefleri

Okuyucu, bu béliimii okuyarak;

1. Dijital saglik kavraminin ve bilesenlerinin agiklanmasi

2. Dijital saghk wuygulamalarinin avantajlari  ve olasi risklerinin
degerlendirilmesi

3. Dijital saghk okuryazarligi kavraminin acgiklanmasi ve dijital saglik
uygulamalari agisindan 6neminin benimsenmesi

Girig

Glintimiizde dijital teknolojiler giinlitk yasamimizin tiim katmanlarina niifuz etmis
vaziyettedir. Dijital saglik da dijital teknolojiler ile saglik hizmeti uygulamalarini
biitiinlestiren, diinyanin hemen her yerinde biiyiik ilgi uyandiran ve her yil
milyarlarca dolar yatirim yapilan bir alan olarak karsimiza ¢tkmaktadir (Fatehi et
al,, 2020). Ozellikle COVID-19 salgini ile beraber dijital iletisim teknolojileri halk
saglig1 icin daha da 6nemli bir rol oynar hale gelmis ve giintimiizde kiiresel 6lgekte
kuruluslar, dijitallesmenin halk saghigindaki mevcut yeri ve gelecekteki roliiniin
onemini kabul etmis vaziyettedir (Ekinci et al., 2021). Diinya Saglik Orgiitii de,
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Sonug

Dijital dontigiimler halk ve toplum saghgina fayda saglama ve bilgiyi saglik
calisanlar1 ve hastalar i¢in genis capta erisilebilir kilma, bireylerin sagliklarini
yonetme ve bakimlarina katilma konusunda muazzam bir potansiyele sahip
olsa da, mevcut esitsizlikleri de ayn1 derecede kotiilestirme kapasitesine sahiptir.
Giiniimiizde dijital hizmetler; ya erisim sorunlari, ya farkindalik eksikligi ya
da giiven eksikligi nedeniyle yiizyiize sunulan hizmetler kadar talep gormese
de gelecekte dijital saglik hizmetlerine daha biiyiik bir uygulama alani ve talep
olusturulmas: gerektigi vurgulanmakta ve tesvik edilmektedir. Bu baglamda,
bireylerin dijital ¢aga anlamli bir sekilde katilmak ve optimal saglik ve refaha
ulagmak igin gereksinim duydugu genel okuryazarlik, dijital okuryazarlik,
saglik okuryazarlig: ve dijital saglik okuryazarlig:1 gibi becerilere sahip olmalar
ve bunlart siirekli gelistirmeleri igin kiiresel 6lcekte calismalar yapilmasi biiyiik
onem tagimaktadir. Egitim, dijital saglik okuryazarligini ele almanin 6nemli
bir yolu olsa da, popiilasyonlarin djjital saglik hizmetlerine erisimi ve bunlarin
dijital saglik okuryazarligi sinirli olan bireyler i¢in kullanimini iyilestirmeye
yonelik ¢oziimlerin bulunmas: da gerekmektedir. Bu kapsamda, dijital saglik
hizmetlerinden yararlanacak herkesin erisilebilirligini artirmak igin basit ara
yiiz tasarimina sahip kullanici dostu ve kullanigh programlarin gelistirilmesi,
iceriklerin basit, uygulanabilir ve kanita dayali olmasi, sinirli okuryazarliga sahip
bireyler icin gorsel ve isitsel bilgilerin saglanmasi énerilmektedir. Ote yandan,
dijital saglik hizmetlerini kullanan tiim bireylerin saglik hizmeti deneyimini
iyilestirmede hangi miidahalelerin etkili oldugunu belirlemek igin siirekli
degerlendirme ve galigmalar yapilmasi gerektigi diisiiniilmektedir.
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