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Okuyucu, bu béliimii okuyarak;

1. Lojistik ve tedarik zinciri yonetimi konularinda kavramsal distinebilecek

2. Tedarik zinciri yonetimini ve tedarik zincirinin dort temel akisini
tanimlayacak

3. Lojistik yonetimini tanimlayacak ve lojistik faaliyetlerini siniflandiracak

4. Tedarik zinciri ve lojistik yonetimini eczacilik sektori oGzelinde
degerlendirebilecek

Giris

Is ortamindaki artan degisikliklerle birlikte firmalar yiiksek kaliteli iiriinler
tedarik etmek, miisterilere hizli yanitlar vermek ve dinamik yetkinliklerini
gelistirmek zorunda kalmaktadir. Bilgi teknolojilerindeki bas dondiiriicti degisim
isletmelerde tedarik zinciri ve lojistik yonetimine iliskin olarak da pek ¢ok
yenilik getirmistir. Bu nedenle sadece degisiklikleri kabul etmeye ve buna yonelik
stratejiler gelistirmeye istekli/agik olan isletmeler uzun vadeli basariya ulasabilir.
Bu degisime ayak uydurabilmek i¢in ise tedarik zinciri yonetimi (TZY) ve lojistik
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Eczaciik  hizmetlerinin = stirdirilebilirligi  tedarik zinciri ve lojistik
faaliyetlerinin stirdiiriilebilirligi ile dogru orantilidir. Bu nedenle gerek ileri gerek
tersine akista tedarik zincirinin her asamasinda faaliyetlerin ¢evresel, ekonomik
ve sosyal agidan siirdiiriilebilirligini saglamak gerektigi unutulmamalidir.
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