BOLUM 4

Operasyonlari Yénetmek

4.2. Stok Yonetimi

Miray ARSLAN?*
Sevgi SAR?

{@:« Ogrenim Hedefleri

Okuyucu, bu béliimii okuyarak;

1. Stok ve stok yonetimi ile ilgili kavramlari agiklayabilecek
2. Stok maliyetlerini agiklayabilecek

3. Stok devir hizi, yeniden siparis noktasi ve ekonomik siparis miktarini
hesaplayacak ve yorumlayabilecek

4. Stoklari degerlendirmek icin en az l¢ yontemi aciklayabilecek

Girig

Stok yonetimi eczacilik sektoriiniin her alaninda 6nem arz eden bir konudur.
Ham madde stokundan bitmis riin stokuna kadar ilag tedarik zinciri
kapsaminda ele alinmasi gereken pek ¢ok stok kalemi ve bunlara iliskin stok
maliyetleri bulunmaktadir. ilag sektorii agisindan bitmis {iriin stoku olarak
degerlendirebilecegimiz ila¢ ve ilag dis1 tirtin stoku ise gerek toplum eczaneleri
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VED Yontemi: Bu yontemde iiriinler temel hizmetlerinin sonucunda tasidig:
onem derecesine gore {i¢ grup altinda toplanir. Ozellikle saglik sektoriinde sikga
kullnilmaktadir. Bu yonteme gore “V” grubu ilaglar saglik kurulusunda her an
mevcut olmasi gereken malzemelerdir. Bunlar damar yolu agmak i¢in kullanilan
tibbi sarf malzemeleri, serumlar, yogun bakim malzemeleri gibi malzemeler
olabilmektedir. “E” grubu ilaglar 6nemli olmasina ragmen saglik kurulusunda
alternatifi bulunabilen malzemelerdir. Ornegin, agr1 kesiciler, amaliyat
malzemeleri vb. “D” grubu ilaglar ise istenilen/ihtiya¢ duyulan tiriin grubu olup,
eksik olmalar1 durumunda hizmetlerin durmasina yol agmayan iiriinlerdir.

Uriin gruplarini kategorize ederek stok yonetimini gergeklestiren bu yontemler
tek baglarma kullanildig: gibi literatiirde bu yontemlerin bazilarini bir arada
kullanan galigmalar da mevcut olup, bir arada kullanildiginda bu yontemlerin
daha verimli sonuglar alindig1 belirtilmektedir.

Sonug

Gelisen bilgi teknolojileri ile birlikte giintimiizde isletmeler stok yonetiminde
farkli pek gok yazilimdan yararlanmaktadir. Bu durum eczacilik sektorii igin de
gegerlidir. Stephens (2006) eczacilik sektoriinde bilgi teknolojilerinin kullanilmaya
baslandig: ilk alanlardan birinin stok yonetimi oldugunu ifade etmistir. Bugiin
gerek serbest eczanelerde gerekse hastane eczanelerinde kullanilan eczane
yonetimi ya da otomasyonu sistemlerinde stok yonetimi modiillerinin de
entegre oldugu goriilmektedir. Bu yazilimlar eczanelerde stok takibini olduk¢a
kolaylagtirmaktadir. Buna karsin, oOzellikle ekonomik eczane sikintilarin
yasandig1 ya da ila¢ yokluklarinin yasandigi donemlerde eczanelerde stok
yonetimine 6nem verilmedigi/verilemedigi gortilmektedir. Bu durum ozellikle
uzun vadede ekonomilerini olumsuz etkileyebilmekte ve eczanelerde finansal
degerlendirmelerin yapilmasinda da karisiklara yol agabilmektedir. Bu baglamda,
eczacililarin stoklarindan haberdar olmalar1 ve stoklarini nasil yonetecekleri
konusunda bilgi sahibi olmalari bityiik 6nem arz etmektedir.
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