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Eczacılık Hizmetlerinde İnovasyon Tabanlı Girişimcilik ve İç Girişimcilik

İsmail ÜSTEL1

Öğrenim Hedefleri

Okuyucu, bu bölümü okuyarak;

1.	 Anahtar Sözcükler olan “21. Yüzyıl’da Eczacılık Hizmetleri Spektrumu”, “Girişim 
– Girişimci - Girişimcilik”, “Eczacılık - Girişimcilik Kavşağı”, “İç Girişimcilik”, 
“Eczane-İçi Girişimcilik”, “Kalıp Ötesi (Yaratıcı) Düşünce”, “İnovasyon”, 
“İnovasyon Yönetimi” ve “İnovşimcilik (İnovasyon Odaklı Girişimcilik)” 
Kavramları’na yönelik olarak, kuramsal (teorik) bilgilenme.

2.	 Sözü edilen Anahtar Sözcüklere ilişkin olarak; “Ne?”, “Niçin?”, “Çünkü?”, 
“Nasıl?”, “Yoksa?” sorularını doğru olarak ve eksiksiz biçimde yanıtlayabilmek.

3.	 Anılan Kavramların tanımlarına, gerekçelerine, altyapısına, süreçlerine, 
çıktılarına ve çıktı kazanımlarına ilişkin farkındalık.

4.	 Adı geçen Kavramlar arasındaki ilişkileri ve etkileşmeleri sistem yaklaşımlı 
olarak anlamak ve kavramak.

5.	 Bu Kavramları, “Eczacılık Mesleği’nin Alanları ve Açılımları”, “Eczacılık 
Uygulamaları” ve “Eczacılık Hizmetleri” ile bütünleştirebilmek.

6.	 Profesyonel Yetkinlik - Yeterlilik Envanteri’ne “söz konusu Kavramları 
sürdürülebilir biçimde uygulama becerisi”ni katmak.

7.	 Yetkinlik - Yeterlilik Envanteri’ni, becerileri Meslek Yaşamı’na kararlılıkla 
taşıyacak ölçüde ve Profesyonel Davranışlar’a tutarlılıkla yansıtacak derecede 
içselleştirmek.

8.	 Kavramların ve aralarındaki ilişkilerin - etkileşmelerin Eczacılık Uygulamaları’na 
/ Eczacılık Hizmetleri’ne Yansıtılması Operasyonları’nın “Yol Haritası”nı 
stratejik planlayabilmek, bu Süreç’in Basamakları’nı (Evreleri’ni / 
Aşamaları’nı) tanımlayabilmek ve operasyonel düzeydeki “Eylem Planları”na 
dönüştürebilmek.

9.	 Kavramlara dönük “Takım Çantası Unsurları”nı (Yöntemler, Teknikler, Araçlar) 
-tek başına ya da birarada (kombinasyon biçiminde)- doğru zamanlama ve 
doğru tempo ile kullanabilmek.

1	 Prof. Dr., Girne Amerikan Üniversitesi Eczacılık Fakültesi Eczacılık İşletmeciliği AD., 
ustelis@gmail.com, ORCID iD: 0009-0008-6699-7591
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	Ք Kaynaklar (özellikle, İnsan Kaynakları’nın Yetkinliği - Yeterliliği) Çerçevesinde 
Yapılabilirliği

	Ք Beklenen Etkileri / Etki Düzeyi / Çıktı Kazanımları göz önüne alınmalıdır.

Önemli Bir Hatırlatma!

Girişimcilik ve İnovasyon konularında “Süreç Yol Haritası” çizilirken ve 
adımlanırken, bu yolculuğun çeşitli “Aşama”larında (“Basamak”larında / 
“Evre”lerinde) “Danışmanlık Hizmeti” alınması söz konusu olabilir.

Danışman Adayları’nın Referansları’nın gözden geçirilmesinin yanı sıra; 
Danışman’a karar verildikten sonra, Danışmanlık Hizmeti’nin İçeriği’ne yönelik 
ve Takvimi’ne ilişkin “TOR (Terms of Reference)” yazılması önem taşımaktadır.

“TOR”; bir anlamda, “Danışmanlık Şartnamesi / “Danışmanlık Sözleşmesi” 
Çerçevesi’dir.
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