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bölüm 1

1.2. Yönetici Olarak Bir Eczacının Görevleri

Planlama1.2.1.

Mehmet Barlas UZUN1

Öğrenim Hedefleri

Okuyucu, bu bölümü okuyarak;

1.	 Planlama kavramını ve uygulamalarını açıklayacak
2.	 Farklı planlama türlerindeki ortak süreci tanımlayacak
3.	 Stratejik planlamayı açıklayacak ve stratejik bir plan geliştirmek için 

uygulanması gereken adımları sayacak
4.	 Eczacılık işletmeleri tarafından yürütülen planlama faaliyetlerine örnek 

verecek

Giriş

Arkadaşlarımızla bir tatile çıkmayı planladığımızı düşünelim. İlk yapmamız 
gereken tatil için nereye gideceğimizi belirlemek olacaktır. Bir kez tatil hedefimiz 
belli olduğunda başlangıç noktamızdan tatilimizi geçireceğimiz noktaya nasıl 
ulaşacağımızı belirlemek ikinci adımımız olacaktır. Farklı yollar arasından 
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planlama sadece kapsamlı bir analiz değil, aynı zamanda açık bir iletişim, değişen 
koşullara uyum sağlama ve sürekli iyileştirme taahhüdünü gerektirir. Dikkatli 
bir şekilde ve gayretle yapıldığında, planlama, işletmelere ve paydaşlarına değer 
katarken; zorluklarla başa çıkma, fırsatları yakalama ve görevlerin doğru bir 
şekilde yerine getirilmesi için de güç verir. Planlama ilerleme için bir yol haritası 
ve karar verme pusulası olarak hizmet eder ve işletmenin dinamik ve sürekli 
değişen bir iş ortamında büyümesine, esnekliğini arttırmasına ve rekabet gücünü 
geliştirmesine katkıda bulunur.
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